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Durante el afio 2025, se ha desarrollado un ambicioso trabajo de investigacién, didlogo e innovacién con
el objetivo de identificar como la financiacidon de impacto puede contribuir a cubrir las necesidades de
financiacién de las entidades de la economia social y del emprendimiento social en Espafia. Este proceso
se ha enmarcado en la “Comunidad de Aprendizaje Impulsa Social: innovacién en la financiacién para
el impulso y sostenibilidad de la Economia Social”, una iniciativa promovida por SpainNAB, Fundacién
ONCE y la Universidad de Mondragén. Su objetivo principal es explorar y promover nuevas vias
de financiacién que refuercen la sostenibilidad y el impacto del conjunto de organizaciones de la

economia social.

El proceso ha estado guiado por un enfoque participativo e inclusivo, en el que se han desarrollado
diversos talleres y laboratorios de innovacién a lo largo del afio, con la participacidon de representantes
de distintos segmentos del ecosistema de la economia social y del emprendimiento social. En concreto,

se ha contado con la presencia activa de:

¢ Fundaciones, como entidades patrimoniales sin dnimo de lucro que canalizan recursos hacia

fines de interés general.

e Asociaciones, basadas en la participacidon de personas que se agrupan voluntariamente para

la consecucion de objetivos comunes.

e Cooperativas, con modelos democraticos de gestidn y propiedad colectiva, que combinan

actividad econdmica con principios sociales.

e Empresas de insercién laboral, orientadas a facilitar el acceso al empleo de personas en

situacion o riesgo de exclusion social.

e Centros especiales de empleo, cuya misién es generar empleo protegido para personas con

discapacidad.

e Organizaciones de apoyo al emprendimiento, que ofrecen acompanamiento, formacién o

financiacidn a iniciativas emprendedoras con impacto.

Estos espacios de encuentro e intercambio han permitido detectar necesidades reales de financiacién,
identificar barreras actuales para el acceso a financiacion de impacto y explorar de forma colaborativa

posibles soluciones y mecanismos adaptados a las caracteristicas de cada tipo de entidad.

Los talleres y laboratorios también han servido como plataforma para compartir experiencias, conocimientos
y buenas précticas, contribuyendo a fortalecer la conexién entre el sector financiero y el ecosistema
social, y fomentando un mayor entendimiento mutuo entre inversores de impacto y organizaciones que

buscan financiacion alineada con su mision.



Resultados y aportaciones

Como resultado de este trabajo colectivo, se han elaborado seis informes tematicos, cada uno centrado
en uno de los perfiles de entidad participantes, con el objetivo de ofrecer herramientas y diagndsticos
utiles para abordar los retos especificos en materia de financiacion. Estos documentos estan concebidos
como piezas independientes, pensadas para que cada tipo de organizacién pueda encontrar en ellas

orientacidn relevante y adaptada a su realidad.

Sin embargo, todos los informes se recogen conjuntamente en el presente documento, con el propdsito
de ofrecer una visién panoramica del estado de la cuestidn en su conjunto. Esta recopilacién permite
comprender las sinergias, diferencias y puntos de conexidn entre los distintos actores del ecosistema, y
aporta una base sélida para el disefio de politicas, programas e instrumentos financieros que refuercen

el impacto social de las entidades.

Esta compilacidn tiene una vocacién claramente divulgativa y aplicada, y estd dirigida tanto a responsables
de entidades de la economia social y del emprendimiento social, como a financiadores e inversores de
impacto que deseen conocer con mayor profundidad las caracteristicas, necesidades y potencialidades
de los distintos segmentos de este ecosistema. Asimismo, el documento puede resultar de utilidad para
administraciones publicas interesadas en disefiar politicas e instrumentos financieros mds ajustados a la
realidad del sector, asi como para el &mbito académico, como recurso de anélisis, investigacién y docencia

en torno a nuevas formas de financiacion alineadas con el impacto social.

El trabajo desarrollado durante 2025 representa un paso significativo hacia la construccién de un entorno
mas propicio para la financiacién de impacto en Espaiia y aspira a sentar las bases para futuras lineas
de colaboracidn, investigacidn y accién conjunta entre el sector financiero, las administraciones publicas

y las entidades sociales comprometidas con un desarrollo inclusivo, sostenible y transformador.
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Situacion de las
fundaciones en relacion
con la financiacion

INTRODUCCION

La Economia Social en Espana: Marco normativo y estratégico

En los Ultimos afios, la Economia Social (ES) ha ganado un creciente protagonismo como agente fundamental
para el desarrollo sostenible, tanto en el ambito nacional como internacional. Este reconocimiento se
ha materializado en numerosas publicaciones! resoluciones, planes de accidén y recomendaciones que
destacan el potencial transformador de la ES en dimensiones clave como el trabajo decente, la innovacién

social y el desarrollo sostenible en su conjunto.

La Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social, establece los principios que rigen este modelo
econdmico y las entidades que lo integran. Segun esta ley, forman parte de la ES las cooperativas,
mutualidades, fundaciones, asociaciones y fundaciones que desarrollan actividad econémica, sociedades
laborales, empresas de insercidn, centros especiales de empleo de iniciativa social, cofradias de pescadores,
sociedades agrarias de transformacion y entidades singulares reguladas por normas especificas que
se ajustan a los principios de la ES. Entre estos principios orientadores se encuentran “la primacia de
las personas y del fin social sobre el capital; la aplicacion de los resultados obtenidos de la actividad
econdmica; la promocidn de la solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el compromiso con
el desarrollo local, la igualdad de oportunidades, la cohesidn social, la insercidn de personas en riesgo
de exclusidn social, la generacién de empleo estable y de calidad y la sostenibilidad; y la independencia

respecto a los poderes publicos”.

En coherencia con el marco normativo establecido por esta ley, el Gobierno de Espafia esta desarrollando
la Estrategia Espanola de ES (EEES) 2023-2027, con el objetivo de fortalecer, visibilizar y consolidar
el papel de la ES como actor clave en la transformacion hacia un modelo econémico mas justo, inclusivo
y sostenible. La Estrategia se estructura en torno a varios ejes que abordan cuestiones como el impulso
del emprendimiento colectivo, la mejora del entorno institucional y juridico, la generacidn y transferencia

de conocimiento, y la integracién de la ES en procesos de innovacidn, digitalizacidn y transicién ecoldgica.

1 Diversas organizaciones internacionales, en publicaciones recientes, han reconocido la contribucién diferencial de la ES: UE (2024)
“Benchmarking the socio-economic performance of the EU SE. Improving the socio-economic knowledge of the proximity and SE
ecosystem”; OCDE (2023): OECD recommendation on the SSE and social innovation toolkit (good practice); Naciones Unidas (2022):
“Avanzar en la Agenda 2030 a través de la EES”; OIT (2022) Decent work and the SSE.



A través de estas lineas de actuacidn, se busca potenciar un ecosistema que contribuya al desarrollo

territorial equilibrado y a la cohesidn social.

Uno de los ejes de intervencion de la Estrategia es la mejora de la competitividad, y, en este objetivo, la
financiacién emerge como un factor clave de la misma y de sostenibilidad a largo plazo de las empresas
y entidades. Ademas, se ha constatado que las entidades de la ES presentan mayores necesidades de
financiacién que la pyme media espafiola, impulsadas por su mayor dimensién, dinamismo econdmico
y una orientacién mas marcada hacia la innovacion y la internacionalizacién (Fiare Banca Etica, 2024)2.
No obstante, su acceso a la financiacion se ve condicionado por obstaculos especificos externos (como
el elevado coste del crédito, la escasa comprensidon de sus modelos de negocio por parte del sistema
bancario o la falta de garantias), e internos, ligados a su forma juridica, cierta reticencia al endeudamiento o
limitaciones organizativas. Estas barreras ponen de manifiesto la falta de adecuacidn entre las caracteristicas

propias de la ES vy los criterios convencionales del sistema financiero.

En este contexto, la financiacién de impacto se presenta como una alternativa a los modelos tradicionales
de financiacién empresarial. Este tipo de financiacion canaliza recursos hacia iniciativas con una misién
social o medioambiental explicita, sin renunciar a la obtencién de retornos econémicos. Basada en
la idea de que el capital puede ser un agente transformador, la financiacién de impacto ofrece una via
para fortalecer el papel de las organizaciones de la ES, facilitando el acceso a recursos que les permitan

escalar su actividad y responder a los retos sociales de forma sostenible.

El proyecto “Comunidad de Aprendizaje Impulsa Social: innovacion en la financiacién para el impulso
y sostenibilidad de la Economia Social”, promovido por SpainNAB, Fundacién ONCE y la Universidad
de Mondragdn, tiene como objetivo principal explorar y promover nuevas vias de financiacién que

refuercen la sostenibilidad del conjunto de organizaciones de la ES.

La primera fase del proyecto estd centrada en la generaciéon de conocimiento y en ella se ubica este
estudio orientado a comprender en profundidad los retos financieros a los que se enfrentan distintas

tipologias de entidades de la ES.

Las entidades de la ES viven realidades heterogéneas y posiblemente situaciones especificas frente a
la financiacion. Con el propdsito de conocer mejor estas situaciones, se han definido seis segmentos
especificos; cinco de ellos corresponden a diferentes figuras juridicas de la ES, y un sexto que agrupa

iniciativas de emprendimiento desarrolladas bajo alguna de estas formas organizativas.

2 Fiare Banca Etica (2024). Informe sobre las necesidades de financiacién de la Economia Social 2024. Abay Analistas Econédmicos.

Financiado por la Unidn Europea - NextGenerationEU.



e Asociaciones con antividad econdmica: organizaciones privadas constituidas por tres o mas
personas que se unen de forma voluntaria para realizar una actividad colectiva de manera estable,
organizada democraticamente, sin dnimo de lucro e independiente, conforme a lo establecido en

el articulo 1 de la Ley Orgdnica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacion.

¢ Fundaciones con actividad econémica: organizaciones sin dnimo de lucro que se constituyen
para gestionar un patrimonio dedicado de manera permanente a la realizacion de fines de
interés general. Estdn reguladas por la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones y
tienen caracteristicas fiscales, organizativas y constitutivas propias que las distinguen de otras

organizaciones.

e Centros Especiales de Empleo (CEE) de iniciativa social: organizaciones cuya principal finalidad
es proporcionar a las personas con discapacidad un empleo remunerado y adecuado a sus
caracteristicas personales, al tiempo que constituyen un medio de integracién al mercado laboral
ordinario. Segun la normativa vigente en Espafa, regulada por el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, que aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusion social, estos centros deben contar con al

menos el 70% de trabajadores con discapacidad en su plantilla.

e Empresas de Insercidn (El): organizaciones cuyo objetivo es facilitar la integracidn sociolaboral
de personas en situacién o riesgo de exclusién social a través de la realizacidén de una actividad
econdmica de produccidn de bienes o prestacidon de servicios. Estas empresas estan reguladas
por la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del régimen de las Empresas de

Insercidn.

o Cooperativas de Iniciativa Social (CIS): se trata de una forma especifica de cooperativa que tiene
como finalidad principal la realizacidn de actividades de interés general dirigidas a la atencién de
necesidades sociales, sanitarias, educativas, culturales o de otro tipo que beneficien a la sociedad,
con especial énfasis en colectivos vulnerables o en riesgo de exclusion. Estas cooperativas forman
parte del ambito de la Economia Social y estan reguladas tanto por la Ley General de Cooperativas

(Ley 27/1999) como por las legislaciones autondmicas en esta materia.

¢ Iniciativas de emprendimiento social: se trata de organizaciones que nacen y operan bajo los
principios y estructuras propias de la Economia Social. En términos operativos, el emprendimiento
social suele identificarse a partir de criterios como la antigiedad de la entidad, considerando
como tales aquellas organizaciones que cuentan con menos de tres o cinco afios desde su

constitucion formal.

Cada uno de estos grupos presenta caracteristicas propias que influyen directamente en su relacién con
la financiacién. Por ello, se ha considerado necesario desarrollar un enfoque segmentado, que permita
abordar con mayor precision sus respectivas realidades y los resultados se han plasmado en informes

independientes, uno para cada segmento considerados.



Cada uno de los seis informes elaborados en el marco del estudio ofrece un analisis riguroso sobre

la situacién de las organizaciones de la ES en relacién con la financiacidn, atendiendo a las

particularidades de cada segmento. En concreto, se han planteado los siguientes objetivos:

1.

Conocer el nivel de necesidades de financiacién, asi como los principales destinos y fuentes de

acceso (financiadores, instrumentos de financiacién etc.).

Analizar el grado de conocimiento y uso de los instrumentos de financiacién tradicionales, asi

como de aquellos mas especificos de financiacién de impacto.

Detectar y analizar los principales obstaculos, tanto internos como externos, que enfrentan las

entidades de la ES para obtener financiacidn.

Identificar los principales retos estratégicos y operativos en materia de financiacién a los que

se enfrentan las entidades de la ES actualmente.

Con este fin, se ha recurrido a un enfoque metodoldgico mixto, sustentado en el uso complementario de

técnicas cuantitativas y cualitativas, a partir de dos fuentes principales de informacion.

3

a.

Encuesta sobre las necesidades de financiaciéon de las organizaciones de impacto
(SpainNAB, 2024): Esta encuesta se llevd a cabo sobre una muestra de 825 pequefias y
medianas organizaciones de la esfera de impacto social®. Los resultados de esta encuesta
permiten identificar patrones relevantes en cuanto a las necesidades financieras, el uso de
instrumentos disponibles y las principales barreras existentes y, ademas, ofrecen un marco
comparativo de gran valor. Al contar con una muestra amplia y transversal del conjunto de
organizaciones de impacto social, los datos facilitan el contraste entre segmentos especificos de
la ES y el conjunto del sector, lo que permite captar las singularidades de cada tipo de entidad.
Esta dimensidn comparativa enriquece la interpretacién de los resultados, aporta contexto y

permite situar las tendencias especificas dentro de un panorama mas amplio*.

Grupos de discusion con organizaciones de la ES, En paralelo al anélisis de los datos de la Encuesta
anterior, se han desarrollado 10 grupos de discusién compuestos por organizaciones representativas
de cada segmento analizado, seleccionadas segun criterios de diversidad en cuanto a tamafio,
antigliedad, sector de actividad y localizacién geografica. Los grupos han permitido profundizar en

aspectos cualitativos y complejidades no detectables en la aproximacion cuantitativa.

A efectos de este estudio, se considera que una organizacién pertenece a dicha esfera cuando su actividad principal se desarrolla
en la educacién, la sanidad o los servicios sociales, y cuya misién se orienta a dar respuesta a necesidades sociales relevantes del

entorno, haciendo una aportacién adicional al bienestar en el mismo.

“  No obstante, dado que la encuesta es previa, no se ha realizado “ad hoc” para este estudio, cuenta con algunas diferencias en la delimitacién

de los segmentos, que no afectan de forma significativa a los resultados, pero que se sefialan oportunamente en cada informe.



Estos dos enfoques metodoldgicos ofrecen una vision completa de la situacién de cada segmento frente
a la financiacidn. Los resultados de la encuesta permiten conocer las necesidades de financiacién y los
principales obstdculos identificados por las organizaciones. Por otro lado, la aproximacién cualitativa ha
contribuido no solo a contrastar y reforzar los hallazgos obtenidos mediante la encuesta, sino también
a profundizar en aquellos elementos mas complejos o contextuales que influyen en la relacidén de estas

entidades con la financiacion.

El informe se ha estructurado a partir del analisis de los datos de la Encuesta, que ofrecen una visidn
muy completa de la situacién de las fundaciones frente a la financiacién (necesidades, instrumentos,
obstdculos...)>. Paralelamente, se han incorporado una serie de apartados especificos apoyados en el
analisis cualitativo, que desarrollan en profundidad los temas clave que definen la situacién especifica
de las fundaciones en este ambito. Estos analisis cualitativos se han integrado a lo largo del informe en
funcién de su coherencia tematica, enriqueciendo asi la comprension de la situacidn especifica de las

fundaciones en relacién con la financiacion.

Tras esta introduccidn, el informe se organiza en cinco apartados principales. El primero aborda las
caracteristicas propias de las fundaciones y su situacidn diferencial respecto a otros segmentos de la
Economia Social, a partir de una aproximacién a su tamafio medio y sus principales fuentes de ingresos. El
segundo se centra en las necesidades de financiacidn (su nivel, los destinos, los principales financiadores,
los instrumentos utilizados, etc.). El tercero aborda el nivel de conocimiento y uso de instrumentos de
financiacion por parte de estas organizaciones. El cuarto analiza los obstaculos, tanto internos como
externos, que enfrentan las fundaciones en el acceso a la financiacion. Finalmente, el quinto apartado,
a modo de conclusion, presenta una sintesis de los principales retos que estas organizaciones afrontan

para mejorar su sostenibilidad financiera.

5 Para este analisis se ha contado con una submuestra de 60 fundaciones, incluida en la Encuesta.
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2. CARACTERISTICAS PROPIAS Y SITUACION DIFERENCIAL

Tamano medio

Las fundaciones son organizaciones relativamente grandes, con un tamafo medio muy superior, en
términos de ingresos, al de otras organizaciones de impacto social (Gréfico 1). Asi, el 53,2% de las
fundaciones tiene un presupuesto superior a los 300.000€, frente al 19,1% del conjunto de organizaciones

de impacto social y al 28,4% de las pymes.

Grafico 1. Distribucién de las fundaciones, el conjunto de organizaciones de impacto social y las

pymes por tramo de ingresos. Ano 2022. Porcentaje sobre el total de cada grupo.

. Menos de 300.00€ . Entre 300.00€ y 600.00€ . Entre 600.000€ y 1,5 millones € Mas de 1,5 millones €

Total pymes 71.6% 8,6% 5,0

Total organizaciones
. . 80,9% 11,2% 6,49
de impacto social

FUNDACIONES 8,5% 21,3%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).

Estructura de ingresos

Las donaciones y las subvenciones son las principales fuentes de ingresos (representan el 37,7% y
el 29,8% respectivamente) (Gréfico 2). Aunque las subvenciones representan una parte significativa de
los ingresos, la dependencia de ellas es menor que en otras organizaciones de la ES e impacto, como las
asociaciones. Por otro lado, aunque la actividad comercial es inferior a la que se observa en el conjunto
de organizaciones de impacto social (25,0% frente al 40,2%), sigue siendo un componente relevante, ya
que aporta una cuarta parte del total de los ingresos. Es mds, en los grupos de discusién se observa una

tendencia hacia un mayor peso de los ingresos comerciales en la estructura de ingresos de las fundaciones.
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Grafico 2. Distribucion de los ingresos de las fundaciones y del conjunto de organizaciones de impacto

social. Afo 2022. Porcentaje sobre el total de ingresos en cada grupo.

‘ Actividad comercial . Subvenciones . Donaciones Cuotas de socios . Otros

FUNDACIONES

Total organizaciones

de impacto social

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).

Avance de la actividad comercial en las fundaciones

Las fundaciones que han participado en los grupos de discusién presentan un claro sesgo
hacia las fundaciones grandes y con actividad comercial consolidada. Ademas, tienen una

estructura de ingresos diversificada, pero en general predominan tres grandes fuentes:

e Ingresos propios de actividad comercial: Las actividades que generan estos
ingresos suelen estar directamente relacionadas con el objeto social de la
fundacién, como servicios educativos, formacién, terapias especializadas o

certificaciones.

e Ingresos publicos (subvenciones y contratos administrativos): Varias

fundaciones dependen, en gran medida, de ingresos publicos.

e Aportaciones privadas (donaciones y cuotas de socios): Este tipo de ingresos

es muy importante para las fundaciones, particularmente para las mas pequenias.



Atendiendo a los grupos de discusidon, se observa claramente la evolucién hacia un

modelo hibrido, en el que la prestacidon de servicios comerciales juega un papel cada

vez mas importante para las fundaciones. Asi, la actividad comercial estd creciendo,

principalmente debido a la necesidad de diversificar fuentes de ingresos y asegurar su

sostenibilidad financiera. En los grupos se observan algunas tendencias claras:

a.

Creciente interés por ingresos propios: Las fundaciones estan intensificando
esfuerzos para generar ingresos propios mediante la prestacién de servicios que
complementan o enriquecen su misién social. Por ejemplo, una fundacién comenta
estar ensayando financiacion hibrida a través de la prestacidn de servicios como

mecanismo para incrementar ingresos no condicionados®.

“Estamos ensayando financiacidn hibrida a través de la prestacién de servicios.
[...] para incrementar los fondos no condicionados y contribuir a la sostenibilidad

financiera de la organizacidn”

Innovacién y diversificacién en servicios comerciales: Algunas fundaciones estan
innovando en sus actividades comerciales, ofreciendo servicios que no solo generan
ingresos, sino que ademas amplian el impacto de su actividad. Ejemplos claros incluyen
programas educativos especializados, terapias personalizadas, consultoria en inclusién

social o certificaciones relacionadas con discapacidad y responsabilidad social.

Prestacion de servicios como herramienta estratégica: La prestacion de servicios
comerciales estd siendo vista no solo como una fuente complementaria de ingresos,
sino también como una herramienta estratégica para reducir la dependencia de
fondos publicos o subvenciones condicionadas. Por tanto, se percibe un movimiento

hacia modelos mds empresariales, adaptados a la misién social de cada fundacién.

Retos y desafios asociados al crecimiento comercial: A pesar de suimportancia
creciente, la expansion de la actividad comercial también presenta desafios,
incluyendo la necesidad de profesionalizacién en dreas como gestién financiera,

marketing, ventas y cumplimiento normativo.

En resumen, la estructura de ingresos de las fundaciones estd cambiando, con un
claro aumento en la importancia relativa de la actividad comercial como estrategia
para mejorar la sostenibilidad financiera, reducir los riesgos asociados a los ingresos
publicos condicionados y diversificar las fuentes de ingresos. Sin embargo, esta
evolucién implica también retos significativos relacionados con la gestién profesional

y el desarrollo interno de capacidades adecuadas.

6 Los ingresos no condicionados o no finalistas son aquellas aportaciones econémicas que recibe una organizacién

y que no estan sujetas a un destino especifico ni a la obligacién de ejecutar un proyecto o actividad concretas.

Los ingresos condicionados o finalistas, por lo tanto, son aquellas aportaciones que si estan sujetas a un destino

especifico.
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3. NECESIDADES DE FINANCIACION

Nivel de las necesidades de financiacidn

Las necesidades de financiacion de las fundaciones son relativamente moderadas, inferiores a las
del conjunto de las organizaciones de impacto social y en sintonia con las del conjunto de las pymes
espafiolas. EL 53,9% de las fundaciones tuvo necesidades de financiacién en 2022, frente al 80,9% de las
organizaciones de impacto social y el 56,2% del conjunto de pymes (Grafico 3). EL fuerte protagonismo
de los fondos propios, y su mayor estabilidad, determinan que las necesidades de financiacién de

las fundaciones sean muy inferiores a las del conjunto de organizaciones de impacto social.

Grifico 3. Necesidades de financiacion de las fundaciones, el conjunto de organizaciones de impacto

social y las pymes. Ano 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Total pymes

Total organizaciones

de impacto social

FUNDACIONES

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).

Destino de la financiacion

El destino mayoritario de la financiacién es el circulante, aungue en menor proporcién que en el
conjunto de organizaciones de impacto social (Gréfico 4). Asimismo, destaca el fuerte dinamismo de las
fundaciones que se refleja en el mayor peso de las inversiones en innovacién, en inmuebles, en procesos de
escalado del modelo de intervencidn, en procesos de expansidn y en la creacidn de nuevas organizaciones.
Sélo es menor el porcentaje dedicado a inversiones en equipo productivo, que incluye los equipos para
la digitalizacién. Estos resultados reflejan que las fundaciones tienen un perfil mas estratégico y

orientado al crecimiento que el conjunto de las organizaciones de impacto social.
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Grafico 4. Destino potencial de la financiacidn requerida por las fundaciones y el conjunto de
organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones con necesidades

de financiacién de cada grupo.

Financiar Inversiones en Inversiones Escalar el Abordar un Crear
el circulante equipo productivo en innovacion modelos de proceso de una nueva
intervencion expansion organizacion

21,5%

Total pymes

61,7%

13,2%

FUNDACIONES
13,2%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).

Perfil mas estratégico y orientado al crecimiento

El andlisis de los grupos de trabajo confirma el perfil mas estratégico y orientado
al crecimiento de las fundaciones en comparacion con otras organizaciones de impacto
social. Se observa como estas organizaciones se centran en inversiones de alto valor

estratégico como:

a. Inversiones en innovacidn. En el analisis de los grupos destaca claramente que
las fundaciones estan apostando por proyectos innovadores como estrategia de

crecimiento y sostenibilidad.

“Estamos en un momento de mucho dinamismo econémico, haciendo proyectos

innovadores”



b. Inversiones en inmuebles. Las fundaciones manifiestan claramente la necesidad

de inversion en infraestructuras e inmuebles:

“Nos hemos metido en una inversion que tiene que ver con crear una SOCIMI

social’, lo que implica capital importante”

c. Inversiones destinadas a escalar el modelo de intervencién y abordar procesos
de expansidn. Las fundaciones mencionan repetidamente la intencién de expandir
sus modelos de intervencién mas alla de sus actuales limites geograficos y

operativos:

“Llevamos por ahora 7 inversiones [...], estamos en un momento de consolidacidn,

de escalar y de intentar sumar a mas fundaciones de todo el territorio espafiol”

d. Inversiones destinadas a la creacién de nuevas organizaciones. Algunas
fundaciones han manifestado la intencion o la experiencia reciente de crear nuevas

estructuras organizativas para fortalecer su impacto social:

“Era el momento adecuado para hacer este cambio de asociacién a fundacidn,
entre otras cosas, para intentar dejar un poco atrds esta actividad tan voluntaria

e intentar profesionalizar nuestra asociacién”

Respecto al menor peso relativo de las inversiones en equipo productivo y
digitalizacién, se confirma indirectamente que la inversién en equipo productivo,
incluyendo la digitalizacién, es menos destacada frente a otras prioridades estratégicas,

Ya que apenas se menciona

7 Eltérmino SOCIMI social hace referencia a una Sociedad Cotizada de Inversion en el Mercado Inmobiliario. Se trata
de una sociedad de inversién inmobiliaria cuyo objetivo es generar impacto social, como la promocién de vivienda

asequible o el desarrollo de proyectos comunitarios, mientras obtiene rentabilidad financiera.

Las fundaciones resuelven sus necesidades de financiacién, principalmente, con donantes privados
(el 50,8% recurrié a ellos) y financiacidn procedente de la Administracién Publica (43,8%) (Gréfico 5).

Por lo tanto, su financiacion combina fuentes publicas y privadas.

El recurso a las entidades de la oferta especifica de financiacién de impacto (banca ética, fondos de
inversion de impacto, inversores angeles, etc.) es reducido. Las plataformas de crowdfunding son el Unico
financiador con niveles superiores al del conjunto de organizaciones de impacto (2,1%). También destaca,
aungue con niveles inferiores al conjunto de organizaciones de impacto, familiares y amigos (4,2% frente

al 5,0%) y la banca ética (2,1% frente al 3,4%).
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Grafico 5. Tipo de financiador con el que han resuelto las necesidades de financiacién las fundaciones
y el conjunto de organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones

con necesidades de financiacién de cada grupo.
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Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).

Principales instrumentos de financiacién

Las cuotas de socios, donaciones y fondos propios son clave en la financiacién de las fundaciones
(el 79,5% de estas organizaciones recurrid a ellos) (Grafico 6). Las subvenciones, aunque con niveles
inferiores a los del conjunto de organizaciones de impacto social, son el segundo instrumento al que mas

recurren (39,0% frente al 65,6%).
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Elrecurso a estos instrumentos y financiadores, muestra un predominio de la financiacién no reembolsable
frente a la reembolsable. Y, respecto a la segunda, destaca un mayor recurso a deuda a largo plazo
que a corto, al contrario de lo que sucede en otras organizaciones de impacto social. Estos resultados

se alinean con el perfil estratégico y orientado al crecimiento de las fundaciones.

El recurso a instrumentos de financiacion de impacto es practicamente nulo excepto para los préstamos
participativos (el 2,1% de las fundaciones recurrié a ellos frente al 1,2% del conjunto de organizaciones

de impacto social).

Griéfico 6. Instrumentos de financiacién con los que ha resuelto sus necesidades las fundaciones y el
conjunto de organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones

con necesidades de financiacién de cada grupo.
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0,0%
FUNDACIONES
0,0%
0,0%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).



Fuerte orientacidn a la financiaciéon no reembolsable

Los grupos de discusién profundizan en algunos aspectos relacionados con el tipo
de financiadores y de instrumentos de financiacién que las fundaciones utilizan, y
corroboran los resultados cuantitativos.

La mayoria de las fundaciones coinciden en que su financiacién es principalmente no
reembolsable. Las donaciones privadas, tanto de particulares como de empresas, son
de especial relevancia para las fundaciones, aunque su peso en el presupuesto varia
significativamente segun la organizacién. Algunas fundaciones cuentan con donaciones
periddicas que les dan mucha estabilidad financiera, mientras que otras dependen de
donaciones puntuales o campafias especificas.

“Nuestra base social estd compuesta por 85.000 personas que nos donan
mensualmente, y eso nos da para hacer el dia a dia de nuestros programas”

“[...] y luego un 30% de donaciones puntuales de todo tipo”

En cualquier caso, muchas fundaciones compaginan las donaciones con la obtencion de
ingresos a través de subvenciones publicas, ya sea a través de administraciones locales,
autondmicas, estatales o financiacion europea. En algunos casos, el elevado recurso a
subvenciones conlleva una elevada carga administrativa asociada a su solicitud y
justificacién, que resta recursos tanto para la realizacién de sus actividades, como para
la diversificacidn de fuentes de financiacidn.

“Nos presentamos a todas las convocatorias que salen del mundo mundial y
dedicamos la mayor parte de nuestro tiempo a presentar esas convocatorias
y a justificar los proyectos. Sabéis, por experiencia, que es un infierno, sobre
todo justificar la parte publica. Entonces tenemos muy pocos recursos. Ese es
el problema. Necesitariamos tener mds financiacién para tener mas recursos y
buscar financiadores”

“La financiacién es casi en un 90% publica”

“Evidentemente si trabajas en base a subvenciones la mayor parte de tu actividad
es muy complicado generar un fondo de maniobra suficiente interno para poder
llegar a ese punto”

En general, las fundaciones, particularmente las mas pequefias, acuden muy poco a
financiacién reembolsable, ya sea para circulante o para alguna inversiéon a mas largo plazo.

“Como no necesitamos grandes activos para nuestra actividad, pues no hemos

tenido que recurrir nunca a esto”

“Recurrimos a algun crédito ya hace unos cuantos afios para mejorar nuestras
instalaciones, pero hard mds de diez afios que no tenemos que recurrir a ningun
crédito y, alguna inversién que hemos hecho importante, la hemos podido
satisfacer con nuestros ingresos o también con una campafia de ayudas, de
levantar donativos”

“Nosotros habiamos pedido un crédito hace afios, creo que, en 2006, porque
sabiamos que fbamos a poder hacer frente a ese crédito porque habia ingresos
pendientes via subvencidn. Lo que si hacemos, como veo que hacen otros
companeros, es presentar proyectos a otras instituciones”



01 Situacidén de las fundaciones en relacidn con la financiacion 20

Necesidad de garantias

Las necesidades de garantias o avales de las fundaciones son inferiores tanto a las de otras organizaciones
de impacto social como a las pymes, principalmente debido al fuerte peso de los fondos propios en su
estructura de financiacién. El 11,8% de las fundaciones tuvo necesidad de garantias frente al 17,8% en

el conjunto de las organizaciones de impacto social o el 19,0% en el conjunto de pymes (Grafico 7).

Grifico 7. Necesidades de garantias de las fundaciones, el conjunto de organizaciones de impacto

social y las pymes. Ano 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Total pymes

Total organizaciones

17,8%

de impacto social

FUNDACIONES 11,6%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).

.CONOCIMIENTO Y UTILIZACION DE INSTRUMENTOS

DE FINANCIACION

Los niveles de conocimiento de los instrumentos de financiacién mas tradicionales son altos (entre
el 80,0% y el 97,0% de las fundaciones los conoce) (Grafico 8). En los niveles de utilizacién, se observa
un dominio absoluto de las subvenciones (85,1%) y una utilizacién intermedia-baja de instrumentos
tradicionales (sdlo el 23,4% utiliza linea de crédito bancario, el 19,4% préstamos bancarios y 16,0%

avales de las SGR).

El grado de conocimiento de los instrumentos especificos de financiacién de impacto se sitda también
en niveles intermedios-altos (entre el 40,0% y el 70,0% de las fundaciones los conocen). Respecto a su
uso, a diferencia del crowdfunding, el nivel de uso de instrumentos de impacto es bajo, pues no supera
el 10,0%-12,0%. Atendiendo a los datos de la encuesta, por tanto, la falta de conocimiento no explica

completamente la reducida utilizacién de algunos de estos instrumentos especificos.
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Grifico 8. Grado de conocimiento y de utilizacién de las fundaciones sobre distintos instrumentos

de financiacién. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de fundaciones.
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Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).



Interés creciente por la financiaciéon de impacto

Como se ha sefialado a partir de los datos de la encuesta, la utilizacién efectiva de
instrumentos de financiacién de impacto es aun relativamente pequeiia entre las

fundaciones. Aunque en los grupos de discusion se observa un creciente interés por ella.

Se observa que las fundaciones que realizan proyectos de impacto social, han comenzado
avalorar y probar el acceso a financiacién de impacto. Sin embargo, se observa una fuerte
dualidad en el grado de conocimiento de este tipo de financiacién en funcién del

tamaiio de la organizacién.

Se comienza a hablar de financiacién para proyectos especificos, especialmente en
colaboracion con empresas, crowdfunding o a través de fondos de inversion, pero,
sobre todo, entre fundaciones grandes o muy grandes, que han comenzado a formarse

y a trabajar en la incorporacién del impacto en sus programas y estructuras.

“Organizar toda nuestra arquitectura de datos a nivel estratégico, muy orientada
hacia los impactos en los que queremos incidir para poder tener una narrativa

basada en el impacto y poder dialogar con inversores de impacto”

Una buena muestra del creciente interés de las fundaciones por el capital de impacto es
que no sélo son demandantes de este tipo de financiacidn, sino que ya participan como
inversores en fondos de impacto, como es el caso del Fondo de Fundaciones. Este fondo
aporta también asesoramiento y formacion, aspecto que, tanto las entidades inversoras

como las receptoras de la financiacién valoran de forma muy positiva.

“Nos hemos metido en un proyecto de inversion (...) Conseguimos financiacién de
entidades, family office, fondos de inversidn o quien quiera realizar una inversién
de impacto social. Tenemos unos rendimientos financieros bajos para lo que es el
sector en este momento. Pero es lo que le pedimos que hagan a los inversores,
un rendimiento pequefio, pero con un retorno también de medicion de impacto

social de las cosas que hacemos con este dinero”

“Nosotros hemos comenzado a trabajar ahora con inversién de impacto y somos
miembros del Fondo de Fundaciones, que nos ha ayudado mucho a avanzar y
comprender esa parte formativa de cémo hacer inversion de impacto, alineado

con nuestra misién”

“En nuestro caso, lo que intentamos es conectar empresas con entidades sociales
para que las empresas trabajen mejor su impacto, sobre todo social, porque es

como el desconocido”



Aunque se detecta un interés creciente, la utilizacién efectiva de estos instrumentos es
aun limitada en las fundaciones mas pequefas, que no tienen conocimientos especificos
ni estructura que facilite el acceso a inversores o plataformas de captacién de fondos,
o incluso no lo han intentado porgue no han visto la necesidad. En cualquier caso, se
observa cdmo, en linea con lo resultados del analisis cuantitativo, el crowdfunding es la

excepcion, pues es la opcidn mas conocida e incluso experimentada.

“Nunca nos hemos metido en temas de inversién de impacto y no sé si tenemos
capacidad, o sea que estoy muy intrigada por conocer un poco mas sobre todo

este mundo y ver si somos capaces”

A pesar de las dificultades, la valoracién general de los instrumentos de financiacion de
impacto es positiva, especialmente entre fundaciones mads grandes o con mayor capacidad

técnica y financiera.

En resumen, el analisis evidencia que el conocimiento tedrico de los instrumentos
de capital de impacto existe y es creciente entre las fundaciones. Sin embargo, su
utilizacidn efectiva aun es limitada. No obstante, las fundaciones que ya han comenzado
a emplearlos tienen una valoracion positiva de estos mecanismos, viéndolos como una

oportunidad estratégica para potenciar su crecimiento e impacto social futuro.

Las fundaciones perciben una mayor incidencia de los obstaculos externos a la financiacién, es decir,
de aquellos asociados a la situacion de los mercados financieros, que el resto de las organizaciones de
impacto social (el 65,2% sefala obstaculos de este tipo frente al 58,5% del total de organizaciones de
impacto social) (Gréfico 9). Sin embargo, sélo el obstaculo referido a que los fondos de inversién no

comprenden su entidad, en concreto, es superior al del conjunto de las organizaciones de impacto social

(15,3% frente a 11,9%).
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Grafico 9. Principales obstaculos externos a la financiacién de las fundaciones y el conjunto de

organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.
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Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).

Falta de adecuacién de la financiacién disponible a las caracteristicas de las

fundaciones

En los grupos de discusidn se observa como la falta de adecuacién de los instrumentos
de financiacién disponibles a las caracteristicas de las fundaciones constituye uno

de los principales obstaculos en su acceso a la financiacidn ajena.

“Lo que si hacemos, como veo que hacen otros companieros, también es presentar
proyectos a otras instituciones, porque meternos en préstamos o en leasing
creemos que nos podria complicar la vida mds que ayudarnos. No se adaptan a

nuestras caracteristicas”



En relacién con la financiacién de impacto, se apuntan barreras en el acceso a
fondos de inversién de impacto asociadas a la falta de comprensién adecuada del
funcionamiento de las fundaciones. Particularmente, algunas organizaciones, que han
intentado acceder a este tipo de financiacién, han encontrado dificultades para encajar

sus proyectos en los criterios tradicionales de rentabilidad.

“En este sector las rentabilidades estdn en torno al 9-12% y nosotros ofrecemos
1-1,5%. Esto es una inversién de impacto social que tiene unos rendimientos

financieros bajos”

En ultima instancia, algunas fundaciones también aluden a las dificultades que encuentran
para acceder a financiacion publica que dé cobertura a actividades menos convencionales,
como la sensibilizacién, incidencia politica y comunicacién para promover cambios

legislativos o visibilizar problematicas sociales.

“Necesitamos dinero para convencer de que hay que modificar la manera de
actuar de las estructuras politicas y las politicas sociales en nuestro sector o en
nuestro campo de actuacion. Normalmente las administraciones no financian estas

actuaciones, por lo que dependemos de nuestros propios recursos”

Las fundaciones perciben una mayor incidencia de los obstaculos internos a la financiacién, es decir,
aquellos asociados a las caracteristicas internas de las propias organizaciones, que el conjunto de las
organizaciones de impacto social (el 81,3% sefiala obstaculos de este tipo frente al 61,2% del total de
organizaciones de impacto social) (Grafico 10). Los obstdculos internos mds importantes son la pertenencia
a un sector que les perjudica (39,7%), la falta de patrimonio (33,7%) la reticencia de los 6rganos de
gobierno a la financiacidn ajena reembolsable (25,1%), la falta de conocimiento sobre nuevas estructuras

de financiacion (21,4%) y la reticencia a inversores externos (20,7%).
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Gréfico 10. Principales obstdculos internos a la financiacién de las fundaciones y el conjunto de

organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.
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Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).



Reticencia y falta de conocimiento sobre la financiacién ajena

Los grupos de discusién también recogen gran parte de los obstaculos internos sefialados.
Asi, se sefiala una cierta reticencia a la financiacidn ajena, esencialmente por evitar

dependencia de terceros.

“Hemos ido haciendo como las hormiguitas, guardando un poco de trigo todos
los afios para tener un musculo suficiente como para no tener que depender de

fuentes de financiacidn, para tener efectivo suficiente para realizar la actividad”

“Meternos en préstamos o en leasing o recursos de ese tipo, creemos que nos

podria complicar la vida mds que ayudarnos dada nuestra estructura”

Ademas, aunque gran parte de las fundaciones estan familiarizadas con la existencia
de una diversidad de instrumentos financieros de diversa naturaleza, generalmente se
identifica una elevada carencia de conocimientos técnicos suficientes sobre su definicién,
funcionamiento y potencial de aplicacidn a su estructura y tipo de actividades, como para

acceder a los mismos vy utilizarlos de manera efectiva.

“Si tuviéramos mds conocimientos sobre estructuras de financiacion, podriamos

diversificar mejor nuestras fuentes de ingresos”

En relacidn con la financiacion de impacto, las fundaciones identifican varias barreras que
limitan una utilizacién mas amplia y efectiva de estos instrumentos de impacto y “entre
ellas” las mds importantes son la falta de formacion especifica y la dificultad técnica

y de recursos internos.

“Solo nos hemos topado con la formacion del Fondo de Fundaciones, que creo
que esta muy bien, pero ampliar esa oferta seria muy interesante porque hay

mucho por recorrer”

Otros obstaculos de importancia menor, pero también sefialados por las fundaciones,
son la falta de personal especializado en financiacién y la dificultad de las pequenas

organizaciones para asumir procesos financieros complejos.

“Los pequenos al final sobrevivimos buscando recursos para poder financiar lo
que ya tenemos. Entonces, la busqueda de financiacidn para los nuevos proyectos
que queremos sacar adelante es muy complicada. Porque ahora mismo lo que

hacemos es sobrevivir”



Necesidades de formacién en temas de financiacién de impacto

Las principales necesidades de formacién financiera de las fundaciones, identificadas a

través de los grupos de discusidn, se agrupan en cinco areas clave:

Diversificacidn de fuentes de financiacién

Estrategias para reducir la dependencia de subvenciones y donaciones privadas.

Desarrollo de modelos hibridos de financiacidn (prestacion de servicios, alianzas

estratégicas, crowdfunding).
Captacion de fondos privados.

Sensibilizacion sobre las oportunidades que ofrece la financiacién ajena

reembolsable.

Instrumentos de financiacién de impacto

Introduccién al crowdfunding y su aplicacidn en proyectos sociales.

Financiacion de impacto: fondos de capital de impacto, banca ética, préstamos

participativos.

Uso de inversién de impacto como mecanismo de sostenibilidad y crecimiento.

Planificacién y gestién financiera

Elaboracién de presupuestos y planificacidn financiera a medio y largo plazo.

Gestidn de tesoreria y estrategias para minimizar el impacto de retrasos en

subvenciones.
Optimizacion de recursos y estrategias para la generacién de ingresos propios.

Modelos de control financiero para asegurar la eficiencia en el uso de los fondos.

Ecosistema de financiacién de impacto

Identificacién y conocimiento de actores del ecosistema
Identificacién y conocimiento de las entidades que emiten financiacién de impacto.
Identificacién y conocimiento sobre instrumentos de financiaciéon de impacto.

Casos de éxito (otras fundaciones) relacionados con la financiacién de impacto.

Medicidén del impacto social

Metodologias para cuantificar y comunicar el impacto de la fundacién.
Contabilidad social y herramientas para justificar la inversién ante financiadores.

Uso de datos en la toma de decisiones financieras.



A continuacidn, se presenta una jerarquizacion (ordenados en funcién de su importancia) de los principales

retos financieros de las fundaciones, combinando las conclusiones de la encuesta y los grupos de discusion.
1. Dependencia de financiacién no reembolsable (subvenciones, donaciones y cuotas de socios)

Segun los resultados obtenidos de la encuesta, el 85,1% de las fundaciones utiliza subvenciones.
Los grupos analizados subrayan que tanto las subvenciones publicas como las donaciones privadas
constituyen la base estructural de su financiacidn, lo que implica una significativa vulnerabilidad

financiera.

Este modelo de financiacidn tiene un impacto negativo evidente sobre la estabilidad econdmica de
estas organizaciones, generando inseguridad financiera. Dado que estos fondos deben ser renovados
anualmente, las fundaciones encuentran dificultades importantes para planificar sus actividades a
largo plazo. Asimismo, esta dependencia limita considerablemente la flexibilidad en la asignacion de
recursos, dificultando una respuesta rapida y eficaz ante necesidades emergentes o cambios en sus

ambitos de actuacién.
2. Falta de diversificacion de fuentes de financiacion

La encuesta refleja que las fundaciones tienen un menor porcentaje de actividad comercial en
comparacion con otras organizaciones de impacto social (25% frente al 40,2%). Aunque algunos
grupos han intentado desarrollar actividades comerciales mediante la prestacidn de servicios y la

adopcién de modelos hibridos, pocas han logrado consolidar estas alternativas.

Esta limitada diversificacién provoca una alta vulnerabilidad frente a cambios en las politicas de subvencion
y una notable falta de autonomia. En consecuencia, las fundaciones quedan expuestas a riesgos externos

que afectan directamente su capacidad operativa y sostenibilidad financiera a largo plazo
3. Bajo uso de financiacién reembolsable (préstamos, lineas de crédito)

De acuerdo con la encuesta, solamente el 23,4% de las fundaciones utiliza lineas de crédito y apenas
el 19,4% accede a préstamos bancarios. Los grupos consultados confirman que la mayoria de estas
organizaciones evitan endeudarse y solo recurren a financiacién reembolsable para realizar grandes

inversiones, principalmente en infraestructura o inmuebles.

Esta actitud conservadora limita considerablemente su capacidad de crecimiento y expansién,
restringiendo oportunidades estratégicas debido a la falta de recursos financieros flexibles para abordar

nuevos proyectos o afrontar situaciones que exijan una rapida reaccién.
4. Problemas en la gestidn de tesoreria y retrasos en subvenciones

En los grupos de discusion se ha sefialado que las fundaciones enfrentan frecuentes problemas de liquidez
debido a retrasos en la recepcidn de las subvenciones. Ante esta situacién, algunas organizaciones se
han visto obligadas a recurrir puntualmente a créditos para cubrir déficits transitorios causados por

demoras en pagos publicos.



Este contexto implica un riesgo significativo de interrupcion en el desarrollo de proyectos, asi como
dificultades para cumplir oportunamente con los pagos a proveedores y la ndmina salarial, afectando

directamente la operativa y estabilidad financiera de las fundaciones.
Bajo uso y necesidad de formacién en instrumentos de financiacién de impacto

Aunque un elevado porcentaje de fundaciones reconoce conocer los instrumentos de financiacién de
impacto, la encuesta muestra que su uso practico aun es reducido. Los grupos analizados destacan
especificamente una carencia significativa de formacién en dreas como crowdfunding, préstamos

participativos y capital riesgo.

Esta situacién impide aprovechar adecuadamente las oportunidades ofrecidas por estas fuentes

innovadoras de financiacion, limitando el potencial de crecimiento y sostenibilidad de las fundaciones.
Falta de fondos para incidencia politica, innovacién y sensibilizacién

Segun los grupos consultados, existe una carencia destacada de fondos para actividades no directamente

operativas, como la incidencia politica, la sensibilizacién publica y la promocion de cambios normativos.

Esta ausencia de recursos especificos reduce considerablemente la capacidad de las fundaciones para
generar cambios estructurales en la sociedad, limitando su impacto a largo plazo y restringiendo la

posibilidad de abordar problemas sistémicos de manera efectiva.
Dificultad en la medicién y comunicacién del impacto social

La encuesta identifica como uno de los principales obstdculos en el acceso a financiacién la falta de
comprension por parte de las entidades financieras sobre la actividad desarrollada por las fundaciones.
En los grupos de discusion, se ha sefialado también que muchas fundaciones carecen de herramientas

para demostrar adecuadamente su impacto social.

Esta dificultad en la medicién y comunicacién del impacto limita significativamente el acceso a inversidn
de impacto y dificulta la creacidn de alianzas estratégicas con otros actores clave, reduciendo asi la

capacidad de expansion y sostenibilidad de estas organizaciones.
Falta de inversién inicial para iniciar y expandir proyectos innovadores y modelos de intervencién.

En los grupos de discusion se han sefialado dificultades para obtener financiacién destinada a expandir
proyectos innovadores. Algunas fundaciones buscan inversores para replicar sus modelos exitosos en

otras regiones, pero enfrentan serias limitaciones al intentar acceder a los fondos iniciales necesarios.

Este problema restringe modelos efectivos al ambito local, impidiendo su escalabilidad y reduciendo

el impacto potencial que podrian tener en contextos mas amplios.



Las fundaciones perciben una mayor incidencia de los obstaculos internos a la financiacién, es decir,
aquellos asociados a las caracteristicas internas de las propias organizaciones, que el conjunto de las
organizaciones de impacto social (el 81,3% sefiala obstaculos de este tipo frente al 61,2% del total de
organizaciones de impacto social) (Grafico 10). Los obstaculos internos mas importantes son la pertenencia
a un sector que les perjudica (39,7%), la falta de patrimonio (33,7%) la reticencia de los érganos de
gobierno a la financiacidn ajena reembolsable (25,1%), la falta de conocimiento sobre nuevas estructuras

de financiacién (21,4%) vy la reticencia a inversores externos (20,7%).

Gréfico 1. Distribuciéon de las fundaciones, el conjunto de organizaciones de impacto social p. 11
y las pymes por tramo de ingresos. Aio 2022. Porcentaje sobre el total de cada grupo.

Gréfico 2. Distribucién de los ingresos de las fundaciones y del conjunto de organizaciones p. 12
de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de ingresos en cada grupo.

Gréfico 3. Necesidades de financiacion de las fundaciones, el conjunto de organizaciones de p. 14
impacto social y las pymes. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Gréfico 4. Destino potencial de la financiacion requerida por las fundaciones y el conjunto p. 15
de organizaciones de impacto social. Afo 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones
con necesidades de financiacién de cada grupo.

Grafico 5.Tipo de financiador con el que han resuelto las necesidades de financiacion las p. 17
fundaciones y el conjunto de organizaciones de impacto social. Aho 2022. Porcentaje sobre
el total de organizaciones con necesidades de financiacién de cada grupo.

Gréfico 6. Instrumentos de financiacién con los que ha resuelto sus necesidades las p. 18
fundaciones y el conjunto de organizaciones de impacto social. Ao 2022. Porcentaje sobre
el total de organizaciones con necesidades de financiacién de cada grupo.

Grafico 7. Necesidades de garantias de las fundaciones, el conjunto de organizaciones de impacto p. 20
social y las pymes. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Grafico 8. Grado de conocimiento y de utilizacién de las fundaciones sobre distintos p. 21
instrumentos de financiacion. Afo 2022. Porcentaje sobre el total de fundaciones.

Gréfico 9. Principales obstdculos externos a la financiacion de las fundaciones y el conjunto p. 24
de organizaciones de impacto social. Aflo 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones
de cada grupo.

Grafico 10. Principales obstaculos internos a la financiacidn de las fundaciones y el conjunto p. 26
de organizaciones de impacto social. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones
de cada grupo.



Situacion de

las asociaciones
en relacion con
la financiacion

A3
AY

Elaborado por Abay Analistas

Equipo de trabajo:

Maria Isabel Martinez Martin
Pablo Soria Lavara

Gema de Cabo Serrano

Rosa Santero Sanchez (URJC)

Este informe ha sido elaborado por Abay Analistas. Los
hallazgos, analisis y conclusiones presentados se basan en
la informacidn disponible (obtenida de fuentes primarias o
de otras investigaciones citadas en el informe, consideradas
precisas y fiables) y en las metodologias aplicadas durante el
proceso de investigaciéon. Ni Abay Analistas ni las personas
e instituciones colaboradoras serdn responsables de la
interpretacion que se haga de la informacion contenida en el
presente documento, asi como tampoco de ninguna pérdida
consecuencia de la toma de decisiones de ningun tipo, sobre
la base de la informacién contenida en el presente informe.
Igualmente, el reconocimiento y/o agradecimiento a cualquier
organizacién no implica su respaldo al texto final.




02 Situacién de las asociaciones en relacién con la financiacion 33

Situacion de las
asociaciones en relacion
con la financiacion

INTRODUCCION

La Economia Social en Espana: Marco normativo y estratégico

En los Ultimos afios, la Economia Social (ES) ha ganado un creciente protagonismo como agente fundamental
para el desarrollo sostenible, tanto en el &mbito nacional como internacional. Este reconocimiento se
ha materializado en numerosas publicaciones! resoluciones, planes de accidén y recomendaciones que
destacan el potencial transformador de la ES en dimensiones clave como el trabajo decente, la innovacién

social y el desarrollo sostenible en su conjunto.

La Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social, establece los principios que rigen este modelo
econdmico y las entidades que lo integran. Segun esta ley, forman parte de la ES las cooperativas,
mutualidades, fundaciones, asociaciones y fundaciones que desarrollan actividad econémica, sociedades
laborales, empresas de insercidn, centros especiales de empleo de iniciativa social, cofradias de pescadores,
sociedades agrarias de transformacion y entidades singulares reguladas por normas especificas que
se ajustan a los principios de la ES. Entre estos principios orientadores se encuentran “la primacia de
las personas y del fin social sobre el capital; la aplicacion de los resultados obtenidos de la actividad
econdmica; la promocidn de la solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el compromiso con
el desarrollo local, la igualdad de oportunidades, la cohesidn social, la insercidn de personas en riesgo
de exclusidn social, la generacién de empleo estable y de calidad y la sostenibilidad; y la independencia

respecto a los poderes publicos”.

En coherencia con el marco normativo establecido por esta ley, el Gobierno de Espafia esta desarrollando
la Estrategia Espanola de ES (EEES) 2023-2027, con el objetivo de fortalecer, visibilizar y consolidar
el papel de la ES como actor clave en la transformacion hacia un modelo econémico mas justo, inclusivo
y sostenible. La Estrategia se estructura en torno a varios ejes que abordan cuestiones como el impulso
del emprendimiento colectivo, la mejora del entorno institucional y juridico, la generacidn y transferencia
de conocimiento, y la integracién de la ES en procesos de innovacidn, digitalizacidn y transicién ecoldgica.
A través de estas lineas de actuacién, se busca potenciar un ecosistema que contribuya al desarrollo

territorial equilibrado y a la cohesién social.

1 Diversas organizaciones internacionales, en publicaciones recientes, han reconocido la contribucién diferencial de la ES: UE (2024)
“Benchmarking the socio-economic performance of the EU SE. Improving the socio-economic knowledge of the proximity and SE
ecosystem”; OCDE (2023): OECD recommendation on the SSE and social innovation toolkit (good practice); Naciones Unidas (2022):
“Avanzar en la Agenda 2030 a través de la EES”; OIT (2022) Decent work and the SSE.



Uno de los ejes de intervencidn de la Estrategia es la mejora de la competitividad, y, en este objetivo, la
financiacién emerge como un factor clave de la misma y de sostenibilidad a largo plazo de las empresas
y entidades. Ademas, se ha constatado que las entidades de la ES presentan mayores necesidades de
financiacién que la pyme media espafiola, impulsadas por su mayor dimensién, dinamismo econémico
y una orientacién mas marcada hacia la innovacion y la internacionalizacién (Fiare Banca Etica, 2024)2.
No obstante, su acceso a la financiacion se ve condicionado por obstaculos especificos externos (como
el elevado coste del crédito, la escasa comprensién de sus modelos de negocio por parte del sistema
bancario o la falta de garantias), e internos, ligados a su forma juridica, cierta reticencia al endeudamiento o
limitaciones organizativas. Estas barreras ponen de manifiesto la falta de adecuacidn entre las caracteristicas

propias de la ES vy los criterios convencionales del sistema financiero.

En este contexto, la financiacién de impacto se presenta como una alternativa a los modelos tradicionales
de financiacién empresarial. Este tipo de financiacion canaliza recursos hacia iniciativas con una misién
social o medioambiental explicita, sin renunciar a la obtencién de retornos econémicos. Basada en
la idea de que el capital puede ser un agente transformador, la financiacién de impacto ofrece una via
para fortalecer el papel de las organizaciones de la ES, facilitando el acceso a recursos que les permitan

escalar su actividad y responder a los retos sociales de forma sostenible.

El proyecto “Comunidad de Aprendizaje Impulsa Social: innovacion en la financiacion para el impulso
y sostenibilidad de la Economia Social”, promovido por SpainNAB, Fundacién ONCE y la Universidad
de Mondragdn, tiene como objetivo principal explorar y promover nuevas vias de financiacién que

refuercen la sostenibilidad del conjunto de organizaciones de la ES.

La primera fase del proyecto estd centrada en la generacién de conocimiento y en ella se ubica este
estudio orientado a comprender en profundidad los retos financieros a los que se enfrentan distintas

tipologias de entidades de la ES.

Las entidades de la ES viven realidades heterogéneas y posiblemente situaciones especificas frente a
la financiacion. Con el propdsito de conocer mejor estas situaciones, se han definido seis segmentos
especificos; cinco de ellos corresponden a diferentes figuras juridicas de la ES, y un sexto que agrupa

iniciativas de emprendimiento desarrolladas bajo alguna de estas formas organizativas.

e Asociaciones con antividad econdmica: organizaciones privadas constituidas por tres o mas
personas que se unen de forma voluntaria para realizar una actividad colectiva de manera estable,
organizada democraticamente, sin dnimo de lucro e independiente, conforme a lo establecido en

el articulo 1 de la Ley Orgénica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacidn.

2 Fiare Banca Etica (2024). Informe sobre las necesidades de financiacién de la Economia Social 2024. Abay Analistas Econémicos.

Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU.



¢ Fundaciones con actividad econémica: organizaciones sin dnimo de lucro que se constituyen
para gestionar un patrimonio dedicado de manera permanente a la realizacién de fines de
interés general. Estdn reguladas por la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones y
tienen caracteristicas fiscales, organizativas y constitutivas propias que las distinguen de otras

organizaciones.

e Centros Especiales de Empleo (CEE) de iniciativa social: organizaciones cuya principal finalidad
es proporcionar a las personas con discapacidad un empleo remunerado y adecuado a sus
caracteristicas personales, al tiempo que constituyen un medio de integracién al mercado laboral
ordinario. Segun la normativa vigente en Espafia, regulada por el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, que aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusién social, estos centros deben contar con al

menos el 70% de trabajadores con discapacidad en su plantilla.

¢ Empresas de Insercidn (El): organizaciones cuyo objetivo es facilitar la integracidn sociolaboral
de personas en situacion o riesgo de exclusion social a través de la realizacién de una actividad
econdmica de produccion de bienes o prestacidn de servicios. Estas empresas estan reguladas por

la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del régimen de las Empresas de Insercidn.

¢ Cooperativas de Iniciativa Social (CIS): se trata de una forma especifica de cooperativa que tiene
como finalidad principal la realizacidn de actividades de interés general dirigidas a la atencién de
necesidades sociales, sanitarias, educativas, culturales o de otro tipo que beneficien a la sociedad,
con especial énfasis en colectivos vulnerables o en riesgo de exclusion. Estas cooperativas forman
parte del &mbito de la Economia Social y estan reguladas tanto por la Ley General de Cooperativas

(Ley 27/1999) como por las legislaciones autondmicas en esta materia.

¢ Iniciativas de emprendimiento social: se trata de organizaciones que nacen y operan bajo los
principios y estructuras propias de la Economia Social. En términos operativos, el emprendimiento
social suele identificarse a partir de criterios como la antigliedad de la entidad, considerando como

tales aquellas organizaciones que cuentan con menos cinco afios desde su constitucién formal.

Cada uno de estos grupos presenta caracteristicas propias que influyen directamente en su relacién con
la financiacién. Por ello, se ha considerado necesario desarrollar un enfoque segmentado, que permita
abordar con mayor precision sus respectivas realidades y los resultados se han plasmado en informes

independientes, uno para cada segmento considerados.



Cada uno de los seis informes elaborados en el marco del estudio ofrece un andlisis riguroso sobre

la situacién de las organizaciones de la ES en relacién con la financiacidn, atendiendo a las

particularidades de cada segmento. En concreto, se han planteado los siguientes objetivos:

1. Conocer el nivel de necesidades de financiacidn, asi como los principales destinos y fuentes de

acceso (financiadores, instrumentos de financiacién etc.).

2. Analizar el grado de conocimiento y uso de los instrumentos de financiacidn tradicionales, asi

como de aquellos mas especificos de financiacion de impacto.

3. Detectar y analizar los principales obstdculos, tanto internos como externos, que enfrentan las

entidades de la ES para obtener financiacion.

4. I|dentificar los principales retos estratégicos y operativos en materia de financiacion a los que

se enfrentan las entidades de la ES actualmente.

Con este fin, se ha recurrido a un enfoque metodoldgico mixto, sustentado en el uso complementario de

técnicas cuantitativas y cualitativas, a partir de dos fuentes principales de informacion.

3

a. Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto (SpainNAB,
2024): Esta encuesta se llevd a cabo sobre una muestra de 825 pequefias y medianas
organizaciones de la esfera de impacto social®. Los resultados de esta encuesta permiten
identificar patrones relevantes en cuanto a las necesidades financieras, el uso de instrumentos
disponibles y las principales barreras existentes y, ademas, ofrecen un marco comparativo de
gran valor. Al contar con una muestra amplia y transversal del conjunto de organizaciones de
impacto social, los datos facilitan el contraste entre segmentos especificos de la ES y el conjunto
del sector, lo que permite captar las singularidades de cada tipo de entidad. Esta dimensién
comparativa enriguece la interpretacion de los resultados, aporta contexto y permite situar las

tendencias especificas dentro de un panorama mas amplio®.

b. Grupos de discusién con organizaciones de la ES, En paralelo al anélisis de los datos de la
Encuesta anterior, se han desarrollado 10 grupos de discusion compuestos por organizaciones
representativas de cada segmento analizado, seleccionadas segun criterios de diversidad en
cuanto a tamafio, antigliedad, sector de actividad y localizacién geografica. Los grupos han
permitido profundizar en aspectos cualitativos y complejidades no detectables en la aproximacién

cuantitativa.

A efectos de este estudio, se considera que una organizacidn pertenece a dicha esfera cuando su actividad principal se desarrolla
en la educacién, la sanidad o los servicios sociales, y cuya misién se orienta a dar respuesta a necesidades sociales relevantes del

entorno, haciendo una aportacién adicional al bienestar en el mismo.

No obstante, dado que la encuesta es previa, no se ha realizado “ad hoc” para este estudio, cuenta con algunas diferencias en la
delimitacién de los segmentos, que no afectan de forma significativa a los resultados, pero que se sefialan oportunamente en cada

informe.



Estos dos enfoques metodoldgicos ofrecen una vision completa de la situacién de cada segmento frente
a la financiacidn. Los resultados de la encuesta permiten conocer las necesidades de financiacién y los
principales obstdculos identificados por las organizaciones. Por otro lado, la aproximacién cualitativa ha
contribuido no solo a contrastar y reforzar los hallazgos obtenidos mediante la encuesta, sino también
a profundizar en aquellos elementos mas complejos o contextuales que influyen en la relacidén de estas

entidades con la financiacion.

El informe se ha estructurado a partir del analisis de los datos de la Encuesta, que ofrecen una visidn
muy completa de la situacién de las asociaciones frente a la financiacién (necesidades, instrumentos,
obstdculos...)>. Paralelamente, se han incorporado una serie de apartados especificos apoyados en el
analisis cualitativo, que desarrollan en profundidad los temas clave que definen la situacién especifica
de las asociaciones en este ambito. Estos andlisis cualitativos se han integrado a lo largo del informe
en funcion de su coherencia tematica, enriqueciendo asi la comprensidn de la situacidn especifica de las

asociaciones en relacién con la financiacion.

Tras esta introduccidn, el informe se organiza en cinco apartados principales. El primero aborda las
caracteristicas propias de las asociaciones y su situacion diferencial respecto a otros segmentos de la
Economia Social, a partir de una aproximacién a su tamafio medio y sus principales fuentes de ingresos. El
segundo se centra en las necesidades de financiacidn (su nivel, los destinos, los principales financiadores,
los instrumentos utilizados, etc.). El tercero aborda el nivel de conocimiento y uso de instrumentos de
financiacion por parte de estas organizaciones. El cuarto analiza los obstaculos, tanto internos como
externos, que enfrentan las asociaciones en el acceso a la financiacidén. Finalmente, el quinto apartado,
a modo de conclusion, presenta una sintesis de los principales retos que estas organizaciones afrontan

para mejorar su sostenibilidad financiera.

5 Para este anélisis se ha contado con una submuestra de 248 asociaciones de utilidad publica, incluida en la Encuesta. Si bien es
cierto que en ES se incluye también otro tipo de asociaciones siempre que tengan actividad econdmica, el analisis cualitativo ha
permitido corroborar que esta submuestra es representativa del conjunto de asociaciones de la ES en lo que a su situacidn frente a

la financiacién se refiere.
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2. CARACTERISTICAS PROPIAS Y SITUACION DIFERENCIAL

Tamano medio

Las asociaciones son organizaciones relativamente grandes, con un tamafio medio superior, en términos
de ingresos, al de otras organizaciones de impacto social. (Grafico 1). Asi, el 40,4% de las asociaciones
tiene un presupuesto superior a los 300.000%€, frente al 19,1% del conjunto de organizaciones de impacto

social, al 19,1% del conjunto de las organizaciones de impacto, y al 28,4% de las pymes.

Grafico 1. Distribucién de las asociaciones, el conjunto de organizaciones de impacto social y las

pymes por tramo de ingresos. Ano 2022. Porcentaje sobre el total de cada grupo.

. Menos de 300.00€ . Entre 300.00€ y 600.00€ . Entre 600.000€ y 1,5 millones € Mas de 1,5 millones €

Total pymes 71.6% 8,6% 5,0

Total organizaciones

dei . 80,9% 11,2% 6,49
e impacto social

ASOCIACIONES 8,5% 21,3%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).

Estructura de ingresos

Las subvenciones son la principal fuente de ingresos de las asociaciones, representando el 53,2%,
un peso muy superior al que representan en el conjunto de organizaciones de impacto social (34,9%)
(Gréfico 2). La actividad comercial es la segunda fuente de ingresos mds importante, aunque cuenta con un
peso relativo minoritario (ocupa el 19,5% de los ingresos frente al 40,2% en el conjunto de organizaciones
de impacto social). Por su parte, las cuotas de socios y las donaciones cuentan con un peso minoritario

pero considerable (14,8% y 10,4% respectivamente).
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Grafico 2. Distribucién de los ingresos de las asociaciones y del conjunto de organizaciones de

impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de ingresos en cada grupo.

‘ Actividad comercial . Subvenciones . Donaciones Cuotas de socios ‘ Otros

ASOCIACIONES

Total organizaciones

de impacto social

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).

3. NECESIDADES DE FINANCIACION

Nivel de las necesidades de financiaciéon

Las necesidades de financiacién de las asociaciones son muy elevadas, muy superiores tanto al conjunto
de pymes espafolas, como al conjunto de organizaciones de impacto e impacto social. EL 91,7% de las
asociaciones tuvo necesidades de financiacién en 2022, frente al 80,9% de las organizaciones de impacto
social y el 56,2% del conjunto de pymes (Gréfico 3). EL peso de la financiacién publica y la necesidad
de renovacién continua y a corto plazo de estas fuentes de financiacién, determinan sus elevadas

necesidades de financiacién.
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Grifico 3. Necesidades de financiacién de las asociaciones, el conjunto de organizaciones de impacto

social y las pymes. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Total pymes

Total organizaciones

de impacto social

ASOCIACIONES

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).

Inestabilidad financiera asociada a las necesidades recurrentes de financiacién

En los grupos de discusidn se observa que las elevadas necesidades de financiacién de
las asociaciones inestabilizan su actividad. La presidn financiera obliga a dedicar una
parte desproporcionada del tiempo y recursos a la busqueda de fondos, muchas veces

con resultados inciertos, lo que dificulta la planificacién y sostenibilidad de sus proyectos.

“Estamos esperando a que salga la publicacién. Siempre depender de fecha.

Luego tienes que justificar [...] entonces para nosotros es una gran incertidumbre”

“A partir del dia 20 o 21 empezamos a mirar ya la cuenta para ver si tiene dinero

para hacer frente a los seguros sociales”

“Hay que llevar como 200 contabilidades analiticas [...] hacer unos encajes de

bolillo todo el rato”
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Destino de la financiacion

El destino mayoritario de la financiacidn es el circulante, con todavia mayor proporcién que en el resto
de organizaciones de impacto social (el 91,4% de las asociaciones con necesidades de financiacion la
requerian para ello) (Grafico 4). También destaca un mayor peso de las inversiones en inmuebles que en
el conjunto de organizaciones de impacto social (10,8% frente al 6,0%). El resto de destinos cuentan con
un menor peso relativo, lo que refleja que las asociaciones tienen un perfil estratégico menos dindmico
que el conjunto de organizaciones de impacto social y mas orientado hacia la estabilizacién y la

sostenibilidad financiera a corto plazo.

Grafico 4. Destino potencial de la financiacién requerida por las asociaciones y el conjunto de
organizaciones de impacto social. Aiio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones con necesidades

de financiacién de cada grupo.

Financiar Inversiones en Inversiones Escalar el Abordar un Crear
el circulante equipo productivo en innovacion modelos de proceso de una nueva
intervencion expansion organizacion

81,4%
21,5%
11,8%

Total pymes

91,4%

ASOCIACIONES

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).



Perfil menos estratégico y mas vulnerable

A partir de los grupos de discusidn, las asociaciones muestran una posicidn estratégica
precaria y vulnerable. En general, la financiacion se destina prioritariamente a la cobertura

del dia a dia operativo, especialmente al gasto corriente:

“La financiacidn es bdsicamente para la supervivencia. Vamos a los gastos

bdsicos (sueldos, seguros sociales, suministros)”
“La financiacidn es vital, clave y necesaria”

Esta focalizacion indica que no hay margen para construir un posicionamiento estratégico

solido basado en inversiones que permitan crecimiento a medio o largo plazo.

En relacidn con la capacidad para desarrollar nuevas lineas de actividad econdémica, el
analisis de los grupos de discusidn revela que, aunque existe conciencia sobre la necesidad
de diversificar actividades para generar ingresos propios, la realidad muestra grandes
limitaciones practicas. Algunas asociaciones si estan intentando abrir vias de actividad
econdmica independiente (actividad mercantil o servicios propios), pero la mayoria aun

no logra concretarlo suficientemente:

“Estamos buscando otras vias de financiacién, como puede ser la creacién de

un centro especial de empleo”

“[...] vendemos campamentos a precio de mercado, ganamos un dinero con
ello y financiamos la organizacidn. [...] te genera unos recursos que benefician

también al resto de la organizacién”

La situacién actual genera consecuencias que afectan negativamente al potencial

estratégico de las asociaciones a largo plazo:

a. Fragilidad financiera estructural. Las asociaciones estan en permanente riesgo

financiero, al no contar con colchones econémicos:

“[...] la falta de recursos propios nos impide el tener reservas liquidas con las

que podamos autofinanciarnos”

b. Limitacidn en lainnovacion y desarrollo organizacional. No disponer de recursos
suficientes para inversion limita enormemente la capacidad de innovacion,

mejora tecnoldgica o expansion territorial:

“El peso de nuestro activo [...] es muy reducido; principalmente activos de tecnologia

porque hace tiempo invertimos en nuestras propias aplicaciones tecnoldgicas.”



c. Poca autonomia estratégica y vulnerabilidad ante cambios externos. Las
asociaciones tienen poco margen para reaccionar ante cambios bruscos en

financiacién publica:

“Dependemos de financiacidn publica que cambia cada afio, y si no sale una

subvencidn, la estructura entra en crisis, porque no tenemos muchas alternativas.”

En resumen, el posicionamiento estratégico actual de las asociaciones, analizado a
partir de los destinos concretos que le estan dando a la financiacién (fundamentalmente

sueldos y gasto corriente basico), es fragil y limitado.

Aunque hay consciencia y deseo por desarrollar lineas propias de actividad econémica y
afrontar desafios estratégicos, la realidad actual de su financiacién impide avanzar en ese
sentido. La consecuencia inmediata es una organizacién incapaz de planificar y ejecutar
proyectos estratégicos a medio y largo plazo, con un permanente riesgo financiero y muy

limitada en innovacion y autonomia organizacional.

Respecto a los financiadores, las asociaciones resuelven sus necesidades de financiacién, principalmente,
con la Administracién Publica (el 88,3% recurrié a ella), socios (51,6%) y donantes privados (36,9%)

(Gréfico 5). Por tanto, las asociaciones se apoyan mayoritariamente en financiacién publica.

El recurso a las entidades de la oferta especifica de financiacién de impacto (banca ética, fondos de
inversién de impacto, inversores dngeles, etc.) es reducido. El Unico financiador que destaca es la banca

ética, a la que recurrid el 3,4% de las asociaciones.
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Griafico 5. Tipo de financiador con el que han resuelto las necesidades de financiacién las asociaciones
y el conjunto de organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones

con necesidades de financiacién de cada grupo.

‘ Total organizaciones de impacto social . ASOCIACIONES

Administracién Publica (1CO,

ENISA, Subvenciones, etc.) 88,3%

Entidades bancarias
tradiconales (banca comercial)

Socios

Fundaciones
y donantes privados

25,2%
36,9%

Otros (aplazamiento
de pago a proveedores,
fondos propios, ...)

10,7%
13,0%

Aun NO lo he resuelto (no he
conseguido financiacién)

Familiares y amigos FFF
(Friends, family and fools)

Entidades financieras
de la banca ética

Fondos de inversién | 1,0%
capital riesgo (entrada 0.0%
en capital o deuda) '

Inversores angeles | 0,5%
(Business Angels) [ o,

0,0%

Plataforma de Crowdfunding
0,0%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).

Principales instrumentos de financiacién

Las subvenciones y las cuotas de socios, donaciones y fondos propios son clave en la financiacién
de las asociaciones. Concretamente, el 87,5% de las asociaciones recurrié a las subvenciones (frente
al 65,6% de las organizaciones de impacto social) y el 84,3% a cuotas de socios, donaciones y fondos

propios (frente al 76,8%).
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Elrecurso a estos instrumentos y financiadores, muestra un predominio de la financiaciéon no reembolsable
frente a la reembolsable. Y, respecto a la segunda, destaca un mayor recurso hacia la deuda a corto
plazo (18,0%) que a largo (4,9%), aunque, en cualquier caso, con niveles muy por debajo a la media del

conjunto de las organizaciones de impacto social.

El recurso a instrumentos de financiacién de impacto (banca ética, fondos de inversién de impacto,
inversores dngeles, etc.) es muy reducido o nulo. Unicamente destacan los bonos verdes o sociales, a
los que recurrié en torno al 1,3% de las asociaciones (frente al 0,5% del conjunto de organizaciones de

impacto) (Grafico 6).

Griéfico 6. Instrumentos de financiacién con los que ha resuelto sus necesidades las asociaciones y el
conjunto de organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones

con necesidades de financiacién de cada grupo.

Cuotas de socios, . Subvenciones Deuda de corto Deuda a Aun NO ha resuelto

donaciones 'y plazo o circulante largo plazo las necesidades

fondos propios (linea o poliza de (préstamos, (no he conseguido
crédito, confirming..) bonos, pagares..) financiacion)

76,8%

o 65,6%
Total organizaciones

de impacto social

84,3%
87,5%

ASOCIACIONES

. Aplazamiento . Otros Prestamos . Deuda privada Notas Bonos verdes
delpago a participativos (capital riesgo) convertibles o sociales
proveedores

2,3%
6,3%
1,8%
Total organizaciones

de impacto social 1,3%

0,5%

1,7%

2,3%
0,0%

ASOCIACIONES
0,0%
0,0%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).



Fuerte dependencia de las subvenciones publicas

Las asociaciones participantes en los grupos de discusién muestran una profunda
dependencia financiera de las subvenciones publicas. Esta dependencia implica que estas
organizaciones no son financieramente auténomas, sino que su existencia y continuidad
estd condicionada por decisiones politicas y presupuestarias externas, generando una

vulnerabilidad sistémica.

“Dependemos, tenemos una gran dependencia de las subvenciones publicas,
lo que conlleva un gran problema porque los costes salariales, sobre todo han
ido subiendo, y la brecha entre lo que necesitamos y lo que nos conceden cada

vez es mas amplia”

Como consecuencia de su dependencia de las subvenciones, las asociaciones enfrentan

los siguientes retos:
a. Inestabilidad e incertidumbre continua

La alta dependencia de subvenciones anuales genera una situacidn constante de

incertidumbre, comprometiendo la planificacidon estratégica a largo plazo.

“Estamos esperando a que salga la publicacion [de la subvencidn], siempre
depender de fechas... hasta que no lo publican no sabes con lo que vas a

contar. Entonces para nosotros es una gran incertidumbre”

“Si tu cada afio tienes que renovar, no sabes con qué financiacion vas a

contar [...] realmente estds bastante limitado”

Esta incertidumbre reduce significativamente la capacidad de anticipacién y genera

un entorno de trabajo cortoplacista.
b. Problemas de liquidez y tesoreria

La necesidad constante de renovacién anual de las subvenciones obliga a las

asociaciones a adelantar fondos, generando tensiones financieras.

“Hay subvenciones que te dan todo al inicio [...] pero cuando solo te pagan
parte o solo te lo pagan tras la justificacidn, tienes que adelantar con tus

medios. Eso nos supone un problema, sobre todo a organizaciones pequefas’

“Los desfases de liquidez principalmente los estamos soportando con

reservas liquidas”

El adelanto de los fondos necesarios para operar implica un desgaste financiero y
un riesgo constante de no poder hacer frente a obligaciones basicas como sueldos

0 pagos a proveedores.



C.

Dificultad para retener talento y asegurar la calidad en los servicios

La falta de estabilidad presupuestaria debilita la capacidad de fidelizar a
profesionales capacitados, afectando directamente a la calidad del servicio

prestado a los usuarios:

“Es muy complicado fidelizar y mantener un equipo cuando no hay recursos

economicos. [...] Porque la gente también tiene sus necesidades”

“Para nosotros, cuanto mejores sean los profesionales, mejor servicio se va

a dar. Pero es muy complicado fidelizar y mantener equipos”

La rotacion del personal genera discontinuidad y afecta la calidad de las

intervenciones, especialmente criticas en dmbitos sociales sensibles.
Limitacion en la inversion e innovacion

La estructura rigida y finalista de las subvenciones no suele contemplar
necesidades de inversion en infraestructura o mejoras organizativas, limitando
el desarrollo y crecimiento. Esto impide la mejora continua y la evolucién del

modelo organizacional.

“La subvencidn es tan finalista para un servicio concreto, con tan poca flexibilidad
en la distribucion del gasto, que no te permiten inversiones. Tenemos que buscar

otros recursos para comprar un ordenador”

“Nos vemos muy limitados, [...] si tu quieres innovar o tener las instalaciones

adaptadas o en buen estado, nos encontramos con una problematica importante”
Sobredimensionamiento no planificado

La imprevisibilidad de las subvenciones fuerza a las asociaciones a “apostar”
por mas proyectos de los que quizds serian viables en condiciones normales,
solo para asegurar su supervivencia. Esta situacion conlleva estructuras dificiles

de gestionar, ineficiencias internas y mayor estrés organizacional.

“Estas condenado al crecimiento o al sobredimensionamiento. No puedes
planificar, disparas a todo lo que puedes precisamente porque no sabes qué

va a caer y qué no”



f. Exceso de burocracia administrativa

El caracter anual, recurrente y condicionado de las subvenciones obliga a una
burocratizaciéon de las asociaciones, consumiendo recursos administrativos

excesivos y desviando tiempo y esfuerzo desde otras actividades de la organizacion.

“La excesiva burocracia de nuestro trabajo [...] a veces nos exigen que
estemos mds tiempo justificando qué es lo que hacemos, que realmente

haciéndolo”

“La gestién econémica y financiera de una entidad sin dnimo de lucro es mucho
mds compleja que la de una empresa. Hay que llevar 200 subvenciones y

hacer encajes de bolillo continuamente”

En resumen, la dependencia de las subvenciones publicas anuales condiciona
profundamente la capacidad operativa y estratégica de las asociaciones.
Provoca un escenario permanente de incertidumbre, problemas constantes
de liquidez, imposibilidad de planificar a largo plazo, dificultad para fidelizar
talento, limitaciones serias a la innovacion y el desarrollo organizacional, asi

como una estructura sobredimensionada y una carga burocratica muy elevada.

Esta situacién mantiene a las organizaciones sociales en un estado de
vulnerabilidad y estrés organizativo permanente que, segun los participantes
en los grupos de discusidn, afecta negativamente tanto a su sostenibilidad

como a su capacidad efectiva de generar impacto social.

Las necesidades de garantias o avales de las asociaciones son inferiores a las de otras organizaciones
de impacto social, principalmente debido al fuerte peso de los fondos propios en su estructura de
financiacion. EL 10,1% de las asociaciones tuvo necesidad de garantias frente al 17,8% en el conjunto de

las organizaciones de impacto social o el 19,0% en el conjunto de pymes (Grafico 7).
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Grifico 7. Necesidades de garantias de las asociaciones, el conjunto de organizaciones de impacto

social y las pymes. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Total pymes

Total organizaciones

de impacto social

ASOCIACIONES

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).

4. CONOCIMIENTO Y UTILIZACION DE INSTRUMENTOS DE
FINANCIACION

El nivel de conocimiento de los instrumentos de financiacién tradicionales varia considerablemente
en funcién del tipo de instrumento. Algunos como los préstamos vy las lineas de crédito cuentan con
niveles de conocimiento elevados, superiores al 80,0%, mientras que otros instrumentos, como la emisidn
de acciones o los bonos, no alcanzan el 60,0%. En cuanto a su uso, las subvenciones destacan como el
instrumento mas recurrido (un 89,8% de las asociaciones recurrieron a ellas en 2022) mientras que

el resto de los instrumentos tradicionales estan notablemente infrautilizados (Grafico 8).

Por otro lado, el nivel de conocimiento de los instrumentos de impacto es intermedio. A excepcién del
crowdfunding, y los avales y garantias de las SGR (con niveles de conocimiento superiores al 45,0%) el
resto de instrumentos de impacto no supera el 40,0%. Respecto a su uso, salvo el crowdfunding (5,0%)

la utilizacidn de los instrumentos de financiacion de impacto es practicamente nula.
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Grifico 8. Grado de conocimiento y de utilizacién sobre distintos instrumentos de financiacién de

las asociaciones. Ano 2022. Porcentaje sobre el total de asociaciones.

Subvenciones de
organismos publicos

Préstamos bancarios

Linea de crédito bancario
o descuento bancario

Aplazamiento del
pago a proveedores

Otros productos financieros
(confirming, factoring,
leasing, renting)

Lineas ICO

Ampliacién de capital-
Aportacién de socios

Emisién de acciones
Bonos
Crowdfunding o Crowdlending

Avales y otras
garantias de las SGR

Bonos verdes o sociales

Deuda privada
de capital riesgo

Préstamos participativos
Venture capital

Business angels

Notas convertibles

Otros

@ utiiza s

89,8%

9,6%

14,5%

7,0%

9,8%

2,5%

9,1%

1,5%
1,0%

5,2%

1,4%

1,8%

1,4%

15,3%
(LN 12,7%
12,6%

10,4%

9,5%

’ Conoce (%)

97,4%
94,2%
86,6%
84,4%
83,8%
71,7%
65,9%
57,6%
56,7%
57,2%
47,9%
39,4%
35,3%
33,5%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).



Brecha entre el conocimiento tedrico de instrumentos de financiacién de impacto y

su aplicacion efectiva

Las asociaciones reflejan en general un conocimiento intermedio sobre los instrumentos
y mecanismos de financiaciéon de impacto, aunque el nivel real de utilizacién es
bajo. Esta brecha entre el conocimiento tedrico y su aplicacion efectiva queda claramente
evidenciada en los grupos de discusién, donde diferentes representantes coinciden en
manifestar que, aunque existe cierta conciencia sobre la existencia de estas alternativas

financieras, en la practica son poco usadas.

“Es el gran desconocido. Igual es una puerta que se nos podria abrir si tuviéramos

mas informacidn, mas acceso, pero hasta el momento no hacemos uso de ella”

Una causa central que limita la utilizacion de los instrumentos de financiacién de impacto
es la carencia de formacién especifica en este dmbito. Los participantes en los grupos
reconocen que necesitarian mas conocimientos para aprovechar estos recursos. Esta

ausencia de competencias practicas supone una importante barrera inicial al acceso.
“Creo que no se conocen mucho, porque al final la publicidad es mds baja que otros”

Ademéds del desconocimiento, se menciona explicitamente que la complejidad operativa

relacionada con la obtencion de este tipo de financiacion es también un obstaculo significativo.

“A veces intentas acceder a banca ética u otros instrumentos alternativos
y te encuentras con dificultades burocraticas, papeleo y falta de agilidad

administrativa que nos frena mucho”

“Las dificultades operativas hacen que al final volvamos siempre a las vias
tradicionales; es mas facil optar por lo conocido que enfrentar una nueva curva

de aprendizaje”

Esto refleja una resistencia derivada de la sobrecarga administrativa que ya enfrentan las

asociaciones con otras fuentes de financiacion.

Por dltimo, hay una necesidad inmediata que dificulta la planificacién a medio plazo. La
urgencia constante en la gestidn de tesoreria y la necesidad inmediata de recursos llevan
a las asociaciones a descartar estas alternativas, vistas como lentas o menos accesibles a
corto plazo. La falta de planificacién financiera a medio y largo plazo dificulta incorporar

fuentes de financiacidon que requieren una estrategia mds estructurada.

“Te encuentras con una serie de dificultades que al final como vivimos de apagar
fuegos, por asi decirlo, y como necesitamos el dinero para ayer antes que, para

manana, pues muchas veces se termina diluyendo en la falta de tiempo”



02 Situacién de las asociaciones en relacién con la financiacién 52

5. OBSTACULOS A LA FINANCIACION

Obstdaculos externos

Las asociaciones perciben una incidencia de obstdculos externos a la financiacién inferior al del
conjunto de organizaciones de impacto social. Concretamente, el 43,2% de las asociaciones identifican
ningun obstaculo externo, frente al 58,5% del conjunto de organizaciones de impacto (Gréfico 9). Aunque
ningun obstaculo destaca respecto al conjunto de organizaciones de impacto, dos de ellos son identificados
por mas del 20,0% de las asociaciones: las entidades financieras no comprenden adecuadamente el

modelo de la asociacidn (21,2%) vy el precio de la financiacion (20,5%).

Grafico 9. Principales obstaculos externos a la financiacion de las asociaciones y el conjunto de

organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo

. ASOCIACIONES . Total organizaciones de impacto social

. 56,8%
Ninguno

Las entidades financieras no comprenden
adecuadamente mi entidad

21,2%
27,1%

14,2%
26,5%

El precio de la financiacién (altos tipos
de interés y otros costes)

Los fondos de inversién no comprenden ﬁl%
adecuadamente mi entidad 11,9%

Falta de financiacién disponible =5%
en el mercado bancario 11,4%

Falta de financiacién disponible = 6,0%
en los fondos de inversién 11,4%

Otros 2,1%
8,1%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).
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Obstaculos internos

Las asociaciones también perciben una menor incidencia de los obstdculos internos a la financiacién,
es decir, aquello asociados a las caracteristicas internas de las propias asociaciones, que el conjunto de
organizaciones de impacto social (el 50,0% identifica algun obstdculo de este tipo frente al 61,2% del
conjunto de organizaciones de impacto social) (Grafico 10). Aunque ningun obstaculo destaca respecto al
conjunto de organizaciones de impacto, la falta de patrimonio o garantias es reconocido como un obstdculo
a la financiacidn por el 22,8% de las asociaciones, la reticencia a la financiacién ajena por el 15,3% vy la

falta de conocimiento sobre nuevas estructuras de financiacién por el 14,0%.

Grafico 10. Principales obstaculos internos a la financiacién de las asociaciones y el conjunto de

organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.
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Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).



Necesidades de formacién en temas de financiacién de impacto

Las principales necesidades de formacién financiera identificadas, a través, de los grupos

de discusidn, en las asociaciones se agrupan en cinco areas clave:
Planificacién y gestién financiera
e Gestién financiera especifica para organizaciones sin dnimo de lucro (liquidez,
endeudamiento éptimo y contabilidad adaptada a su realidad).
e Métodos para mejorar la planificacidn, gestidn y justificacién de subvenciones.

e Gestidn de tesoreria y estrategias para minimizar el impacto de retrasos en

subvenciones.

Diversificacién de fuentes de financiacién

e Estrategias para reducir la dependencia de subvenciones y donaciones puntuales.
e Exploracion de nuevas fuentes de financiacion.
Visibilizacién para la captacién y fidelizacién de financiacién privada
e Metodologias para cuantificar y comunicar el impacto de la asociacion.
e Contabilidad social y herramientas para justificar la inversién ante financiadores.

e Estrategias para fidelizar donantes privados y convertirlos en financiadores

recurrentes.
Instrumentos de financiacién de impacto
e Financiacion de impacto: fondos de capital de impacto, banca ética, préstamos
participativos, bonos sociales.
e Introduccién al crowdfunding y su aplicacién en proyectos sociales.

e Casos de éxito y buenas practicas en asociaciones que han utilizado estos

instrumentos.

Ecosistema de financiacién de impacto

e Identificacién y conocimiento de actores del ecosistema.
e |dentificacidon y conocimiento de las entidades que emiten financiacién de impacto.
e Identificacién y conocimiento sobre instrumentos de financiacién de impacto.

e Casos de éxito (otras asociaciones) relacionados con la financiacién de impacto.



A continuacidn, se presenta una jerarquizacion de los principales retos financieros de las asociaciones,

combinando las conclusiones de la encuesta y los grupos de discusion.

1.

Dependencia de financiacién no reembolsable

Las asociaciones presentan una fuerte dependencia de financiacién no reembolsable, especialmente
de subvenciones publicas, cuotas de socios y donaciones. Segun los datos de la encuesta, el 88,3% de
las asociaciones se financian mediante subvenciones publicas, mientras que mas de la mitad (51,6%)
recurren adicionalmente a cuotas de socios. En los grupos de discusion se confirma esta situacidn,
destacando que la mayoria de las asociaciones dependen casi exclusivamente de subvenciones publicas
y donaciones puntuales, siendo menos relevantes, aunque presentes, las cuotas aportadas por los socios.
Esta dependencia conlleva un impacto considerable en términos de inseguridad financiera, derivado
principalmente de la necesidad constante de renovar estos fondos afio tras ano. En consecuencia,
las asociaciones enfrentan grandes dificultades para planificar sus actividades a largo plazo, ademas
de sufrir una falta significativa de flexibilidad en la asignacion y gestion estratégica de los fondos

disponibles.
Inestabilidad financiera vinculada a las necesidades recurrentes de financiacién

Las asociaciones presentan una marcada inestabilidad financiera debido a sus necesidades recurrentes
de financiacién. Segun los resultados de la encuesta, el 91,4% de ellas requieren financiacién
especificamente para gastos de circulante, tales como salarios, alquileres o suministros bdsicos. Esta
situacion también se refleja claramente en los grupos de discusion, donde se destaca que, aunque la
mayor parte de los ingresos obtenidos se destinan a cubrir gastos operativos, dicha financiacién es
altamente inestable. Esto obliga a las asociaciones a renovar anualmente su bldsqueda de recursos
econdmicos, recurriendo principalmente a fuentes publicas. Como consecuencia directa, esta constante
inseguridad financiera limita considerablemente la capacidad de crecimiento sostenible y la estabilidad

organizativa de las asociaciones.
Complejidad y burocracia en la obtencién y gestion de subvenciones

Las asociaciones enfrentan una alta complejidad y burocracia derivadas del proceso de obtencidén y
gestion de subvenciones. Segun se desprende de los grupos de discusion, estas organizaciones deben
gestionar multiples subvenciones simultdneamente, cada una con distintos requisitos especificos
de justificacion y plazos, lo que les exige una gran dedicacién de tiempo y recursos administrativos.
Esta situacion genera una importante sobrecarga administrativa que desvia recursos y esfuerzos de
su mision principal, el trabajo social y comunitario. Ademas, esta complejidad burocratica implica un
riesgo significativo de perder financiacién debido a posibles errores en la presentacion de solicitudes

o en las justificaciones, aumentando adn mas su vulnerabilidad financiera.
Problemas en la gestién de tesoreria y retrasos en subvenciones

Las asociaciones presentan serias dificultades en la gestidn de tesoreria debido a los retrasos recurrentes

en el cobro de subvenciones comprometidas. Segun lo comentado en los grupos de discusién, muchas



organizaciones se ven obligadas a adelantar gastos operativos esenciales antes de recibir efectivamente
los fondos adjudicados. Para hacer frente a estos desfases, algunas asociaciones han tenido que
recurrir puntualmente a créditos bancarios, aunque sefialan que a menudo encuentran dificultades
para obtener esta financiacidon en condiciones favorables. Esta situacidn tiene un impacto negativo
considerable, ya que genera un riesgo constante de interrupcién de proyectos, ademads de poner en
peligro los pagos a proveedores y el abono regular de los salarios del personal, comprometiendo asi

la continuidad operativa y la estabilidad financiera de las asociaciones.
Falta de diversificaciéon de fuentes de financiacién

Las asociaciones analizadas muestran una preocupante falta de diversificacién en sus fuentes de
financiacién. Segun los resultados de la encuesta, la actividad mercantil representa solamente el
19,5% de sus ingresos totales, porcentaje muy inferior al 40,2% que se observa en el conjunto de
organizaciones con impacto social. Esta situacién también se confirma en los grupos de discusién, donde
se reconoce explicitamente la ausencia de estrategias sélidas orientadas a captar fuentes alternativas
de financiacién, tales como actividades comerciales propias, instrumentos financieros no tradicionales
o alianzas estratégicas estables con empresas u otras entidades. Esta limitada diversificacién genera
una alta vulnerabilidad ante posibles cambios en las politicas publicas sobre subvenciones y limita
considerablemente la capacidad de financiar proyectos relacionados con crecimiento, innovaciéon o
inversion en infraestructuras. En definitiva, la ausencia de fuentes variadas de financiacidn dificulta

significativamente el camino hacia la sostenibilidad financiera a largo plazo de estas asociaciones.
Bajo uso y necesidad de formacion en instrumentos de financiacién de impacto

Las asociaciones muestran un bajo nivel de utilizacidén de instrumentos de financiacion de impacto,
pese a que el conocimiento sobre estas herramientas se sitla en niveles intermedios, segun indican los
resultados de la encuesta. En los grupos de discusidn se confirma que muchas asociaciones desconocen
en profundidad estos instrumentos o carecen de habilidades practicas para su aplicacion efectiva. Esta
situacién implica la pérdida de oportunidades relevantes para acceder a recursos financieros alternativos
y flexibles que podrian complementar sus fuentes tradicionales. En consecuencia, se mantiene una
fuerte dependencia respecto a modelos de financiacion convencionales, como las subvenciones publicas,
que suelen ser menos adaptables y que no siempre satisfacen las necesidades especificas de las
asociaciones. Todo ello evidencia la necesidad urgente de formacién especifica en financiacion de
impacto, con el objetivo de ampliar las opciones financieras disponibles y mejorar asfi la sostenibilidad

econdmica a largo plazo.



Gréfico 1. Distribucién de las asociaciones, el conjunto de organizaciones de impacto social
y las pymes por tramo de ingresos. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de cada grupo.

Gréfico 2. Distribucidn de los ingresos de las asociaciones y del conjunto de organizaciones
de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de ingresos en cada grupo.

Gréfico 3. Necesidades de financiacion de las asociaciones, el conjunto de organizaciones de
impacto social y las pymes. Afo 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Gréfico 4. Destino potencial de la financiacién requerida por las asociaciones y el conjunto
de organizaciones de impacto social. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones
con necesidades de financiacién de cada grupo.

Gréfico 5. Tipo de financiador con el que han resuelto las necesidades de financiacién las
asociaciones y el conjunto de organizaciones de impacto social. Ao 2022. Porcentaje sobre
el total de organizaciones con necesidades de financiacién de cada grupo.

Gréfico 6. Instrumentos de financiaciéon con los que ha resuelto sus necesidades las
asociaciones y el conjunto de organizaciones de impacto social. Aflo 2022. Porcentaje sobre
el total de organizaciones con necesidades de financiacién de cada grupo.

Grafico 7. Necesidades de garantias de las asociaciones, el conjunto de organizaciones de impacto
social y las pymes. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Gréfico 8. Grado de conocimiento y de utilizacién sobre distintos instrumentos de financiacién
de las asociaciones. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de asociaciones.

Gréfico 9. Principales obstaculos externos a la financiacidn de las asociaciones y el conjunto
de organizaciones de impacto social. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones
de cada grupo.

Gréfico 10. Principales obstaculos internos a la financiacién de las asociaciones y el conjunto
de organizaciones de impacto social. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones
de cada grupo.
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Situacion de las
Cooperativas de Iniciativa
Social en relacion

con la financiacion

INTRODUCCION

La Economia Social en Espana: Marco normativo y estratégico.

En los Ultimos afios, la Economia Social (ES) ha ganado un creciente protagonismo como agente fundamental
para el desarrollo sostenible, tanto en el dmbito nacional como internacional. Este reconocimiento se ha
materializado en numerosas publicaciones! resoluciones, planes de accién y recomendaciones que destacan
el potencial transformador de la ES en dimensiones clave como el trabajo decente, la innovacién social y

el desarrollo sostenible en su conjunto.

La Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social, establece los principios que rigen este modelo
econdmico y las entidades que lo integran. Segun esta ley, forman parte de la ES las cooperativas,
mutualidades, fundaciones, asociaciones y fundaciones que desarrollan actividad econémica, sociedades
laborales, empresas de insercidn, centros especiales de empleo de iniciativa social, cofradias de pescadores,
sociedades agrarias de transformacion y entidades singulares reguladas por normas especificas que
se ajustan a los principios de la ES. Entre estos principios orientadores se encuentran “la primacia de
las personas y del fin social sobre el capital; la aplicacién de los resultados obtenidos de la actividad
econdmica; la promocidn de la solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el compromiso con
el desarrollo local, la igualdad de oportunidades, la cohesidn social, la insercién de personas en riesgo
de exclusidn social, la generacion de empleo estable y de calidad y la sostenibilidad; y la independencia

respecto a los poderes ptblicos”.

En coherencia con el marco normativo establecido por esta ley, el Gobierno de Espafia estd desarrollando
la Estrategia Espaiiola de ES (EEES) 2023-2027, con el objetivo de fortalecer, visibilizar y consolidar
el papel de la ES como actor clave en la transformacién hacia un modelo econémico mas justo, inclusivo

y sostenible.

1 Diversas organizaciones internacionales, en publicaciones recientes, han reconocido la contribucién diferencial de la ES: UE (2024)
“Benchmarking the socio-economic performance of the EU SE. Improving the socio-economic knowledge of the proximity and SE
ecosystem”; OCDE (2023): OECD recommendation on the SSE and social innovation toolkit (good practice); Naciones Unidas (2022):
“Avanzar en la Agenda 2030 a través de la EES”; OIT (2022) Decent work and the SSE.



La Estrategia se estructura en torno a varios ejes que abordan cuestiones como el impulso del emprendimiento
colectivo, la mejora del entorno institucional y juridico, la generacién y transferencia de conocimiento, y
la integracién de la ES en procesos de innovacion, digitalizacién y transicién ecoldgica. A través de estas
lineas de actuacion, se busca potenciar un ecosistema que contribuya al desarrollo territorial equilibrado

y a la cohesidn social.

Uno de los ejes de intervencidn de la Estrategia es la mejora de la competitividad, y, en este objetivo, la
financiaciéon emerge como un factor clave de la misma y de sostenibilidad a largo plazo de las empresas
y entidades. Ademas, se ha constatado que las entidades de la ES presentan mayores necesidades de
financiacidn que la pyme media espafiola, impulsadas por su mayor dimension, dinamismo econdmico
y una orientacién mas marcada hacia la innovacién y la internacionalizacién (Fiare Banca Etica, 2024)2.
No obstante, su acceso a la financiacién se ve condicionado por obstaculos especificos externos (como
el elevado coste del crédito, la escasa comprension de sus modelos de negocio por parte del sistema
bancario o la falta de garantias), e internos, ligados a su forma juridica, cierta reticencia al endeudamiento o
limitaciones organizativas. Estas barreras ponen de manifiesto la falta de adecuacidn entre las caracteristicas

propias de la ES y los criterios convencionales del sistema financiero.

En este contexto, la financiacién de impacto se presenta como una alternativa a los modelos tradicionales
de financiacién empresarial. Este tipo de financiacidn canaliza recursos hacia iniciativas con una misién
social o medioambiental explicita, sin renunciar a la obtencién de retornos econémicos. Basada en
la idea de que el capital puede ser un agente transformador, la financiacién de impacto ofrece una via
para fortalecer el papel de las organizaciones de la ES, facilitando el acceso a recursos que les permitan

escalar su actividad y responder a los retos sociales de forma sostenible.

El proyecto “Comunidad de Aprendizaje Impulsa Social: innovacidn en la financiacién para el impulso
y sostenibilidad de la Economia Social”, promovido por SpainNAB, Fundacién ONCE y la Universidad
de Mondragén, tiene como objetivo principal explorar y promover nuevas vias de financiacién que

refuercen la sostenibilidad del conjunto de organizaciones de la ES.

La primera fase del proyecto estd centrada en la generacién de conocimiento y en ella se ubica este
estudio orientado a comprender en profundidad los retos financieros a los que se enfrentan distintas

tipologias de entidades de la ES.

Las entidades de la ES viven realidades heterogéneas y posiblemente situaciones especificas frente a
la financiacidén. Con el propdsito de conocer mejor estas situaciones, se han definido seis segmentos
especificos; cinco de ellos corresponden a diferentes figuras juridicas de la ES, y un sexto que agrupa

iniciativas de emprendimiento desarrolladas bajo alguna de estas formas organizativas.

2 Fiare Banca Etica. (2024). Informe sobre las necesidades de financiacion de la Economia Social 2024. Abay Analistas Econémicos.

Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU.



e Asociaciones con antividad econdmica: organizaciones privadas constituidas por tres o mas
personas que se unen de forma voluntaria para realizar una actividad colectiva de manera estable,
organizada democraticamente, sin animo de lucro e independiente, conforme a lo establecido en

elarticulo 1 de la Ley Orgénica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacidn.

¢ Fundaciones con actividad econédmica: organizaciones sin animo de lucro que se constituyen
para gestionar un patrimonio dedicado de manera permanente a la realizacién de fines de
interés general. Estan reguladas por la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones y
tienen caracteristicas fiscales, organizativas y constitutivas propias que las distinguen de otras

organizaciones.

e Centros Especiales de Empleo (CEE) de iniciativa social: organizaciones cuya principal finalidad
es proporcionar a las personas con discapacidad un empleo remunerado y adecuado a sus
caracteristicas personales, al tiempo que constituyen un medio de integracion al mercado laboral
ordinario. Segun la normativa vigente en Espafa, regulada por el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, que aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusién social, estos centros deben contar con al

menos el 70% de trabajadores con discapacidad en su plantilla.

¢ Empresas de Insercion (El): organizaciones cuyo objetivo es facilitar la integracién sociolaboral
de personas en situacion o riesgo de exclusion social a través de la realizacion de una actividad
econdmica de produccion de bienes o prestacidn de servicios. Estas empresas estan reguladas por

la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las Empresas de Insercion.

¢ Cooperativas de Iniciativa Social (CIS): se trata de una forma especifica de cooperativa que tiene
como finalidad principal la realizacion de actividades de interés general dirigidas a la atencion de
necesidades sociales, sanitarias, educativas, culturales o de otro tipo que beneficien a la sociedad,
con especial énfasis en colectivos vulnerables o en riesgo de exclusidn. Estas cooperativas forman
parte del dmbito de la Economia Social y estan reguladas tanto por la Ley General de Cooperativas

(Ley 27/1999) como por las legislaciones autondmicas en esta materia.

¢ Iniciativas de emprendimiento social: se trata de organizaciones que nacen y operan bajo
los principios y estructuras propias de la Economia Social. Estas iniciativas combinan el
espiritu emprendedor con un propdsito transformador, orientado a resolver problematicas
sociales, fomentar la inclusidon o promover el desarrollo sostenible. En términos operativos, el
emprendimiento social suele identificarse a partir de criterios como la antigliedad de la entidad,
considerando como tales aquellas organizaciones que cuentan con menos de tres o cinco afos

desde su constitucién formal.

Cada uno de estos grupos presenta caracteristicas propias que influyen directamente en su relacién con
la financiacién. Por ello, se ha considerado necesario desarrollar un enfoque segmentado, que permita
abordar con mayor precision sus respectivas realidades y los resultados se han plasmado en informes

independientes, uno para cada segmento considerados.



Cada uno de los seis informes elaborados en el marco del estudio ofrece un analisis riguroso sobre
la situacién de las organizaciones de la ES en relacién con la financiacidn, atendiendo a las

particularidades de cada segmento. En concreto, se han planteado los siguientes objetivos:

1. Conocer el nivel de necesidades de financiacidn, asi como los principales destinos y fuentes de

acceso (financiadores, instrumentos de financiacién etc.).

2. Analizar el grado de conocimiento y uso de los instrumentos de financiacidn tradicionales, asi
como de aquellos mas especificos de financiacién de impacto actualmente disponibles en el

mercado.

3. Detectar y analizar los principales obstdaculos, tanto internos como externos, que enfrentan

para obtener financiacién.

4. |dentificar los principales retos estratégicos y operativos en materia de financiacién a los que

se enfrentan actualmente.

Con este fin, se ha recurrido a un enfoque metodoldgico mixto, sustentado en el uso complementario de

técnicas cuantitativas y cualitativas, a partir de dos fuentes principales de informacion.

a. Encuesta sobre las necesidades de financiaciéon de las organizaciones de impacto
(SpainNAB, 2024): Esta encuesta se llevd a cabo sobre una muestra de 825 pequefas y
medianas organizaciones de la esfera de impacto social®. Los resultados de esta encuesta
permiten identificar patrones relevantes en cuanto a las necesidades financieras, el uso de
instrumentos disponibles y las principales barreras existentes y, ademas, ofrecen un marco
comparativo de gran valor. Al contar con una muestra amplia y transversal del conjunto de
organizaciones de impacto social, los datos facilitan el contraste entre segmentos especificos de
la ES y el conjunto del sector, lo que permite captar las singularidades de cada tipo de entidad.
Esta dimensién comparativa enriquece la interpretacién de los resultados, aporta contexto y

permite situar las tendencias especificas dentro de un panorama mas amplio*.

b. Grupos de discusién con organizaciones de la ES: En paralelo al analisis de los datos de la Encuesta
anterior, se han desarrollado 10 grupos de discusién compuestos por organizaciones representativas
de cada segmento analizado, seleccionadas segun criterios de diversidad en cuanto a tamafio,
antigliedad, sector de actividad y localizacién geografica. Los grupos han permitido profundizar en

aspectos cualitativos y complejidades no detectables en la aproximacion cuantitativa.

3 A efectos de este estudio, se considera que una organizacién pertenece a dicha esfera cuando su actividad principal se desarrolla
en la educacién, la sanidad o los servicios sociales, y cuya misidn se orienta a dar respuesta a necesidades sociales relevantes del

entorno, haciendo una aportacién adicional al bienestar en el mismo.

4 No obstante, dado que la encuesta es previa, no se ha realizado “ad hoc” para este estudio, cuenta con algunas diferencias en la delimitacién

de los segmentos, que no afectan de forma significativa a los resultados, pero que se sefialan oportunamente en cada informe.



Estos dos enfoques metodoldgicos ofrecen una vision completa de la situacién de cada segmento frente
a la financiacidn. Los resultados de la encuesta permiten conocer las necesidades de financiacién y los
principales obstdculos identificados por las organizaciones. Por otro lado, la aproximacién cualitativa ha
contribuido no solo a contrastar y reforzar los hallazgos obtenidos mediante la encuesta, sino también
a profundizar en aquellos elementos mas complejos o contextuales que influyen en la relacidén de estas

entidades con la financiacion.

Elinforme se organiza en cinco apartados principales, elaborados a partir de dos grupos de discusion con
CIS®. El primero aborda las caracteristicas propias de las CIS y su situacidn diferencial respecto a otros
segmentos de la Economia Social. El segundo se centra en el modelo de financiacién de las CIS. El tercer
apartado aborda los obstaculos internos y externos que enfrentan las CIS en el acceso a la financiacion.
El cuarto recoge las estrategias que emplean las CIS para hacer frente a los desafios asociados a la esfera
financiera Finalmente, el quinto apartado, a modo de conclusidn, presenta una sintesis de los principales

retos que estas organizaciones afrontan para mejorar su sostenibilidad financiera

Las Cooperativas de Iniciativa Social (CIS) representan una figura singular dentro del tejido econémico y
social. Suelen surgir como iniciativas locales, de reducido tamaiio, impulsadas por personas o pequenos
grupos con un fuerte compromiso con el entorno méas cercano. Son principalmente cooperativas de trabajo
asociado (aunque también las hay de consumidores), con modelos marcados por un doble caracter: su
escala microecondmica y su vocacién comunitaria. Es decir, generalmente, operan en dimensiones reducidas
(tanto por el nimero de socios como por el volumen de negocio y recursos) pero con una orientacion hacia

la transformacién social que excede ampliamente su capacidad econdmica.

Estas cooperativas suelen emerger en contextos donde hay carencias no cubiertas por el mercado o por
los servicios publicos. Son iniciativas que buscan atender necesidades sociales especificas, a menudo
invisibilizadas, y que parten de una ldgica diferente a la de la empresa tradicional: no buscan maximizar

beneficios, sino ofrecer soluciones sostenibles en términos econdmicos, sociales y medioambientales.

Asimismo, estas organizaciones abarcan una notable diversidad de actividades econdmicas,
aungue la mayoria de ellas se concentra en el ambito de los servicios. Muchas CIS desarrollan
servicios altamente especializados y de alto valor afiadido, como servicios a las empresas

(consultorias sociales, ambientales, etc.), proyectos culturales, actividades formativas avanzadas, etc.

5 Las CIS son una realidad econémica pequefia en términos cuantitativos, por ello es dificil obtener submuetras representativas de
ellas en los trabajos de campo. En este caso, en la Encuesta hay una submuetra de 17 CIS que no permite hacer un anélisis detallado

como se ha hecho en el resto de segmentos analizados.



En varios casos, estas iniciativas surgen a partir de la unién de profesionales auténomos con experiencia
previa en sus sectores, que encuentran en la férmula cooperativa una manera de consolidar esfuerzos y
generar impacto social de forma colectiva. Al mismo tiempo, otra parte importante del tejido CIS opera en
sectores tradicionalmente vinculados a la intervencion social, como la educacion, el cuidado de personas
mayores o dependientes, la atencidn a colectivos vulnerables o la dinamizaciéon comunitaria. Esta dualidad
de enfoques, (profesionalizacidn de servicios especializados y accidn directa en lo social) ilustra bien la
riquezay versatilidad del modelo, que se adapta a distintos contextos y necesidades manteniendo siempre

un compromiso transformador.

Es comun que quienes ponen en marcha estas cooperativas provengan del ambito social, educativo o
cultural, mds que del empresarial. Esto tiene implicaciones practicas importantes: por un lado, las dota
de una sensibilidad especial hacia las problematicas sociales que abordan; por otro, a veces, implica
un punto de partida con ciertas carencias en cuanto a conocimientos o capacidades empresariales, lo cual

condiciona su desarrollo posterior.

(Una CIS respecto a su formacidn): “Eramos personas... en riesgo de exclusion, cinco socios sin

gran capacidad econdmica.”

Las cooperativas de iniciativa social se caracterizan, en la mayoria de los casos, por estar constituidas por
un nimero muy reducido de personas. Suelen nacer de pequefios grupos y en ocasiones con recursos
limitados y una capacidad de capitalizacidn inicial muy baja. Esta dimensidn micro es una constante del
modelo y define buena parte de su funcionamiento cotidiano. La contrapartida es que esta limitacion suele
compensarse con una gran implicacidon personal, trabajo voluntario y busqueda de apoyos institucionales

0 comunitarios.

(CIS participante en el grupo que presta servicios de asesoria a otras CIS) “Muchas de las
cooperativas que ayudamos a crear son micro cooperativas, a veces constituidas por solo dos

personas.”

Por su parte, la dimensién comunitaria de estas cooperativas no se reduce a una finalidad abstracta. En
la practica, se expresa en proyectos concretos que buscan mejorar las condiciones de vida en su entorno
mas préximo: crear empleo para personas excluidas del mercado laboral convencional, ofrecer servicios
a colectivos vulnerables, dinamizar la economia local mediante actividades sostenibles, etc. Para estas
entidades, el emprendimiento econémico no es un fin en si mismo, sino un medio para conseguir impactos
sociales tangibles. La rentabilidad, en este sentido, se mide en términos de inclusién, equidad y

bienestar colectivo.

Muchas (empresas mercantiles del sector) han cerrado... Nosotros no, porque estamos basados

en otro tipo de economia. Esto no es una empresa, esto es un proyecto social.”



Este compromiso se traduce también en una forma distinta de entender el trabajo. Las CIS suelen poner
en el centro a las personas, tanto usuarias como trabajadoras. Promueven condiciones laborales
justas, espacios de decision participativos, y una cultura organizativa basada en la cooperacién y no en
la competencia. Estas practicas generan un valor afadido que, aunque dificil de medir con indicadores
econdmicos tradicionales, tiene un impacto directo en la calidad de vida de muchas personas y en la

cohesion social de los territorios.
“Proyectos con personas, tanto con infancia como con adultos, personas en exclusion social.”

“Trabajamos en la economia social y las industrias creativas y culturales para lograr impacto

positivo en el medio rural.”

“Lo que queriamos era revertir el rendimiento posible en nuestro objeto social hacia desarrollar

cosas hacia el territorio y no repartirnos los beneficios entre nosotros.”

La coexistencia de la reducida dimensién estructural con una ambicién social amplia genera tensiones
profundas en el modelo de las cooperativas de iniciativa social (CIS). Estas entidades operan con
recursos econdmicos escasos y estructuras organizativas reducidas, lo que las hace dependientes de apoyos
externos para mantenerse activas. Sin embargo, esta limitacidn contrasta con la fortaleza ética que las
caracteriza: un compromiso colectivo que las impulsa a sostenerse en el tiempo, incluso en condiciones
adversas. Lejos de desempenar un papel meramente asistencial o de subsistencia, las CIS se encuentran
inmersas en una paradoja estructural que define su identidad. A pesar de su fragilidad financiera,
sostienen una ambicidn transformadora orientada tanto hacia fuera (la comunidad, el territorio, los colectivos
vulnerables) como hacia dentro (la democracia interna, la equidad, los cuidados y el bienestar de sus
integrantes). Su especificidad dentro del ecosistema de la economia social reside precisamente en esa
tension entre precariedad material y radicalidad ética, y es en esa combinacidon donde también radica su

resiliencia.

“Buscamos ser la empresa mds social que hay, tanto hacia fuera como hacia dentro.”



El modelo de financiacién de las Cooperativas de Iniciativa Social estd profundamente condicionado por
su naturaleza hibrida: son empresas en cuanto a su forma juridica y funcionamiento, pero organizaciones
con una finalidad social explicita y sin dnimo de lucro en cuanto a su misién. Esta doble condicién las
sitla en una posicidon ambigua frente a los distintos mecanismos de financiacidn existentes, lo que genera

multiples obstaculos y retos.

El modelo de financiacion de las CIS esta notablemente condicionado por la actividad que realizan.
Hay un primer perfil de CIS que se autofinancia mediante su propia actividad. Estas CIS han desarrollado
lineas de negocio (artesania, formacion, consultoria, produccién ecoldgica, etc.) que les permiten obtener
recursos propios. No obstante, estos ingresos suelen ser insuficientes para cubrir la totalidad de los costes
estructurales, por lo que recurren tanto a financiacion publica como privada para financiar el circulante o

realizar inversiones puntuales, aunque sin alcanzar niveles elevados de endeudamiento.

Por otra parte, existe otro perfil de CIS, centrado en la prestacién de servicios sociales (como la educacién,
los cuidados, etc.), que muestran una clara inclinacién por la financiacién publica no reembolsable.
Esto no responde Unicamente a una comodidad o inercia, sino a la ldgica intrinseca de los proyectos que
desarrollan. Muchas de sus actividades no generan ingresos directos ni pueden sostenerse mediante la
venta de productos o servicios, ya que estan orientadas a beneficiar a colectivos sin capacidad de pago o

a cubrir necesidades no monetizables.
“Necesitamos subvencidn publica sf o si, porque si no, no lo podemos hacer”

“Necesitamos que alguien subvencione esos proyectos porque otra cosa es que las puertas de

la cooperativa nunca se cierran, pero un trabajo integral no se hace sin dinero”

El trabajo, personas mayores, jovenes en riesgo de exclusidn social colectivos con discapacidad son algunos
ejemplos de este tipo de intervenciones. En estos casos, el usuario final no paga por el servicio, lo que
hace imprescindible que exista un financiador externo, generalmente publico, que asuma el coste de la
intervencidn. Este modelo es coherente con la concepcidon del bienestar como responsabilidad colectiva

Y ho como mercancia.

“Trabajamos en proyectos de Ayuntamiento, Diputacidn, ministerios”



En paralelo, la financiacién privada (procedente de inversores, entidades bancarias o capital de riesgo)
ocupa un lugar muy secundario en la estructura financiera de las CIS de ambos modelos. Esto se debe a
varias razones. En primer lugar, las cooperativas de iniciativa social no reparten beneficios, por lo que no
pueden ofrecer retornos econdmicos a inversores tradicionales. En segundo lugar, su tamafio reducido y
su bajo nivel de capitalizacidn las hace poco atractivas para el sistema financiero convencional, que opera

con ldgicas de escala y rentabilidad.

»

“Fuimos excluidos de programas de inversores simplemente por ser una cooperativa de iniciativa social

“Al no encajar en un perfil de crecimiento exponencial tecnoldgico, los inversores de impacto

tampoco mostraron interés”
“Al inversor le cuesta apostar por la cooperativa... lo ven como un modelo asistencial”

“Una S.A. no se lo cuestionan, en una cooperativa si lo hacen”

La dependencia asociada a la financiacidn publica no reembolsable plantea desafios considerables.
Por un lado, las subvenciones suelen ser de caracter puntual y con duracion limitada, lo que obliga a
las cooperativas a una constante busqueda y renovacion de fuentes de financiacién. La continuidad de
los proyectos queda asi a expensas de decisiones administrativas o de la disponibilidad presupuestaria,

generando una elevada incertidumbre y dificultad en la planificacién a medio y largo plazo.

“Siempre se presentan las mismas empresas... se pone mds barreras que ayudas a que este
tipo de empresas se mantengan en el tiempo y no sea simplemente una accién concreta para

un tiempo concreto”

Por otro lado, acceder a estas ayudas requiere un notable esfuerzo técnico y administrativo. Las
convocatorias exigen una justificacion detallada de gastos, resultados e indicadores, lo que implica una
carga burocratica considerable. Las cooperativas deben disponer de cierta capacidad de gestién para
enfrentarse a estos procesos, lo cual no siempre es facil dado su tamafo. En muchos casos, las personas
implicadas en la cooperativa asumen tareas administrativas de forma voluntaria o complementaria a su

labor principal, lo que incrementa el desgaste y limita la eficiencia.

“Dejamos de trabajar con esas personas de forma integral y profesionalizada”



El andlisis de los grupos de trabajo pone de manifiesto que el nivel de conocimiento y uso de instrumentos
de financiacion de impacto es muy reducido. Esta conclusidn no se deriva de declaraciones explicitas, sino
precisamente de su ausencia, pues en los espacios de discusidn en los que cabria esperar alguna mencién
a este tipo de instrumentos no aparecen referencias ni preguntas al respecto. Esta omisidn indica que

estas herramientas no forman parte del repertorio habitual de las cooperativas de iniciativa social.

La banca ética o cooperativa, sin embargo, representa una excepcién en este sentido. Algunas CIS han
conseguido establecer relaciones con entidades que entienden mejor su modelo y estan dispuestas a
asumir ciertos riesgos en funcién del impacto social generado. Sin embargo, incluso en estos casos, el
acceso al crédito estd condicionado por las garantias que puedan ofrecer y por la viabilidad econdmica de
los proyectos. Esto limita el uso de financiacion reembolsable (créditos, préstamos) a situaciones puntuales

y generalmente de corto plazo, como anticipos de subvenciones o necesidades de liquidez inmediatas.
“Bésicamente los proyectos tienen que estar subvencionados si o si”
“La tipica pdliza de crédito... para obtencidn de liquidez inmediata”
“Hemos sobrevivido... a base de pdlizas [de crédito]... nos tirdbamos meses sin cobrar”

La escasa presencia de férmulas de financiacién de impacto en las estrategias de las CIS parece estar mds
relacionada con el desconocimiento que con una decisidn deliberada. El hecho de que no se mencionen en
los espacios de debate donde cabria esperarlos sugiere que muchas cooperativas ni siquiera los contemplan

como opcidn, lo que evidencia una brecha informativa que limita su capacidad de eleccién financiera.



Las CIS consideran que hay un desconocimiento generalizado y que, en ocasiones, se estigmatiza el modelo
cooperativo, en general, y en las cooperativas de iniciativa social, en particular. Este desconocimiento
se manifiesta en prejuicios por parte de inversores, bancos, administraciones publicas e incluso de la
sociedad, y tiene consecuencias muy palpables: dificultades para acceder a financiacién (por imagen
de poca solvencia), trabas burocraticas por no encajar en categorias tipicas, y necesidad de comunicar
continuamente sobre qué es una CIS y qué la hace diferente. Como resultado, las CIS se sienten en una
posicién de desamparo institucional. Al no ser plenamente reconocidas ni como empresas convencionales
ni como entidades sociales al uso, quedan fuera de los marcos de apoyo habituales. Perciben que no hay
actores publicos ni privados que comprendan su especificidad o que actden decididamente en defensa
de sus intereses, lo que refuerza su sensacion de aislamiento dentro del ecosistema econdmico y social.

A continuacion, se desarrollan en mayor medida estos obstaculos.

Las entidades financieras privadas no comprenden la estructura juridica de las CIS. Los analistas
bancarios pueden exigir documentos inexistentes en el marco legal de ciertas comunidades auténomas,
como escrituras notariales, evidenciando un desconocimiento basico de estas cooperativas que deriva en

desconfianza automatica y refuerza la percepcién de riesgo.
“;Cémo vas a valorar lo que hago si ni siquiera sabes (los requisitos formales de una cooperativa)?”
“Hay un desconocimiento y ese desconocimiento sigue provocando reticencias”

La administracién publica tampoco esta libre de desconocimiento. Algunos funcionarios no entienden
la naturaleza de una cooperativa sin animo de lucro, asociandola a la figura de la asociacién o la fundacion.
Esto genera incredulidad y tramites adicionales cada vez que intentan ejercer derechos o acceder a ayudas.
Las bases reguladoras de muchas convocatorias (para proyectos sin animo de lucro) ni siquiera contemplan
a las cooperativas como posibles beneficiarias, lo que obliga a las CIS a justificar su inclusién desde cero o

a postularse como “otras entidades”. Ademas, la diversidad legislativa autonémica afiade mds confusion.
“Ni siquiera los funcionarios saben lo que es una cooperativa sin dnimo de lucro”
“Nunca se la saben (la figura de) la cooperativa”

“Por ejemplo, poder presentar proyectos del @mbito social, porque nunca contemplan la

cooperativa”



El mercado y la sociedad, en general, también tienen ideas preconcebidas. Algunos clientes compran
productos o servicios sin saber que detras hay un proyecto cooperativo con misién social. Este desconocimiento
impide que la CIS comunique su valor afiadido. Ademas, se percibe una falta de reconocimiento mediatico

y publico general.

“Los clientes compran (producto) sin saber que es un proyecto social”

»

“Son 35 afios de lucha por mantener una figura juridica que nadie mira y que nadie tiene en vista

“Nadie mas aparte de nosotros mismos lo tiene arraigado en la sociedad”

Varios participantes sefialaron que la imagen de las CIS en ciertos circulos sigue anclada a estereotipos.
En el imaginario de algunos financiadores privados, una cooperativa equivale a una organizacién semi-
caritativa, poco rentable. Y cuando se trata de cooperativas de iniciativa social, adn se acentlia mas esa visidn.
Esta percepcidn externa se resume, a menudo, con expresiones coloquiales que denotan la imagen de hippies
o0 activistas sin rigor empresarial y beneficio minimo. La estigmatizacion también afecta a emprendedores
sociales jévenes, que sienten la adicionalidad del prejuicio por edad con el de ser cooperativa social. En

algunos casos, notan actitudes de recelo o condescendencia incluso antes de explicar su proyecto.

“Sigue existiendo cierta reticencia hacia la Economia Social, en general, porque lo ven todavia

como un modelo asistencial”

“Nos ven como cuatro perroflautas que se juntan aqui para montar un negocio y sacar cuatro

duros y tirar para adelante”

Los efectos concretos de la estigmatizacidon de la CIS son multiples. En primer lugar, dificulta la atraccién
de inversién privada, ya que, al ver la forma juridica, algunos inversores descartan directamente el proyecto.
En segundo lugar, obstaculiza la creacién de alianzas o colaboraciones, pues al mencionar que son
cooperativas, los interlocutores pueden mostrar reservas. Incluso en el ambito de la responsabilidad social
corporativa, hay grandes empresas que prefieren canalizar sus acciones a través de fundaciones propias

0 asociaciones, excluyendo a las cooperativas por considerarlas menos transparentes o comprensibles.
“Ni consideraron nuestro plan al ver la forma juridica”
“En cuanto oyen ‘cooperativa’, comienzan los cuestionamientos y quiza las reservas”

“Los RSC aqui los grandes se montan su fundacion y ya no apoyan a cooperativas externas”



La estigmatizacion del modelo cooperativo no es nueva, pero en el caso de las CIS se agrava por la
doble etiqueta, de cooperativa y de social. Es un doble desconocimiento, tanto de su estructura como
de su mision. A pesar de ello, algunos participantes reivindicaron el modelo como el mds social posible,
destacando tanto su impacto externo como sus valores internos. Sin embargo, esta aportacion no es

reconocida formalmente ni valorada en la practica administrativa o publica.

“Sielinversor no se lo cuestiona en una S.A., en una cooperativa si. Y mas cuando son cooperativas

de este tipo”
“En mi opinidn, una cooperativa de iniciativa social es la empresa mas social que hay”
“No se nos reconoce, no hay nada que nos diferencie a ojos de la administracién”

Ante este panorama, se plantea la necesidad de promover y dar a conocer el modelo cooperativo de
iniciativa social. Se sugiere formar a los funcionarios publicos sobre esta figura, revisar los criterios de
convocatorias publicas para no excluirlas injustamente, y visibilizar su valor diferencial en todos los foros.
Solo asi se podra ir desmontando la ignorancia estructural que lleva a pedir requisitos inapropiados o a

invisibilizarlas.

“De verdad, una formacidn sobre cooperativas y sobre las leyes, y luego en las convocatorias

incluir cldusulas sobre el objeto social”

En resumen, las cooperativas de iniciativa social todavia luchan contra la falta de conocimiento y ciertos
estereotipos negativos en su entorno. Se las confunde con asociaciones o, a la inversa, con empresas
mercantiles tradicionales; infravalorando su profesionalidad. Esta estigmatizaciéon complica su desarrollo

tanto o mds que la escasez de recursos.

Las CIS se encuentran en una posicion ambigua, ya que son plenamente equiparables a las
organizaciones sociales tradicionales (asociaciones, fundaciones), ni se ajustan del todo a la légica
de la cooperativa convencional. Este posicionamiento intermedio, que fue uno de los ejes centrales del
debate en los grupos de discusién, genera importantes desafios de reconocimiento, encaje normativo y

aCCeso a recursos.

“Estamos como un poco en el limbo de la economia social, porque no somos una asociacién y

tampoco somos una cooperativa grande”

A efectos juridicos y fiscales, las CIS son empresas: producen bienes o servicios, facturan, pagan impuestos
y emplean personas. Sus integrantes reivindican con claridad ese cardcter empresarial, subrayando que
deben cumplir con todas las obligaciones mercantiles, laborales y contables como cualquier otra entidad

del mercado.

“Somos empresa con todas nuestras obligaciones fiscales, laborales, contables, etc.”



Este reconocimiento como empresa puede ofrecer ciertas ventajas operativas: posibilidad de facturar,

participar en licitaciones publicas o abrir cuentas bancarias sin restricciones.

“El hecho de que estés en el registro mercantil si que hace que puedas dar mas pasos en

licitaciones y todas esas cosas”

“Si eres una asociacién pequefiita, nadie te abre una cuenta en el banco para dar tus primeros

pasos estar en el registro mercantil”

Sin embargo, al mismo tiempo, estas cooperativas tienen una finalidad claramente social y sin dnimo
de lucro, lo que las situa cerca del tercer sector. Esta tensidn entre ser legalmente mercantiles, pero

finalisticamente sociales es lo que las coloca, de facto, en una tierra de nadie.

“Es muy cansado, muy cansado, llevar ese doble papel de ser sin animo de lucro, pero estar en

el Registro Mercantil”

“Las CIS no podian optar a aquellas ayudas dirigidas a cooperativas precisamente por ser de

iniciativa social”

“Nos estaban enfocando en el ambito del asociacionismo, cuando no somos tampoco una
asociacion, es como que no puedes estar ni en el dmbito del sin dnimo de lucro y a la vez

tampoco en el dmbito empresarial, porque no te lo consideran”

A pesar de estas dificultades, el hecho de estar “entre dos aguas” también puede ofrecer ciertos margenes
de maniobra. La ausencia de una figura legal especifica de “empresa social” ha permitido a algunas CIS
combinar herramientas de ambos mundos: acceder tanto a contratos publicos como a subvenciones sociales,

o encontrar apoyo en redes cooperativas consolidadas.

“Lo bueno que tenemos aqui es que hay tejido cooperativo, cuando hay financiaciones también

desde las cooperativas”
“Con tanta ley ser cooperativa puede ser bueno en unos casos y malo en otros”

En definitiva, el caracter hibrido de las CIS, lejos de ser una mera anécdota juridica, es uno de
los elementos que mas condiciona su funcionamiento. Su identidad dual las convierte en agentes
valiosos de innovacion social, pero también en entidades que operan sin un marco normativo claro, sin
encaje estable ni representacidn institucional especifica. Esta ambigledad se traduce, en muchos casos,
en una sensacién de desamparo, que debe abordarse si se quiere aprovechar plenamente el potencial

transformador de este modelo.



La cultura financiera interna de las CIS suele ser débil al inicio, marcada por la inexperiencia empresarial de
sus miembros, la falta de recursos propios y cierta prudencia extrema ante el riesgo. No obstante, muchas
cooperativas muestran una gran capacidad de aprendizaje y adaptacidon: buscan asesoramiento, comparten
experiencias y progresivamente profesionalizan su gestién econdmica sin renunciar a sus valores. Esta toma
de conciencia es clave para sobrevivir en un entorno hostil y se refleja en las estrategias de mitigacién que

algunas ya estan aplicando o proponiendo, detalladas en mayor profundidad en el siguiente apartado (4).

Ademas de los obstaculos externos, las CIS reconocen debilidades internas en cuanto a cultura y capacidad
financiera. Muchos de sus impulsores provienen del @mbito social o comunitario, con gran motivacién en la
mision, pero menos formacidn o experiencia en gestion empresarial y financiera. Esto se traduce en fallos de
planificacién econédmica, desconocimiento inicial de mecanismos financieros, poca solvencia patrimonial y
necesidad de aprendizaje sobre la marcha. Varios testimonios reflejan esta realidad, mostrando autocritica

y la curva de aprendizaje que han tenido que recorrer.

En primer lugar, esta la cuestién de la formacién y educacién financiera de los socios. No es raro que
quienes fundan una CIS tengan perfiles técnicos o sociales (educadores, trabajadores sociales, activistas,
etc.) y carezcan de bagaje en administracion de empresas. Muchas veces subestiman las exigencias
financieras del proyecto, creyendo que basta con tener una idea valiosa en términos sociales. Sin embargo,
al enfrentarse a la realidad empresarial, descubren que deben cumplir con las mismas normativas e

inversiones que cualquier otra empresa.

“Ninguno veniamos del sector de la economia tradicional ni sabiamos cdmo desarrollar un

proyecto financieramente sostenible”

“Nos embarcamos en esto sin saber que estdbamos siendo muy ambiciosos para nuestras

capacidades”

Esta falta de consciencia inicial sobre la envergadura financiera necesaria es un ejemplo claro de escasa
cultura financiera al emprender. En los grupos habia consenso respecto a que lo que falta a muchas CIS
es conocimiento y formacidon en materia financiera y de gestion. Varias CIS admiten sentirse perdidas al
tratar de acceder a financiacién por falta de claridad sobre las vias posibles, a pesar de tener equipos

profesionales.
“Lo que falta... a las cooperativas es conocimiento y formacidn financiera y de gestion”

“Muchas cooperativas similares estan perdidas a la hora de acceder a financiacion por confusion

y falta de claridad”



La falta de perfiles financieros dentro del equipo es otra limitacién. En general, nadie estd dedicado
exclusivamente a la gestién financiera. Las tareas contables o fiscales suelen delegarse a gestorias externas,
y rara vez se elabora un plan financiero a medio plazo. Por ello, muchas decisiones se toman de forma

reactiva. Las cooperativas que logran avanzar lo hacen, en parte, gracias al asesoramiento técnico externo.
“Avanzamos gracias a recibir mucho asesoramiento externo”

“Serfa util que grandes entidades del cooperativismo impulsaran formaciones especificas para

cooperativas”

Finalmente, otro componente clave de la cultura financiera es la planificacidn estratégica. Algunas
cooperativas han aprendido con la préctica que no basta con tener una subvencidn o un contrato asegurado.

Estos aprendizajes llegan tarde en muchos casos, cuando ya han enfrentado situaciones criticas.
“No éramos conscientes... fuimos muy ambiciosos sin saber”

“Estédbamos cambiando de caballo, buscando otra razén social”

Otro aspecto relevante es la escasez de capital propio. Los socios suelen ser trabajadores con recursos
limitados (sin grandes patrimonios), y el capital social aportado es reducido. Esto hace que las cooperativas
arranquen infra capitalizadas, sin colchones financieros, por lo que, si surgen gastos inesperados o se
demoran los cobros, enfrentan tensiones de tesoreria. Algunas sobreviven gracias a que los socios postergan
sus propios salarios, mientras que otras cubren estas necesidades con aportaciones personales, lo que

pone de manifiesto tanto su compromiso como la precariedad financiera estructural de esta figura.
“Los socios no cobrabamos, nos tirabamos meses sin cobrar. Por eso hemos sobrevivido un poco”

Este sacrificio personal evidencia entrega a la misidn, pero también la falta de estructura financiera: no

hay otra fuente de liquidez que el propio esfuerzo no remunerado.

Relacionado con lo anterior, muchas CIS muestran una cierta aversion al riesgo financiero. Existe una
cultura de prudencia que evita endeudarse o aventurarse en grandes proyectos sin tener una base sélida.
Esta actitud protege de la insolvencia, pero también puede limitar el crecimiento si impide aprovechar

oportunidades mayores.
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“Preferimos no endeudarnos ni meternos en lios de grandes financiaciones, al menos al principio’

“Solo solicitamos una financiacion importante cuando nos sentimos preparadas”



Esta mentalidad se traduce en decisiones estratégicas muy medidas, como crecer solo si hay respaldo
financiero seguro, evitar deudas personales o empresariales significativas, y postergar planes ambiciosos

hasta contar con mayor experiencia y apoyo.

Muchas veces, esta madurez financiera llega tras replantear la propia estructura organizativa: creando
nuevas formas juridicas, buscando ingresos complementarios, o reformulando el modelo de negocio para

hacerlo viable sin perder la misidn.

Los grupos de discusién también han permitido identificar las principales necesidades de formacién de

las CIS, que se agrupan en cinco areas clave:
Planificacién y gestién financiera

e Gestidn de tesoreria y estrategias para minimizar el impacto de retrasos en subvenciones.

e Optimizacidon de recursos y estrategias para la generacion de ingresos propios.

e Modelos de control financiero para asegurar la eficiencia en el uso de los fondos.

e Elaboracion de presupuestos, planificacidn financiera a medio y largo plazo.
Instrumentos de financiacién de impacto

e Complementariedad de la financiacién de impacto y la financiacién tradicional.

e Instrumentos de financiacidn de impacto.

e Uso de inversion de impacto como mecanismo de sostenibilidad y crecimiento.

e Casos de éxito y buenas practicas en asociaciones que han utilizado estos instrumentos.
Habilidades en negociacién y captacién de clientes privados

e Mejora de las capacidades de negociacion.

e Captacion de clientes del sector privado.

e Planificacion y gestién comercial.
Ecosistema de financiacién de impacto

e |dentificacidn y conocimiento de actores del ecosistema.

e Identificacién y conocimiento de las entidades que emiten financiacién de impacto.

e Identificacidn y conocimiento sobre instrumentos de financiacién de impacto.

e Casos de éxito (otras organizaciones) relacionados con la financiacién de impacto.



Acceso a financiacién publica

e |dentificacién de oportunidades de financiacion publica.

e Aplicacion de clausulas sociales en beneficio de los intereses estratégicos de la organizacion.
Medicién y comunicacién del impacto social

e Metodologias para cuantificar y comunicar el impacto del centro.

e Contabilidad social y herramientas para justificar la inversidn ante financiadores.

e Uso de datos en la toma de decisiones financieras.

Frente a todos los desafios descritos (financieros, de posicionamiento, de desconocimiento externo y
debilidades internas), las cooperativas de iniciativa social han ido desarrollando diversas estrategias de
mitigacién. Estas tdcticas, ya sean practicas en curso o soluciones potenciales, abarcan desde la creacién
de figuras juridicas complementarias hasta la diversificacién de ingresos y la incidencia normativa. A

continuacién, se detallan las principales estrategias mencionadas por las cooperativas participantes.

Una primera estrategia consiste en la creacién de figuras paralelas, como sociedades limitadas o empresas
de insercidn laboral, para superar las limitaciones juridicas o de financiacidn propias de la figura cooperativa.
Esta tactica permite a las cooperativas captar inversion, ejecutar actividades econémicas mas lucrativas

o beneficiarse de marcos regulatorios especificos sin abandonar su misién social.

“(Organizacidn participante) cred una sociedad limitada en mayo para poder hacer la captacidén

de inversores.”

“(Organizacion) va a crear una empresa de insercidn laboral a finales de este afio para poder

cubrir todas las dreas de trabajo que queremos.”
“Estamos cambiando de caballo, buscando otra razén social.”
“(Algunas CIS) han dejado de ser cooperativas y han pasado a ser fundaciones, etc.”

“He estado tentada mil veces en hacerme fundacion y ademds tenemos unos estatutos por

ahi creados.”

Estas figuras complementarias funcionan como satélites de la cooperativa matriz, especializandose en
determinadas actividades o facilitando el acceso a recursos a los que no puede acceder la CIS. Aunque

conllevan mas complejidad administrativa, permiten una mayor flexibilidad y adaptacién al entorno.



Otra estrategia clave es la autofinanciacidn, entendida como la aportacién de recursos propios por parte

de los socios o la generacién de ingresos mediante actividades econémicas.
“Los socios... no cobrdbamos, nos tirdbamos meses sin cobrar... Por eso hemos sobrevivido un poco.”

“Hemos puesto dinero de donde teniamos [los socios], y fundamentalmente los que teniamos

mds medios.”
“Hemos tirado por la emisién de titulos participativos.”

Este tipo de autofinanciacién busca reducir la dependencia de subvenciones y aumentar la autonomia
econdmica. A través de pequefios negocios, venta de productos o servicios, y aportaciones internas, las

CIS intentan sostener sus actividades sin traicionar su misién.

En el plano politico y normativo, algunas cooperativas han apostado por la incidencia institucional como
via para mejorar su entorno operativo. Esta estrategia busca modificar leyes o convocatorias para que

reconozcan y favorezcan a las CIS.

“Gracias a las reivindicaciones del movimiento cooperativo se empezaba a lograr que en su
comunidad incluyeran a las cooperativas de iniciativa social en convocatorias donde antes no

cabian.”
“Ahora nos tienen en consideracién, aunque muy puntual, gracias a las reivindicaciones.”

“Hemos cambiado decretos aqui en (CCAA) en nuestra corta vida, desde 2017 hemos cambiado

un montdn de cosas. Aunque es muy cansado para una cooperativa pequefia.”
“Necesitamos que realmente influyan y nos representen.”

Estas acciones requieren esfuerzo colectivo y continuidad, pero pueden abrir nuevas oportunidades de

financiacidn, reconocimiento y desarrollo para las cooperativas sociales.

La diversificacién hacia fundaciones u otros agentes del tercer sector es otra estrategia mencionada.
Ya sea mediante alianzas estratégicas, la creacién de una fundacién paralela o el trabajo conjunto con
ONGs, esta via busca aprovechar el prestigio, la capacidad de captacién de fondos y los beneficios fiscales

de otras figuras juridicas.

“(Nombre de una CIS), su salvavidas vino de la Fundacién (Nombre Fundacidn), que les incluyd

en un programa nacional.”

“Contrasta su situacién de microcooperativa con la existencia de cooperativas grandes en su

region que a veces apoyan financieramente a otras.”



En conjunto, estas estrategias muestran que las cooperativas de iniciativa social, a pesar de las barreras
estructurales que enfrentan, despliegan una notable capacidad de resiliencia y adaptacién. Su compromiso
con el impacto social se sitla por encima de cualquier otro criterio, incluso si ello implica modificar su
estructura juridica o adoptar férmulas organizativas ajenas al cooperativismo tradicional. La creacién de
sociedades limitadas, fundaciones o empresas paralelas se percibe, mas que como una renuncia, como
una via de supervivencia que no necesariamente contradice sus valores. Sin embargo, esta tendencia
también encierra un riesgo profundo: si la figura de la CIS no encuentra un reconocimiento institucional
claro ni un marco de apoyo suficiente, muchas de estas iniciativas podrian terminar abandonando el modelo

cooperativo por necesidad, no por conviccion.

A continuacién, a modo de conclusiones, se presenta una jerarquizacién de los principales retos financieros

de las CIS, a partir de los resultados de los grupos de discusion:
1. Los actores financieros no comprenden adecuadamente la figura de la CIS.

Las cooperativas de iniciativa social encuentran importantes barreras en el acceso tanto a financiacion
reembolsable como no reembolsable debido al escaso conocimiento y comprensién que los actores
financieros tienen sobre su figura juridica y modelo de negocio. En el &mbito privado, los financiadores
tradicionales suelen percibir a las CIS como organizaciones poco rentables, debido a su caracter no
lucrativo y su fuerte orientacion social. Esta vision genera una oferta de productos financieros poco
adaptada a sus necesidades reales, e incluso deriva en exigencias como la solicitud de avales personales

a los socios cooperativistas para poder acceder al crédito.

Por otro lado, también en el sector publico se reproducen estos problemas. La administracién no
siempre contempla adecuadamente la figura de la cooperativa en sus convocatorias, lo que excluye a
las CIS de subvenciones destinadas a entidades sin animo de lucro, aun cuando sus objetivos sociales

son similares.

El resultado de esta incomprensidon generalizada es una seria dificultad para acceder a recursos que
permitan a las CIS crecer o incluso mantener su actividad. En este contexto, muchas cooperativas
recurren a financiadores alternativos, como la banca ética, pese a que esto puede implicar condiciones
menos favorables. En otros casos, son los propios socios quienes deben aportar capital o asumir largos
periodos sin remuneracion para sostener la actividad. Algunas entidades optan por férmulas hibridas
(como la creacién de sociedades limitadas complementarias) para captar inversidon sin abandonar su
identidad, aunque ello implique una mayor complejidad administrativa. Incluso hay casos en los que

se plantea directamente cambiar la forma juridica como via de supervivencia.



2.

Bajo uso y necesidad de formacion en instrumentos de financiacién de impacto.

Las cooperativas de iniciativa social no estan familiarizadas con los instrumentos de financiacidén de
impacto, y en muchos casos los perciben como inaccesibles. Esta distancia se debe, en parte, a que estos
instrumentos suelen dirigirse a modelos de negocio escalables, con retornos financieros claros, lo cual
excluye a las CIS por su estructura y objetivos. Ademas, existe una necesidad explicita de formacién
para comprender el funcionamiento de esta clase de financiacion, asi como para traducir su propuesta
de valor en un lenguaje comprensible para los inversores de impacto. Esta falta de conocimientos limita

gravemente su capacidad para aprovechar oportunidades emergentes en este dmbito.
Necesidad de formacién en medicién y comunicacién del impacto social.

Las cooperativas de iniciativa social identifican como una necesidad urgente la mejora de sus
capacidades para medir y comunicar el impacto social que generan. Se reconoce la importancia de
desarrollar indicadores claros y sistematizados que hagan visible su contribucidn al bienestar colectivo.
La carencia de métricas y evaluaciones impide, en muchos casos, el acceso a fondos que exigen evidencia
cuantificable del impacto. Esto también afecta negativamente su posicionamiento en convocatorias
publicas o procesos de inversidn social, donde la competencia exige no solo generar impacto, sino
también saber demostrarlo con datos y lenguaje técnico. La formacién en este dmbito se presenta

como un paso imprescindible para fortalecer su capacidad de financiacion vy visibilizacién.
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Situacion de las
Empresas de Insercion en
relacion con la financiacion

INTRODUCCION

La Economia Social en Espana: Marco normativo y estratégico

En los Ultimos afios, la Economia Social (ES) ha ganado un creciente protagonismo como agente fundamental
para el desarrollo sostenible, tanto en el dmbito nacional como internacional. Este reconocimiento se ha
materializado en numerosas publicaciones! resoluciones, planes de accién y recomendaciones que destacan
el potencial transformador de la ES en dimensiones clave como el trabajo decente, la innovacién social y

el desarrollo sostenible en su conjunto.

La Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social, establece los principios que rigen este modelo
econdmico y las entidades que lo integran. Segun esta ley, forman parte de la ES las cooperativas,
mutualidades, fundaciones, asociaciones y fundaciones que desarrollan actividad econémica, sociedades
laborales, empresas de insercidn, centros especiales de empleo de iniciativa social, cofradias de pescadores,
sociedades agrarias de transformacion y entidades singulares reguladas por normas especificas que
se ajustan a los principios de la ES. Entre estos principios orientadores se encuentran “la primacia de
las personas y del fin social sobre el capital; la aplicacién de los resultados obtenidos de la actividad
econdmica; la promocidn de la solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el compromiso con
el desarrollo local, la igualdad de oportunidades, la cohesidn social, la insercién de personas en riesgo
de exclusidn social, la generacion de empleo estable y de calidad y la sostenibilidad; y la independencia

respecto a los poderes publicos”.

En coherencia con el marco normativo establecido por esta ley, el Gobierno de Espafia estd desarrollando
la Estrategia Espaiiola de ES (EEES) 2023-2027, con el objetivo de fortalecer, visibilizar y consolidar
el papel de la ES como actor clave en la transformacién hacia un modelo econémico mas justo, inclusivo

y sostenible.

1 Diversas organizaciones internacionales, en publicaciones recientes, han reconocido la contribucién diferencial de la ES: UE (2024)
“Benchmarking the socio-economic performance of the EU SE. Improving the socio-economic knowledge of the proximity and SE
ecosystem”; OCDE (2023): OECD recommendation on the SSE and social innovation toolkit (good practice); Naciones Unidas (2022):
“Avanzar en la Agenda 2030 a través de la EES”; OIT (2022) Decent work and the SSE.



La Estrategia se estructura en torno a varios ejes que abordan cuestiones como el impulso del emprendimiento
colectivo, la mejora del entorno institucional y juridico, la generacién y transferencia de conocimiento, y
la integracién de la ES en procesos de innovacion, digitalizacién y transicién ecoldgica. A través de estas
lineas de actuacion, se busca potenciar un ecosistema que contribuya al desarrollo territorial equilibrado

y a la cohesidn social.

Uno de los ejes de intervencidn de la Estrategia es la mejora de la competitividad, y, en este objetivo, la
financiaciéon emerge como un factor clave de la misma y de sostenibilidad a largo plazo de las empresas
y entidades. Ademas, se ha constatado que las entidades de la ES presentan mayores necesidades de
financiacidn que la pyme media espafiola, impulsadas por su mayor dimension, dinamismo econdmico
y una orientacién mas marcada hacia la innovacién y la internacionalizacién (Fiare Banca Etica, 2024)2.
No obstante, su acceso a la financiacién se ve condicionado por obstaculos especificos externos (como
el elevado coste del crédito, la escasa comprension de sus modelos de negocio por parte del sistema
bancario o la falta de garantias), e internos, ligados a su forma juridica, cierta reticencia al endeudamiento o
limitaciones organizativas. Estas barreras ponen de manifiesto la falta de adecuacidn entre las caracteristicas

propias de la ES y los criterios convencionales del sistema financiero.

En este contexto, la financiacién de impacto se presenta como una alternativa a los modelos tradicionales
de financiacién empresarial. Este tipo de financiacidn canaliza recursos hacia iniciativas con una misién
social o medioambiental explicita, sin renunciar a la obtencién de retornos econémicos. Basada en
la idea de que el capital puede ser un agente transformador, la financiacién de impacto ofrece una via
para fortalecer el papel de las organizaciones de la ES, facilitando el acceso a recursos que les permitan

escalar su actividad y responder a los retos sociales de forma sostenible.

El proyecto “Comunidad de Aprendizaje Impulsa Social: innovacidn en la financiacién para el impulso
y sostenibilidad de la Economia Social”, promovido por SpainNAB, Fundacién ONCE y la Universidad
de Mondragén, tiene como objetivo principal explorar y promover nuevas vias de financiacién que

refuercen la sostenibilidad del conjunto de organizaciones de la ES.

La primera fase del proyecto estd centrada en la generacién de conocimiento y en ella se ubica este
estudio orientado a comprender en profundidad los retos financieros a los que se enfrentan distintas

tipologias de entidades de la ES.

Las entidades de la ES viven realidades heterogéneas y posiblemente situaciones especificas frente a
la financiacidén. Con el propdsito de conocer mejor estas situaciones, se han definido seis segmentos
especificos; cinco de ellos corresponden a diferentes figuras juridicas de la ES, y un sexto que agrupa

iniciativas de emprendimiento desarrolladas bajo alguna de estas formas organizativas.

2 Fiare Banca Etica. (2024). Informe sobre las necesidades de financiacion de la Economia Social 2024. Abay Analistas Econémicos.

Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU.



e Asociaciones con antividad econdmica: organizaciones privadas constituidas por tres o mas
personas que se unen de forma voluntaria para realizar una actividad colectiva de manera estable,
organizada democraticamente, sin animo de lucro e independiente, conforme a lo establecido en

elarticulo 1 de la Ley Orgénica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacidn.

¢ Fundaciones con actividad econédmica: organizaciones sin animo de lucro que se constituyen
para gestionar un patrimonio dedicado de manera permanente a la realizacién de fines de
interés general. Estan reguladas por la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones y
tienen caracteristicas fiscales, organizativas y constitutivas propias que las distinguen de otras

organizaciones.

e Centros Especiales de Empleo (CEE) de iniciativa social: organizaciones cuya principal finalidad
es proporcionar a las personas con discapacidad un empleo remunerado y adecuado a sus
caracteristicas personales, al tiempo que constituyen un medio de integracion al mercado laboral
ordinario. Segun la normativa vigente en Espafa, regulada por el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, que aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusién social, estos centros deben contar con al

menos el 70% de trabajadores con discapacidad en su plantilla.

¢ Empresas de Insercion (El): organizaciones cuyo objetivo es facilitar la integracién sociolaboral
de personas en situacion o riesgo de exclusion social a través de la realizacion de una actividad
econdmica de produccion de bienes o prestacidn de servicios. Estas empresas estan reguladas por

la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las Empresas de Insercion.

¢ Cooperativas de Iniciativa Social (CIS): se trata de una forma especifica de cooperativa que tiene
como finalidad principal la realizacion de actividades de interés general dirigidas a la atencion de
necesidades sociales, sanitarias, educativas, culturales o de otro tipo que beneficien a la sociedad,
con especial énfasis en colectivos vulnerables o en riesgo de exclusidn. Estas cooperativas forman
parte del dmbito de la Economia Social y estan reguladas tanto por la Ley General de Cooperativas

(Ley 27/1999) como por las legislaciones autondmicas en esta materia.

¢ Iniciativas de emprendimiento social: se trata de organizaciones que nacen y operan bajo
los principios y estructuras propias de la Economia Social. Estas iniciativas combinan el
espiritu emprendedor con un propdsito transformador, orientado a resolver problematicas
sociales, fomentar la inclusidon o promover el desarrollo sostenible. En términos operativos, el
emprendimiento social suele identificarse a partir de criterios como la antigliedad de la entidad,
considerando como tales aquellas organizaciones que cuentan con menos de tres o cinco afos

desde su constitucién formal.

Cada uno de estos grupos presenta caracteristicas propias que influyen directamente en su relacién con
la financiacién. Por ello, se ha considerado necesario desarrollar un enfoque segmentado, que permita
abordar con mayor precision sus respectivas realidades y los resultados se han plasmado en informes

independientes, uno para cada segmento considerados.



Cada uno de los seis informes elaborados en el marco del estudio ofrece un analisis riguroso sobre
la situacién de las organizaciones de la ES en relacién con la financiacidn, atendiendo a las

particularidades de cada segmento. En concreto, se han planteado los siguientes objetivos:

1. Conocer el nivel de necesidades de financiacidn, asi como los principales destinos y fuentes de

acceso (financiadores, instrumentos de financiacién etc.).

2. Analizar el grado de conocimiento y uso de los instrumentos de financiacidn tradicionales, asi como

de aquellos mas especificos de financiacién de impacto actualmente disponibles en el mercado.

3. Detectar y analizar los principales obstdculos, tanto internos como externos, que enfrentan

para obtener financiacién.

4. |dentificar los principales retos estratégicos y operativos en materia de financiacidn a los que

se enfrentan actualmente.

Con este fin, se ha recurrido a un enfoque metodoldgico mixto, sustentado en el uso complementario de

técnicas cuantitativas y cualitativas, a partir de dos fuentes principales de informacion.

a. Encuesta sobre las necesidades de financiaciéon de las organizaciones de impacto
(SpainNAB, 2024): Esta encuesta se llevd a cabo sobre una muestra de 825 pequefas y
medianas organizaciones de la esfera de impacto social®. Los resultados de esta encuesta
permiten identificar patrones relevantes en cuanto a las necesidades financieras, el uso de
instrumentos disponibles y las principales barreras existentes y, ademas, ofrecen un marco
comparativo de gran valor. Al contar con una muestra amplia y transversal del conjunto de
organizaciones de impacto social, los datos facilitan el contraste entre segmentos especificos de
la ES y el conjunto del sector, lo que permite captar las singularidades de cada tipo de entidad.
Esta dimensidn comparativa enriquece la interpretacién de los resultados, aporta contexto y

permite situar las tendencias especificas dentro de un panorama mas amplio*.

b. Grupos de discusién con organizaciones de la ES: En paralelo al analisis de los datos de la Encuesta
anterior, se han desarrollado 10 grupos de discusién compuestos por organizaciones representativas
de cada segmento analizado, seleccionadas segun criterios de diversidad en cuanto a tamafio,
antigliedad, sector de actividad y localizacién geografica. Los grupos han permitido profundizar en

aspectos cualitativos y complejidades no detectables en la aproximacion cuantitativa.

3 A efectos de este estudio, se considera que una organizacién pertenece a dicha esfera cuando su actividad principal se desarrolla
en la educacién, la sanidad o los servicios sociales, y cuya misidn se orienta a dar respuesta a necesidades sociales relevantes del

entorno, haciendo una aportacién adicional al bienestar en el mismo.

4 No obstante, dado que la encuesta es previa, no se ha realizado “ad hoc” para este estudio, cuenta con algunas diferencias en la delimitacién

de los segmentos, que no afectan de forma significativa a los resultados, pero que se sefialan oportunamente en cada informe.



Estos dos enfoques metodoldgicos ofrecen una vision completa de la situacién de cada segmento frente
a la financiacidn. Los resultados de la encuesta permiten conocer las necesidades de financiacién y los
principales obstdculos identificados por las organizaciones. Por otro lado, la aproximacién cualitativa ha
contribuido no solo a contrastar y reforzar los hallazgos obtenidos mediante la encuesta, sino también
a profundizar en aquellos elementos mas complejos o contextuales que influyen en la relacidén de estas

entidades con la financiacion.

Elinforme se ha estructurado en tres apartados. El primero, recoge las principales caracteristicas de las El
frente a la financiacién a partir de los resultados de la Encuesta. ELl segundo incluye una serie de apartados
especificos, apoyados en el analisis cualitativo, que desarrollan en profundidad los temas clave que
definen la situacién especifica de las empresas de insercién en este ambito. El tercer apartado,a modo de
conclusion, presenta una sintesis de los principales retos que estas organizaciones afrontan para mejorar

su sostenibilidad financiera.

A partir de la informacidn contenida en la Encuesta®, en este epigrafe nos aproximamos a las particularidades
de las El, a partir de la comparativa con el conjunto de pymes, el de organizaciones de impacto social y el
de CEE, segmento que, segun el analisis de significatividad estadistica realizado a partir de la encuesta,

presenta caracteristicas similares a las El en su relacién con la financiacién:

e Mayor tamafio medio que las organizaciones de impacto social y el conjunto de pymes, aunque

muy inferior al tamano medio de los CEE.
e Elevado peso relativo de la actividad comercial en sus fuentes de ingresos.
¢ Nivel de necesidades de financiaciéon muy elevado.

e Entre los destinos de la financiacién destaca la financiacion del circulante y, en menor medida,
la financiacion para inversiones en equipo productivo. Se trata de una distribucién parecida a

la de los CEE.

5 Las El son una realidad econdmica pequefia en términos cuantitativos, por ello es dificil obtener submuetras representativas de ellas
en los trabajos de campo. En este caso, en la Encuesta hay una submuetra de 38 El que no permite hacer un analisis detallado como se
ha hecho en el resto de segmentos analizados, pero si obtener una panordmica general de las principales dimensiones que definen su

posicién frente a la financiacid, que han sido corroboradas en gran medida en los grupos de discusién realizados con estas entidades.



Las El resueleven sus necesidades de financiacién principalmente con la Administracién Publica.
El nivel de recurso a la banca tradicional es muy inferior al de los CEE y mas similar al del conjunto

de organizaciones de impacto social. Ademds, destaca el elevado recurso a la banca ética.

Las El resuelven sus necesidades de financiacidn, principalmente, con subvenciones e instrumentos
de deuda a corto plazo. El recurso a instrumentos de deuda a largo plazo es inferior al de los

CEE y mas similar al del conjunto de organizaciones de impacto social.

Las El tienen un nivel de conocimiento elevado de los instrumentos mds tradicionales y bajo de
los instrumentos de financiaciéon de impacto. El nivel de uso de los instrumentos de tradicionales
es intermedio, destacando un menor nivel de uso de los instrumentos de financiacion bancaria

que el de los CEE. El nivel de uso de los instrumentos de financiacion de impacto es reducido.

Entre los obstaculos externos en el acceso a la financiacion, es decir, aquellos procedentes de
la situacidn de los mercados financieros, destaca el precio de la financiacion y que las entidades

financiacieras no comprenden adecuadamente la figura de la EI.

Entre los obstaculos internos, es decir, aquellos vinculados a la propia El, destaca la falta de

patrimonio para avalar operaciones y la falta de “historico” asociada a la edad de la organizacidn.

A partir del andlisis cualitativo realizado mediante los grupos de discusidn, se han identificado los principales

factores que configuran la realidad especifica de las El en este dmbito. Entre ellos, cabe destacar los siguientes:

Respaldo operativo y financiero de la organizacién promotora: Las El, a diferencia de otras
entidades de la economia social, disponen del apoyo estructural de una entidad promotora
que puede intervenir en distintos niveles, desde la aportacidn de recursos financieros hasta el

acompafnamiento organizativo.

Falta de conocimiento sobre financiacién de impacto: El grado de familiaridad de las El con
la financiacién de impacto es menor que el observado en otras entidades de la economia social,

lo que limita su acceso a instrumentos financieros alternativos.

Falta de conocimiento adecuado sobre la figura de la El y su funcionamiento: Las entidades
financieras, asi como otros agentes econémicos, muestran un conocimiento insuficiente sobre

qué es una El y cdmo opera, lo que dificulta su reconocimiento y acceso a servicios financieros.

Necesidades de formacidn en financiaciéon de impacto: Las El presentan necesidades de
formacion bdsica en temas de financaicidn de impacto, princimalmente en temas relacionados

con el conocimiento del ecosistema de la fiananciacion de impacto y sus posibilidad en éL.



e El acceso a la financiacién como limitacién competitiva: De forma similar a los CEE, las El
estan fuertemente orientadas al mercado, incluso en mayor medida. Por ello, las dificultades
en el acceso a financiacién suponen una barrera directa a su competitividad, ya condicionada

por otros factores propios de su modelo de insercion.

A continuacion se desarrolla cada uno de estos aspectos con mayor detalle, acompafado de verbatims

representativos extraidos de los grupos de discusién.

Una caracteristica destacada y diferencial de muchas El es el respaldo de una entidad promotora. Segun
la legislacién vigente®, las El deben estar vinculadas a una entidad promotora sin animo de lucro, que
actua como impulsora y garante de su mision social. No se trata de meros socios fundadores, sino de
organizaciones con experiencia social que sostienen la identidad y viabilidad del proyecto empresarial desde
una ldégica de interés general. En muchos casos las entidades promotoras también estan asociados a la

consecucion de fines sociales o incluso son entidades de la ES, principalmente fundaciones y asociaciones.

El soporte de las entidades promotoras puede adoptar formas operativas, financieras e incluso
institucionales, lo que otorga a las El una estructura mads robusta frente a las tensiones que pueden

surgir en su actividad.

Desde el punto de vista financiero, uno de los principales beneficios es la capacidad de anticipar fondos
para cubrir necesidades de tesoreria, especialmente durante los retrasos en la recepcion de subvenciones
publicas. Esto permite mantener la continuidad operativa sin comprometer la calidad del servicio ni el
cumplimiento de los objetivos de insercion sociolaboral. Otras organizaciones de la ES deben recurrir
a instrumentos de financiacion a corto plazo (generalmente lineas de crédito) para hacer frente a estas

situaciones.

“Adelantamos desde la fundacidn la inversion en el software de patronaje, y eso que sabemos que

lo cubre la convocatoria del PGE, pero hasta que se resuelve hemos tenido que anticipar el gasto”

“Menos mal que tenemos detrds a la entidad promotora, porque si no, cuando tardan en llegar
las subvenciones o hay que hacer una inversidon, no podriamos aguantar. La empresa no genera

colchdn (financiero) suficiente”

¢ Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del régimen de las empresas de insercidn. Boletin Oficial del Estado, nim. 299, de
14 de diciembre de 2007, pp. 51455-51460.



Asimismo, la entidad promotora puede actuar como facilitadora en tramites administrativos y en la
relacién con otras instituciones. Este tipo de acompafiamiento institucional puede ser clave para el acceso

a financiacidn, sobre todo ante entidades bancarias que valoran la solvencia y el respaldo estructural.

“Nosotros si conocemos a varias El promovidas por fundaciones y nos consta que les facilitan
muchas gestiones, incluso en lo econémico, pero también en lo administrativo y en el contacto

con instituciones”colchdn (financiero) suficiente”

Ademds, el soporte de entidades consolidadas proporciona un mayor atractivo y solvencia percibida ante

financiadores externos.

Una de las limitaciones que emergen de los grupos de discusidn es el escaso conocimiento que las El
tienen sobre la financiacidon de impacto y otras formas de financiacion alternativa. Aunque existe un interés

creciente, el sector se encuentra todavia en una fase incipiente de exploracion.

“Nosotros ahora estamos empezando a mirar algo sobre financiacién de impacto, pero
sinceramente es algo que aun se nos escapa. Hay interés, pero nos falta conocimiento y

orientacion”

Este reconocimiento es relevante, ya que implica una apertura a nuevos mecanismos financieros, pero

también pone de manifiesto una carencia formativa y de acompafiamiento que limita su aplicacidn real.

“La financiacion alternativa es una gran desconocida para muchas El, pero hay apertura si se

les explica bien y se adapta a su realidad”

La falta de conocimiento no sélo limita el acceso a posibles financiaciones, sino que también puede

provocar una vision restringida de las posibilidades de crecimiento, inversidn o diversificacion de actividad.

Otro factor que aparece con fuerza en la discusion es el escaso conocimiento generalizado que existe
sobre qué es una empresa de insercidén y como funciona. Este desconocimiento genera incomprension,

barreras administrativas y dificultades en el acceso a financiacién.

En ocasiones los modelos de analisis de riesgos tradicionales no se adecuan a la situacidn especifica de

estas entidades, lo que puede derivar en decisiones injustas o poco fundamentadas.

“Un banco nos rechazo directamente una linea de crédito porque al ser una empresa promovida

por una fundacidn, nos dijeron que el departamento juridico no lo vela claro”

“Nos cuesta mucho que la banca tradicional entienda lo que somos. No encajamos en sus

esquemas de anélisis de riesgo”



La falta de conocimiento sobre la figura de la El no se limita exclusivamente a las entidades financieras
privadas, sino que se extiende también a la propia Administracion publica y a otros actores relevantes

del entorno econdmico y social.

“Muchas veces cuando hablamos con empresas o con entidades publicas, ni siquiera saben qué

es una empresa de insercion. Tenemos que explicarlo desde cero”

Esta carencia de reconocimiento también alcanza la esfera institucional, donde se traduce en situaciones
como la inexistencia de registros autonémicos actualizados, la escasa presencia en programas publicos

especificos o la exclusion indirecta de convocatorias de ayudas por desconocimiento de su naturaleza juridica.

“Aqui en nuestra comunidad auténoma no hay ni registro de empresas de insercién. Es como

si no existiéramos”

Las principales necesidades de formacién financiera identificadas, a través de los grupos de discusion de

las Empresas de Insercién se agrupan en seis areas clave:
Planificacién y gestién financiera

e Gestion de tesoreria y estrategias para minimizar el impacto de retrasos en subvenciones.

e Optimizacion de recursos y estrategias para la generacién de ingresos propios.

e Modelos de control financiero para asegurar la eficiencia en el uso de los fondos.

e Elaboracién de presupuestos, planificacidn financiera a medio y largo plazo.
Instrumentos de financiacién de impacto

e Complementariedad de la financiacién de impacto y la financiacion tradicional.

e Instrumentos de financiacién de impacto.

e Uso de inversion de impacto como mecanismo de sostenibilidad y crecimiento.

e Casos de éxito y buenas practicas en asociaciones que han utilizado estos instrumentos.
Habilidades en negociacién y captacién de clientes privados

e Mejora de las capacidades de negociacién.

e Captacidn de clientes del sector privado.

e Planificacidn y gestion comercial.



Ecosistema de financiacién de impacto

e |dentificacién y conocimiento de actores del ecosistema.

Identificacién y conocimiento de las entidades que emiten financiaciéon de impacto.

e Identificacién y conocimiento sobre instrumentos de financiacién de impacto.

e Casos de éxito (otras organizaciones) relacionados con la financiacién de impacto.
Acceso a financiacién publica

e Identificacion de oportunidades de financiacion publica.

e Aplicacidon de clausulas sociales en beneficio de los intereses estratégicos de la organizacidn.
Medicién y comunicacién del impacto social

e Metodologias para cuantificar y comunicar el impacto del centro.

e Contabilidad social y herramientas para justificar la inversién ante financiadores.

e Uso de datos en la toma de decisiones financieras.

Las El afrontan retos especificos que no afectan del mismo modo a otras organizaciones. La combinacién
entre el rendimiento econémico y el cumplimiento de una misidn social implica mayores exigencias
operativas, como la necesidad de adaptar los procesos productivos, ofrecer formaciéon permanente y
brindar apoyo sociolaboral a sus trabajadores. Ademads, desarrollan su actividad en entornos de alta
competencia, donde coexisten con grandes organizaciones y entidades que no estan sujetas a los mismos
requisitos legales ni compromisos sociales. Esta desigualdad de condiciones repercute negativamente
en su competitividad, dificultando su expansion y sostenibilidad, a pesar de su contribucidn significativa

al bienestar social y econémico.

Una de las principales causas que explican la desventaja competitiva de las El en el mercado es la dificultad

para acceder a financiacion. Esta limitacidn impacta directamente en su capacidad competitiva.



Las dificultades asociadas a la financiacién de las El afectan a su planificacién estratégica a medio y largo

plazo. Tienen una serie de consecuencias, entre las que destacan las siguientes, segun las organizaciones

consultadas.

1.

Pérdida de competitividad.

Por la limitacion para realizar inversiones que les permitan adaptarse a las exigencias del mercado,
bien para cambiar o innovar sus productos porgue los que han venido desarrollando se han quedado
obsoletos, bien para mejorar sus equipos e incorporar mejoras tecnoldgicas que permitan aumentar

su productividad, bien para mejorar su formacidn, etc.

“Pero en el tema de las inversiones es mucho mas complicado. Y claro, en muchos casos nuestras
entidades requieren de esa financiacidn porque necesitan cambiar para mantener el empleo que
durante un montdn de afios han generado. (...) Y eso requiere en muchos casos planteamientos

de cambio de actividad e inversidn en otro tipo de activos”
Dificultad para abrir nuevas lineas de negocio.

Algunas entidades han optado por la acumulacién de fondos propios, de modo que han preferido
limitar su capacidad de crecimiento para no tener que solventar continuamente las dificultades para

acceder a financiacién externa (sobre todo bancaria).

“Crecemos lo que nosotros podemos trabajar y lo que podemos tener con fondos propios, v,

por eso, en principio, no llegamos nunca a crecer mucho mds”

“Por politica de entidad tuvimos que hacer un colchén porque no podiamos estar agobiados por
el tema econdmico. Eso te quita muchos quebraderos de cabeza. Y pensamos que era preferible

hacer un colchdn y, a lo mejor, no crecer cuando teniamos que hacerlo”
Riesgo de supervivencia.

Relacionado con los problemas recurrentes de tesoreria, combinados con retrasos y reducciones
efectivas en las subvenciones publicas, que generan una constante inseguridad financiera que pone

en riesgo la supervivencia de estas organizaciones.

“Bdsicamente sobrevivimos a partir de la subvencidn y los ingresos que tenemos por produccidon
propia. Asi que esto es un handicap, entiendo que, para todas, pero para nosotras también,

porque al final muchas veces estamos al limite de la solvencia econdmica”

“Si bien es cierto que tenemos que funcionar como una empresa al uso, estamos pensando en el dia
a dia, pues las inversiones que haria cualquier empresa en tecnologfa, en capacitacion, ahi tenemos

dificultades para para poder financiar esas inversiones que aseguran nuestra viabilidad mahana”



1. Dificultades de acceso a financiacién estructurada por parte de la banca tradicional

Las El enfrentan obstdculos en el acceso a préstamos, especialmente a largo plazo. Su forma juridica,
la ausencia de garantias suficientes y el desconocimiento por parte de las entidades bancarias generan
recelo y rechazos, incluso cuando la viabilidad de los proyectos estda demostrada. En algunos casos,
las entidades promotoras sirven como avalistas o facilitadoras, pero esto no es aplicable de forma

generalizada, lo que limita su capacidad de inversion.
2. Desconocimiento y baja capacitacién en financiacién alternativa y de impacto

Muchas El desconocen los mecanismos de financiacién de impacto existentes y cémo podrian adaptarse
a su estructura. Aunque existe interés creciente, la falta de formacién especifica y de asesoramiento
técnico impide que accedan a estas oportunidades. La escasez de instrumentos claramente adaptados
a su realidad refuerza su dependencia de ayudas publicas y de fondos propios, y limita su desarrollo

estratégico.
3. Capacidad limitada para generar fondos propios sin comprometer su misién

La naturaleza social y no lucrativa de las El, unida a los costes adicionales derivados del acompafiamiento
sociolaboral, dificulta la acumulacién de excedentes que puedan utilizarse como autofinanciacién.
Algunas entidades optan por no crecer para no exponerse a mayores riesgos financieros, lo que

restringe su potencial de expansidn y adaptacion al mercado.
4. Falta de visibilidad y reconocimiento institucional de su figura juridica

El desconocimiento generalizado sobre qué es una El (por parte de administraciones, entidades
financieras y empresas) provoca barreras de entrada en convocatorias, procesos de contratacién o
acceso a financiaciéon. En varias comunidades auténomas ni siquiera existe un registro especifico de
El, lo que agrava su invisibilidad administrativa y las deja fuera de medidas disefiadas para otros tipos

de entidades de la economfa social.
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INTRODUCCION

La Economia Social en Espana: Marco normativo y estratégico

En los Ultimos afios, la Economia Social (ES) ha ganado un creciente protagonismo como agente fundamental
para el desarrollo sostenible, tanto en el dmbito nacional como internacional. Este reconocimiento se ha
materializado en numerosas publicaciones! resoluciones, planes de accién y recomendaciones que destacan
el potencial transformador de la ES en dimensiones clave como el trabajo decente, la innovacién social y

el desarrollo sostenible en su conjunto.

La Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social, establece los principios que rigen este modelo
econdmico y las entidades que lo integran. Segun esta ley, forman parte de la ES las cooperativas,
mutualidades, fundaciones, asociaciones y fundaciones que desarrollan actividad econémica, sociedades
laborales, empresas de insercidn, centros especiales de empleo de iniciativa social, cofradias de pescadores,
sociedades agrarias de transformacion y entidades singulares reguladas por normas especificas que
se ajustan a los principios de la ES. Entre estos principios orientadores se encuentran “la primacia de
las personas y del fin social sobre el capital; la aplicacién de los resultados obtenidos de la actividad
econdmica; la promocidn de la solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el compromiso con
el desarrollo local, la igualdad de oportunidades, la cohesidn social, la insercién de personas en riesgo
de exclusidn social, la generacion de empleo estable y de calidad y la sostenibilidad; y la independencia

respecto a los poderes ptblicos”.

En coherencia con el marco normativo establecido por esta ley, el Gobierno de Espafia estd desarrollando
la Estrategia Espaiiola de ES (EEES) 2023-2027, con el objetivo de fortalecer, visibilizar y consolidar
el papel de la ES como actor clave en la transformacién hacia un modelo econémico mas justo, inclusivo

y sostenible.

1 Diversas organizaciones internacionales, en publicaciones recientes, han reconocido la contribucién diferencial de la ES: UE (2024)
“Benchmarking the socio-economic performance of the EU SE. Improving the socio-economic knowledge of the proximity and SE
ecosystem”; OCDE (2023): OECD recommendation on the SSE and social innovation toolkit (good practice); Naciones Unidas (2022):
“Avanzar en la Agenda 2030 a través de la EES”; OIT (2022) Decent work and the SSE.



La Estrategia se estructura en torno a varios ejes que abordan cuestiones como el impulso del emprendimiento
colectivo, la mejora del entorno institucional y juridico, la generacién y transferencia de conocimiento, y
la integracién de la ES en procesos de innovacion, digitalizacién y transicién ecoldgica. A través de estas
lineas de actuacion, se busca potenciar un ecosistema que contribuya al desarrollo territorial equilibrado

y a la cohesidn social.

Uno de los ejes de intervencidn de la Estrategia es la mejora de la competitividad, y, en este objetivo, la
financiaciéon emerge como un factor clave de la misma y de sostenibilidad a largo plazo de las empresas
y entidades. Ademas, se ha constatado que las entidades de la ES presentan mayores necesidades de
financiacidn que la pyme media espafiola, impulsadas por su mayor dimension, dinamismo econdmico
y una orientacién mas marcada hacia la innovacién y la internacionalizacién (Fiare Banca Etica, 2024)2.
No obstante, su acceso a la financiacién se ve condicionado por obstaculos especificos externos (como
el elevado coste del crédito, la escasa comprension de sus modelos de negocio por parte del sistema
bancario o la falta de garantias), e internos, ligados a su forma juridica, cierta reticencia al endeudamiento o
limitaciones organizativas. Estas barreras ponen de manifiesto la falta de adecuacidn entre las caracteristicas

propias de la ES y los criterios convencionales del sistema financiero.

En este contexto, la financiacién de impacto se presenta como una alternativa a los modelos tradicionales
de financiacién empresarial. Este tipo de financiacidn canaliza recursos hacia iniciativas con una misién
social o medioambiental explicita, sin renunciar a la obtencién de retornos econémicos. Basada en
la idea de que el capital puede ser un agente transformador, la financiacién de impacto ofrece una via
para fortalecer el papel de las organizaciones de la ES, facilitando el acceso a recursos que les permitan

escalar su actividad y responder a los retos sociales de forma sostenible.

El proyecto “Comunidad de Aprendizaje Impulsa Social: innovacidn en la financiacién para el impulso
y sostenibilidad de la Economia Social”, promovido por SpainNAB, Fundacién ONCE y la Universidad
de Mondragén, tiene como objetivo principal explorar y promover nuevas vias de financiacién que

refuercen la sostenibilidad del conjunto de organizaciones de la ES.

La primera fase del proyecto estd centrada en la generacién de conocimiento y en ella se ubica este
estudio orientado a comprender en profundidad los retos financieros a los que se enfrentan distintas

tipologias de entidades de la ES.

Las entidades de la ES viven realidades heterogéneas y posiblemente situaciones especificas frente a
la financiacidén. Con el propdsito de conocer mejor estas situaciones, se han definido seis segmentos
especificos; cinco de ellos corresponden a diferentes figuras juridicas de la ES, y un sexto que agrupa

iniciativas de emprendimiento desarrolladas bajo alguna de estas formas organizativas.

2 Fiare Banca Etica. (2024). Informe sobre las necesidades de financiacion de la Economia Social 2024. Abay Analistas Econémicos.

Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU.



e Asociaciones con antividad econdmica: organizaciones privadas constituidas por tres o mas
personas que se unen de forma voluntaria para realizar una actividad colectiva de manera estable,
organizada democraticamente, sin animo de lucro e independiente, conforme a lo establecido en

elarticulo 1 de la Ley Orgénica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacidn.

¢ Fundaciones con actividad econédmica: organizaciones sin animo de lucro que se constituyen
para gestionar un patrimonio dedicado de manera permanente a la realizacién de fines de
interés general. Estan reguladas por la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones y
tienen caracteristicas fiscales, organizativas y constitutivas propias que las distinguen de otras

organizaciones.

e Centros Especiales de Empleo (CEE) de iniciativa social: organizaciones cuya principal finalidad
es proporcionar a las personas con discapacidad un empleo remunerado y adecuado a sus
caracteristicas personales, al tiempo que constituyen un medio de integracion al mercado laboral
ordinario. Segun la normativa vigente en Espafa, regulada por el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, que aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusién social, estos centros deben contar con al

menos el 70% de trabajadores con discapacidad en su plantilla.

¢ Empresas de Insercion (El): organizaciones cuyo objetivo es facilitar la integracién sociolaboral
de personas en situacion o riesgo de exclusion social a través de la realizacion de una actividad
econdmica de produccion de bienes o prestacidn de servicios. Estas empresas estan reguladas por

la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las Empresas de Insercion.

¢ Cooperativas de Iniciativa Social (CIS): se trata de una forma especifica de cooperativa que tiene
como finalidad principal la realizacion de actividades de interés general dirigidas a la atencion de
necesidades sociales, sanitarias, educativas, culturales o de otro tipo que beneficien a la sociedad,
con especial énfasis en colectivos vulnerables o en riesgo de exclusidn. Estas cooperativas forman
parte del dmbito de la Economia Social y estan reguladas tanto por la Ley General de Cooperativas

(Ley 27/1999) como por las legislaciones autondmicas en esta materia.

¢ Iniciativas de emprendimiento social: se trata de organizaciones que nacen y operan bajo
los principios y estructuras propias de la Economia Social. Estas iniciativas combinan el
espiritu emprendedor con un propdsito transformador, orientado a resolver problematicas
sociales, fomentar la inclusidon o promover el desarrollo sostenible. En términos operativos, el
emprendimiento social suele identificarse a partir de criterios como la antigliedad de la entidad,
considerando como tales aquellas organizaciones que cuentan con menos de tres o cinco afos

desde su constitucién formal.

Cada uno de estos grupos presenta caracteristicas propias que influyen directamente en su relacién con
la financiacién. Por ello, se ha considerado necesario desarrollar un enfoque segmentado, que permita
abordar con mayor precision sus respectivas realidades y los resultados se han plasmado en informes

independientes, uno para cada segmento considerados.



Cada uno de los seis informes elaborados en el marco del estudio ofrece un analisis riguroso sobre
la situacién de las organizaciones de la ES en relacién con la financiacidn, atendiendo a las

particularidades de cada segmento. En concreto, se han planteado los siguientes objetivos:

1. Conocer el nivel de necesidades de financiacidn, asi como los principales destinos y fuentes de

acceso (financiadores, instrumentos de financiacién etc.).

2. Analizar el grado de conocimiento y uso de los instrumentos de financiacidn tradicionales, asi como

de aquellos mas especificos de financiacién de impacto actualmente disponibles en el mercado.

3. Detectar y analizar los principales obstdculos, tanto internos como externos, que enfrentan

para obtener financiacién.

4. |dentificar los principales retos estratégicos y operativos en materia de financiacidn a los que

se enfrentan actualmente.

Con este fin, se ha recurrido a un enfoque metodoldgico mixto, sustentado en el uso complementario de

técnicas cuantitativas y cualitativas, a partir de dos fuentes principales de informacion.

a. Encuesta sobre las necesidades de financiaciéon de las organizaciones de impacto
(SpainNAB, 2024): Esta encuesta se llevd a cabo sobre una muestra de 825 pequefas y
medianas organizaciones de la esfera de impacto social®. Los resultados de esta encuesta
permiten identificar patrones relevantes en cuanto a las necesidades financieras, el uso de
instrumentos disponibles y las principales barreras existentes y, ademas, ofrecen un marco
comparativo de gran valor. Al contar con una muestra amplia y transversal del conjunto de
organizaciones de impacto social, los datos facilitan el contraste entre segmentos especificos de
la ES y el conjunto del sector, lo que permite captar las singularidades de cada tipo de entidad.
Esta dimensidn comparativa enriquece la interpretacién de los resultados, aporta contexto y

permite situar las tendencias especificas dentro de un panorama mas amplio*.

b. Grupos de discusién con organizaciones de la ES: En paralelo al analisis de los datos de la Encuesta
anterior, se han desarrollado 10 grupos de discusién compuestos por organizaciones representativas
de cada segmento analizado, seleccionadas segun criterios de diversidad en cuanto a tamafio,
antigliedad, sector de actividad y localizacién geografica. Los grupos han permitido profundizar en

aspectos cualitativos y complejidades no detectables en la aproximacion cuantitativa.

3 A efectos de este estudio, se considera que una organizacién pertenece a dicha esfera cuando su actividad principal se desarrolla
en la educacién, la sanidad o los servicios sociales, y cuya misidn se orienta a dar respuesta a necesidades sociales relevantes del

entorno, haciendo una aportacién adicional al bienestar en el mismo.

4 No obstante, dado que la encuesta es previa, no se ha realizado “ad hoc” para este estudio, cuenta con algunas diferencias en la delimitacién

de los segmentos, que no afectan de forma significativa a los resultados, pero que se sefialan oportunamente en cada informe.



Estos dos enfoques metodoldgicos ofrecen una vision completa de la situacién de cada segmento frente
a la financiacidn. Los resultados de la encuesta permiten conocer las necesidades de financiacién y los
principales obstdculos identificados por las organizaciones. Por otro lado, la aproximacién cualitativa ha
contribuido no solo a contrastar y reforzar los hallazgos obtenidos mediante la encuesta, sino también
a profundizar en aquellos elementos mas complejos o contextuales que influyen en la relacidén de estas

entidades con la financiacion.

Elinforme se ha estructurado a partir del analisis de los datos de la Encuesta, que ofrecen una visién muy
completa de la situacién de los CEE frente a la financiacién (necesidades, instrumentos, obstaculos...)®.
Paralelamente, se han incorporado una serie de apartados especificos apoyados en el andlisis cualitativo,
que desarrollan en profundidad los temas clave que definen la situacion especifica de los CEE en este ambito.
Estos andlisis cualitativos se han integrado a lo largo del informe en funcién de su coherencia tematica,

enriqueciendo asi la comprensidn de la situacion especifica de los CEE en relacidon con la financiacion.

Tras esta introduccidn, el informe se organiza en cinco apartados principales. El primero aborda las
caracteristicas propias de los CEE y su situacion diferencial respecto a otros segmentos de la Economia
Social, a partir de una aproximacion a su tamafo medio y sus principales fuentes de ingresos. El segundo
se centra en las necesidades de financiacidn (su nivel, los destinos, los principales financiadores, los
instrumentos utilizados, etc.). El tercero aborda el nivel de conocimiento y uso de instrumentos de
financiacion por parte de estas organizaciones. El cuarto analiza los obstdculos, tanto internos como
externos, que enfrentan los CEE en el acceso a la financiacién. Finalmente, el quinto apartado, a modo de
conclusion, presenta una sintesis de los principales retos que estas organizaciones afrontan para mejorar

su sostenibilidad financiera.

5 Para este anadlisis se ha contado con una submuestra de 85 CEE de iniciativa social, incluida en la Encuesta. Si bien es cierto que en
ES no solo incluye CEE de iniciativa social, el anélisis cualitativo ha permitido corroborar que esta submuestra es representativa del

conjunto de CEE de la ES en lo que a su situacidn frente a la financiacién se refiere.
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2. CARACTERISTICAS PROPIAS Y SITUACION DIFERENCIAL

Tamano medio

Los CEE son organizaciones relativamente grandes, con un tamafio medio muy superior, en términos
de ingresos, al de otras organizaciones de impacto social (Grafico 1). Asi, el 56,0% de los CEE tienen un
presupuesto superior a los 300.000<€, frente al 19,1% del conjunto de organizaciones de impacto social

y al 28,4% de las pymes.

Grifico 1. Distribucion de los CEE, el conjunto de organizaciones de impacto social y las pymes por

tramo de ingresos. Ano 2022. Porcentaje sobre el total de cada grupo.

@ Venos de 30000€ @ Entre 300.00€ y 600.00€ (@) Entre 600.000€ y 1.5 millones € Mas de 1.5 millones €

Total pymes 8,6% 5,0

Total organizaciones

0, 0 0
de impacto social 80,9% 112% 6,4

CEE

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).

Estructura de ingresos

La actividad de mercado (productiva y comercial) es la principal fuente de ingresos de los CEE, con
un peso muy superior al del conjunto de organizaciones de impacto social (representa el 70,9% de los
ingresos de CEE frente al 40,2% en el conjunto de organizaciones de impacto social). Este es un elemento
clave respecto a otras organizaciones de la ES. Las subvenciones representan el 26,2% vy el resto de

fuentes son testimoniales en los ingresos de estas organizaciones (Grafico 2).
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Griéfico 2. Distribucion de los ingresos de los CEE y del conjunto de organizaciones de impacto social.

Ao 2022. Porcentaje sobre el total de ingresos en cada grupo.

‘ Actividad comercial . Subvenciones . Donaciones Cuotas de socios ‘ Otros

Total organizaciones

de impacto social

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).
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3. NECESIDADES DE FINANCIACION

Nivel de las necesidades de financiacidn

Las necesidades de financiacién de los CEE son muy elevadas, superiores a las del conjunto de las
organizaciones de impacto social. EL 83,9% de los CEE tuvo necesidades de financiacién en 2022, frente
al 80,9% de las organizaciones de impacto social y el 56,2% del conjunto de pymes (Grafico 3). Sus
necesidades de financiacién son muy superiores a las de las pymes en su conjunto (mas de 25 puntos
porcentuales mas), lo que puede deberse parcialmente a su mayor tamafio medio, ademas de otros

potenciales factores explicativos.

Griafico 3. Necesidades de financiacion de los CEE, el conjunto de organizaciones de impacto social

y las pymes. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Total pymes

Total organizaciones

de impacto social

CEE

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).

Destino de la financiacidn

El destino mayoritario de la financiacién es el circulante (el 85,1%), con un peso ligeramente superior al
observado en el conjunto de organizaciones de impacto social (81,4%) (Grafico 4). Respecto a éste, destaca
su menor dinamismo econdmico que se refleja en el menor peso de las inversiones en innovacién, en el
escalado de su modelo de negocio, en la expansidn territorial y en la creacién de nuevas organizaciones.
Sin embargo, cabe destacar que los CEE destinan mayor financiacidn a la inversién en equipo productivo

(34,7% frente al 21,5%), aspecto determinante en la mejora de la productividad.

Estos resultados reflejan que los CEE tienen un perfil menos orientado al crecimiento que el conjunto

de las organizaciones de impacto social y mas enfocado en la estabilidad a corto plazo.
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Griéfico 4. Destino potencial de la financiacién requerida por los CEE y el conjunto de organizaciones
de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones con necesidades de financiacién

de cada grupo.

Financiar Inversiones en Inversiones Escalar el Abordar un Crear
el circulante equipo productivo en innovacion modelos de proceso de una nueva
intervencion expansion organizacion

Total pymes

CEE

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).

Elevadas necesidades de financiaciéon para afrontar las tensiones de tesoreria
derivadas del retraso en el cobro de las subvenciones del coste salarial

El andlisis de los grupos de discusidn constata que el circulante es el destino mayoritario
de la financiacion de los CEE debido, en gran medida, a los costes salariales y, en menor
proporcidn, al pago a proveedores. La demanda de financiacion para cubrir costes salariales
estd relacionada con el recurso a subvenciones publicas para financiar los salarios del
empleo protegido (en todo o parte).

“Nuestro principal reto efectivamente es el de esa financiacién del circulante
hasta que te paga la administracion. Eso nos tiene ahogados”

“Es donde (en las subvenciones) estd el dineral que se necesita mes a mes para pagar
la némina, para pagar a los proveedores y el largo etcétera que todos sabemos”



En este marco, y estrechamente relacionado con todo ello, las organizaciones aluden
a continuas tensiones de tesoreria debido a los retrasos en el pago de las ayudas
publicas. Esta situacién mantiene a muchas entidades en un modo de supervivencia casi

continuo para lograr ingresos mientras llegan las ayudas.

“El decalaje con las subvenciones salariales es lo que mds nos limita y genera

tensiones de tesoreria constantes”.

“Esos parones que algunas veces tiene la propia administracidn, por las razones

que fuere, nos hacen muchisimo dafio”

“El tema es peor porque tu pagas las ndminas de todo ese personal durante

un ano y luego te pagan todo el importe”

Las organizaciones consultadas afiaden otra problematica relacionada con cierta escasez
de financiacién publica. Las cifras oficiales de la ayuda por puesto de trabajo no se han
actualizado suficientemente en los Ultimos afios para cubrir los costes reales de la gestion
del empleo protegido y de insercidn, detectdndose ademas diferencias por Comunidades

Auténomas.
“Las subvenciones no estan cubriendo el 100% de lo que deberian dar por el SMI”

“Por lo que te viene de otras comunidades auténomas, pues probablemente
estén en peor situacion que nosotros. No sé€ si a todos le dan el 50% del SMI,

en algunos casos te dan el 40%. Bueno, juegan con limites presupuestarios”

Esto se agrava por la creciente competencia entre organizaciones similares, que buscan
acceder a unos recursos limitados que no crecen en consonancia con las necesidades

reales del sector.

“Y la falta de financiacién viene fundamentalmente porque se ha subido el
importe del salario minimo interprofesional, con lo cual la cuantia del SMI es
mucho mas elevada, pero también porque hay un crecimiento exponencial del

numero de trabajadores que trabajan en CEE y de (nuevas) calificaciones de CEE”

La reivindicacién y negociacién constante con administraciones publicas para mejorar
las condiciones de financiacién (anticipos de subvenciones) puede ser una estrategia
eficaz: En algunas comunidades auténomas, como Galicia, han logrado negociar anticipos

significativos para reducir las necesidades inmediatas de financiacion externa:

“Nos adelantasen integramente el 90% de la ayuda cuando somos Centro
Especial de Iniciativa Social. [...] Va mucho mds all3d de lo que era en el pasado.

Esto fue un camino de anos”
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Principales financiadores

Los CEE resuelven sus necesidades de financiacién principalmente con financiacién publica (el 67,0%
recurrié a subvenciones de las AA.PP.) y la banca tradicional (52,1%) (Gréfico 5). Por tanto, el modelo
de financiacién de los CEE combina fondos publicos y privados (banca comercial), reflejando la doble

naturaleza, mercantil y social de estas organizaciones.

El recurso a las entidades de la oferta especifica de financiacién de impacto (fondos de inversion de
impacto, inversores angeles, crowdfunding) es muy reducida, salvo en el caso de la banca ética (un 3,4%

recurrio a ella para resolver sus necesidades de financiacion).

Griéfico 5. Tipo de financiador con el que han resuelto las necesidades de financiacién los CEE y el
conjunto de organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones

con necesidades de financiacién de cada grupo.

. Total organizaciones de impacto social ’ CEE

67,0%
69,1%

Administracién Publica (I1CO,
ENISA, Subvenciones, etc.)

Entidades bancarias
tradiconales (banca comercial) 52,1%
Socios

Fundaciones

y donantes privados 50,8%
Otros (aplazamiento
de pago a proveedores,
fondos propios, ...

10,7%

Audn NO Lo he resuelto (no he
conseguido financiacién)

Familiares y amigos FFF
(Friends, family and fools)

5,0%

Entidades financieras
de la banca ética | 1,1%

Fondos de inversién | 1,0%
capital riesgo (entrada 0.0%
en capital o deuda) '

Inversores angeles 0,5%
(Business Angels) 0.0%

0,0%

Plataforma de Crowdfunding
0,0%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).
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Principales instrumentos de financiacién

Las subvenciones y los instrumentos de financiacidn a corto plazo son los mas utilizados por CEE.
Concretamente, el 71,6% de los CEE recurrid a las subvenciones en 2022 (frente al 65,6% del conjunto de
organizaciones de impacto) y el 47,9% a instrumentos de financiacion a corto (frente al 20,2%) (Grafico 6).
Asi, aunque el recurso a la financiacidn no reembolsable se encuentra en niveles elevados, el recurso

a financiacién reembolsable es superior al de otras organizaciones de la ES e impacto.

El recurso a instrumentos de financiacidon de impacto (capital riesgo, préstamos participativos, notas
convertibles, etc.) es reducido, aunque en algunos instrumentos superior al del total de organizaciones de
impacto. Destaca el recurso al aplazamiento del pago a proveedores, con niveles muy superiores respecto
al conjunto de organizaciones de impacto (el 39,1% de los CEE recurrid a ellos frente al 2,3% del conjunto

de organizaciones de impacto) y que es reflejo de su modelo mercantil de funcionamiento.

Griéfico 6. Instrumentos de financiacién con los que ha resuelto sus necesidades las fundaciones y el
conjunto de organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones

con necesidades de financiacion de cada grupo.

Cuotas de socios, . Subvenciones Deuda de corto Deuda a Aun NO ha resuelto

donaciones 'y plazo o circulante largo plazo las necesidades

fondos propios (linea o poliza de (prestamos, (no he conseguido
credito, confirming..) bonos, pagares..) financiacion)

76,8%

L 65,6%
Total organizaciones
de impacto social 5,8%

2,4%

22,7%

71,6%
CEE
3,2%

. Aplazamiento . Otros Prestamos Deuda privada Notas Bonos verdes
delpago a participativos (capital riesgo) convertibles o sociales
proveedores

2,3%

6,3%

1,8%

Total organizaciones 13%
de impacto social 279

P 0,5%

39,1%

CEE

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).
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Necesidad de garantias

Las necesidades de garantias o avales de los CEE son superiores a las de otras organizaciones de impacto
social, seguramente debido a su mayor recurso a la financiacidn por cuenta ajena (el 23,2% frente al 17,8%

en el conjunto de las organizaciones de impacto social) (Grafico 7).

Griéfico 7. Necesidades de garantias de las fundaciones, el conjunto de organizaciones de impacto

social y las pymes. Ano 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Total pymes

19,0%

Total organizaciones

de impacto social

CEE

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023)

4. CONOCIMIENTO Y UTILIZACION DE INSTRUMENTOS DE

FINANCIACION

Los CEE conocen bien los instrumentos de financiacidn mas tradicionales (con niveles de conocimiento
de entre el 80% y el 99%), pero el conocimiento de los instrumentos especificos de financiacién de

impacto se sitla en niveles intermedios-bajos (entre el 20% y el 60%) (Grafico 8).

Respecto a la utilizacidn de instrumentos de financiacién, se observa un elevado uso de las
subvenciones (78,5%) y una utilizaciéon intermedia-alta de instrumentos tradicionales (el 43,3% utiliza
linea de crédito bancario, el 37,7% préstamos bancarios y 10,7% avales de las SGR). Por el contrario, el
nivel de uso de los instrumentos mas especificos de financiacion de impacto es muy reducido y no supera
el 5% en ninguln caso. Atendiendo a estos resultados, la falta de conocimiento puede ser una causa

importante de esta reducida utilizacion.
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Grifico 8. Grado de conocimiento y de utilizacién de las fundaciones sobre distintos instrumentos

de financiacién. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de fundaciones.

Préstamos bancarios

Subvenciones de
organismos publicos

Lineas ICO

Linea de crédito bancario o
descuento bancario

Otros productos financieros
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Aplazamiento del pago
a proveedores

Ampliacién de capital-
Aportacién de socios

Emisién de acciones
Bonos

Avales y otras
garantias de las SGR

Crowdfunding o Crowdlending
Préstamos participativos

Deuda privada
de capital riesgo

Bonos verdes o sociales
Venture capital

Notas convertibles
Business angels

Otros

@ utiiza s

37,7%

78,5%

22,6%

43,3%

28,3%

30,8%

10,1%

WA

3,9%

4,9%

4,8%

3,9%
3,8%
3,8%

3,8%

2,3%

4,8%

4,5%

’ Conoce (%)

99,0%
97,2%
97,1%
97,2%

96,2%
93,4%
89,9%
84,0%
80,4%
72,1%
61,0%
57,3%
53,4%
51,5%

33,0%

28,6%

21,4%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).



Actitud distante, pero abierta, hacia la financiacién de impacto

Los grupos de discusién ponen de manifiesto una cierta actitud o predisposicién distante
de los CEE respecto a la financiacion de impacto, observandose un conocimiento limitado
de la misma y focalizado en la banca ética, siendo muy puntual el de otros financiadores,
como es el caso de los fondos de inversidon de impacto.

La banca ética es el instrumento de financiacién de impacto mas citado y utilizado por
las organizaciones consultadas en los grupos. Entidades como Fiare o Triodos Bank son
conocidas y han sido utilizadas por varias organizaciones. Estas entidades son valoradas por
su sensibilidad hacia los objetivos sociales, pero no siempre pueden responder a necesidades
deinversidn elevadas o de circulante. Incluso, se sefiala que, cuando se acude a banca ética,
los requisitos financieros (garantias, viabilidad econdémica) siguen siendo similares a los
de la banca tradicional.

“El banco ético, perfecto, trabajamos con ellos. Y para poder atender circulante,
bdsicamente el espectro de todo es lo tradicional”

“En algunos casos, si la financiacidn se hace a través de bancos éticos o bancos
que tienen mas predisposicion social que los bancos mds tradicionales, aunque
aun asi hay dificultades, y el que acudas a un banco ético no va a significar que

van a darse unas condiciones muy diferentes en cuanto a la financiacion”

“Ellos lo que quieren es que tu le devuelvas el préstamo y lo que te van a analizar
es la capacidad que tienes de devolvérselo. O sea que el hecho de que sea social
y que crees mucho empleo no va a afectar en nada”

En algunos casos se han dado experiencias con fondos de inversién de impacto, aunque su
utilizacién es todavia muy escasa. No obstante, se identifica un interés claro por conocer
férmulas alternativas de financiacion, a las que en gran parte todavia no han apelado por
sentirse relativamente “instalados” en un dmbito mas conocido de financiacidn tradicional.
Sin embargo, la falta de conocimiento y formacion sobre instrumentos de financiacién
de impacto es una de las principales limitaciones a su utilizacion mas amplia y efectiva.

“En nuestro caso, estamos buscando financiacidn para una inversion de nuestro
nuevo edificio y maquinarias, y hemos hablado con tres de los de financiacién
de impacto”

“Toda formacidn es buena, estoy de acuerdo, y a lo mejor no hemos sabido utilizar
nuestras estrategias, nos hemos acomodado con nuestros patronos o con nuestros
amigos con influencias, y a lo mejor hay otros métodos que desconocemos
(financiacion de impacto) y eso estaria bien”

“El desconocimiento de otras férmulas que existen ya en el mercado de financiacion
a través de banca, ética y demds, cdmo aprovechar el impacto de la iniciativa
social para captar otras vias de financiacién, ahondar un poquito en todos estos
aspectos... (...) No tenia informacidn de primera mano de esas otras alternativas
que estan a nuestra disposicion, y yo creo que si que es importante”

“Proyectos de este tipo creo que a todos nos viene muy bien para conocer también
otras alternativas, otras fuentes de financiacion pueden adecuarse especificamente
a necesidades concretas y diferenciales que puede tener nuestro sector”
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5. OBSTACULOS A LA FINANCIACION

Obstaculos externos

La incidencia de los obstaculos externos a la financiacién de los CEE, es decir, de aquellos procedentes
de la situacion de los mercados financieros, es muy similar a las del conjunto de las organizaciones
de impacto social. El 58,9% identifica algun obstédculo de este tipo frente al 58,5% del conjunto de
organizaciones de impacto social (Grafico 9). Sin embargo, la incidencia de los altos tipos de interés es
mucho mayor en estas organizaciones, que en el conjunto de las organizaciones de impacto social (42,0%

lo sefiala como un obstdculo principal en su financiacidn frente al 26,5% en el conjunto de la esfera social).

Grafico 9. Principales obstdculos externos a la financiacién de las fundaciones y el conjunto de

organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.
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Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).



Riesgo reputacional percibido por la banca tradicional

La banca tradicional percibe un claro riesgo reputacional al financiar a CEE debido a la
dificultad para ejecutar garantias sobre entidades sociales, que son las promotoras de los
CEE de iniciativa social, a pesar de la buena gestién o los nimeros saneados que estas
organizaciones puedan presentar. El temor a la opinién publica y a la reaccién negativa de
la sociedad ante posibles embargos o ejecuciones a entidades sociales, que podrian ser
percibidas como ataques a colectivos vulnerables o causas sociales importantes.

“Las entidades bancarias tradicionales a las que hemos ido hemos pasado todos
los riesgos porque las garantias que teniamos eran correctas, nuestros nimeros
y nuestra rentabilidad, eh... podiamos claramente pagar el crédito y nos las han
rechazado las dos veces por ser precisamente una fundacién (promotora de CEE),
por el riesgo reputacional de tener que ejecutar garantias a una fundacién. Y
el CEO ha dicho: no, no, ni de cofia voy a firmar un crédito con una fundacion,
porque si el dia de mafiana no pueden pagar, a ver cémo ejecuto. Yo me quedo

2

unos pisos, mala prensa, no sé qué

“Las entidades rehdyen de nuestras figuras, aunque presentes unas cuentas
saneadas y presentes avales. [...] El decir que eres una entidad social no es que
va en positivo, sino va en negativo, porque ellos te dicen: nunca os vamos a poder
embargar porque eso nos generaria muy mala prensa. Y esto es una frase que
yo llevo oyendo 30 afos”

Entre las principales consecuencias del riesgo reputacional para las entidades sociales,

sefialadas en los grupos de discusion, se encuentran las siguientes:

Limitacidn en la obtencidn de financiacion: Las entidades se ven obligadas a
acudir a otras alternativas menos favorables, incluyendo la financiacién privada
interna (como fondos propios generados previamente):

“Hemos tenido que generar fondos propios para poder avalarnos hasta
una simple hipoteca sobre un edificio. [...] Entonces, la unica manera de no
avalar los patronos de la fundacidn (promotora del CEE) que encima que
dejan horas, dias, dinero ademds econdmico, encima tenian que avalar y

por eso en principio no llegamos nunca a crecer mucho mas”

Dependencia de redes personales y apoyos informales: Las organizaciones
frecuentemente mencionan recurrir a contactos personales para obtener la
financiacién que la banca tradicional les niega:

“Al final la acabas consiguiendo porque llamas a un amigo porque...”

Papel de la medicién y comunicacién del impacto social para convertir el riesgo
reputacional en una ventaja reputacional para la banca

En los grupos de discusidn se evidencia que la medicién y comunicacién del impacto social
por parte de los CEE podrian transformar significativamente el riesgo reputacional que
percibe la banca tradicional en una ventaja reputacional clara y tangible. La clave esta en
demostrar el valor social generado por estas entidades, permitiendo que las entidades
financieras puedan asociarse publicamente a proyectos de alto valor social, mejorando asi
Su propia reputacion.



Convertir el riesgo reputacional en ventaja reputacional para la banca

Las aportaciones realizadas en los grupos de discusiéon muestran claramente que comunicar
los beneficios sociales de la financiacion otorgada puede revertir el actual temor reputacional
y transformarlo en una oportunidad de mejora reputacional para las entidades financieras. Se
menciona concretamente un ejemplo donde una entidad financiera aprovechd positivamente
el haber financiado a una organizacién social:

“Cuando nos han dado el préstamo han sacado pecho y han dicho “es el primer
préstamo que damos a una entidad social”, y cuando nos han dado el segundo
han dicho “es el primer préstamo verde que damos a una entidad social”. Pero
el hecho de que sea una entidad social no ha afectado en nada a como nos han
analizado”

Este caso demuestra claramente coémo la financiacidon social puede ser utilizada
estratégicamente por los bancos para diferenciarse positivamente ante la sociedad, utilizando
el impacto social como activo reputacional.

Pero este camino debe ser facilitado por buenos informes de impacto social. La
oportunidad radica precisamente en evidenciar claramente los beneficios econémicos y
sociales indirectos derivados de apoyar financieramente a estas organizaciones. Se enfatiza
la importancia de visibilizar el retorno econémico y social que producen estas iniciativas:

“Tienen un valor que también la propia sociedad tiene que valorar, ;no? Y tiene
un reporte de beneficio, que las personas no vivan de las prestaciones (sociales)
econdmicas, sino que generen empleo, generen consumo, etc.”

Sin embargo, en el contexto anterior, las entidades sefialan también la dificultad para
evidenciar el impacto social.

En este contexto, la medicién del impacto que las actividades de estas organizaciones
generan sobre las personas con las que trabajan comienza a vislumbrarse, especialmente
por parte de los CEE, como una via en la que trabajar para poner en valor su labor social
ante las entidades financieras. La medicién y visibilizacién del impacto social que generan
podrian fortalecer su posicidn negociadora frente a entidades financieras, especialmente
ante entidades de financiacién alternativa o de impacto (banca ética, fondos de inversién
de impacto, etc.), que por su naturaleza ya tienen en cuenta factores sociales y una mayor
sensibilidad para considerar estos resultados.

Sin embargo, como se ha senalado previamente, las organizaciones consultadas seialan
varias dificultades importantes en la medicién de su impacto social, destacando especialmente
la complejidad en la cuantificacién de resultados sociales; la diversidad de las organizaciones,
que dificulta la comparabilidad; los costes operativos asociados a medir dicho impacto; y la
carga administrativa adicional que conlleva. Todo ello pone de manifiesto que es necesario
un fortalecimiento interno en la medicién del impacto por parte de estas organizaciones,
con un esfuerzo importante en informacién y formacion en la materia.

“Nuestras obligaciones son doblemente exigentes a nivel de administracidn,
porque tienes que tener cumplimiento de fines sociales, cumplimientos también
de la actividad econdmica, e incluso pues hay que presentar un informe de todo
el proceso social que se desarrolla en la empresa”



En resumen, existe un riesgo reputacional claramente identificado por parte de la banca
tradicional, basado principalmente en el miedo a la opinidn publica negativa en caso de
ejecutar garantias sobre organizaciones con un alto valor social. Esto limita significativamente
el acceso al crédito de los CEE, obligandolas a buscar fuentes alternativas y generar recursos
propios para financiarse. Las estrategias seguidas por estas entidades implican tanto la
generacion interna de fondos como la buisqueda de alternativas externas (banca ética,
financiacién europea...). Sin embargo, estas opciones presentan también dificultades, como

mayores exigencias en términos de sostenibilidad econémica y ambiental.

Sin embargo, la adecuada medicidn y comunicacion del impacto social generado por estas
entidades podria convertir ese riesgo en una clara ventaja reputacional. Al comunicar
estos impactos de manera eficaz, la banca podria mostrar publicamente su contribucion a
causas socialmente responsables, generando una imagen positiva y alineada con criterios
de responsabilidad social corporativa, transformando asi un posible riesgo reputacional en
una ventaja competitiva y diferencial.

Los CEE muestran una menor incidencia de los obstaculos internos a la financiacién que en el resto
de las organizaciones de impacto social (el 43,7% sefiala obstaculos de este tipo frente al 61,2% del
total de organizaciones de impacto social) (Gracico 10). Los obstaculos internos mds importantes son la
falta de patrimonio o grarantias (23,0%) y la reticencia a la entrada de inversores externos (17,0%).
El alto endeudamiento de los CEE, aunque afecta a un porcentaje minoritario (10,6%), destaca por su

elevada incidencia relativa respecto al conjunto de organizaciones de impacto social.
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Grafico 10. Principales obstaculos internos a la financiacién de los CEE y el conjunto de organizaciones

de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

@ c::

Si, tenemos obstaculos relacionados con
nuestra organizacién para financiarnos

El sector al que pertenecemos
nos perjudica

La organizacion no dispone
de patrimonio o garantias

Los érganos de gobierno son reticentes
a la financiacidén ajena / riesgo

No tenemos conocimiento suficiente
sobre nuevas estructuras de financiacion

No podemos / queremos ofrecer
entrada de inversores externos

La organizacion es muy joven,
no tiene histdrico

No estamos preparados
para recibir financiacién ajena

Nuestras cuentas no son adecuadas

La organizacién estd muy endeudada

. Total organizaciones de impacto social

|

—1.

17,4%

23,0%
32,6%

15,2%
17,6%

17,6%

17,0%

10,8%

4

3,7%
61,2%

— Falta de garantias

— Falta de informacién

Posicién frente a la
financiacién ajena o
la entrada de capital

Situacién econdémico-
financiera

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).



Necesidades de formacién en temas de financiacién de impacto

Las principales necesidades de formacidn financiera identificadas, a través de los grupos
de discusion, en los Centros Especiales de Empleo y las Empresas de Insercidn se agrupan

en seis dreas clave:

Instrumentos de financiacién de impacto
e Complementariedad de la financiacién de impacto y la financiacidn tradicional.
e Instrumentos de financiacién de impacto.
e Uso de inversién de impacto como mecanismo de sostenibilidad y crecimiento.

e Casos de éxito y buenas practicas en asociaciones que han utilizado estos

instrumentos.
Ecosistema de financiacién de impacto
e |dentificacién y conocimiento de actores del ecosistema.
e Identificacion y conocimiento de las entidades que emiten financiacién de impacto.
e Identificacion y conocimiento sobre instrumentos de financiacién de impacto.
e Casos de éxito (otras organizaciones) relacionados con la financiacién de impacto.
Planificacidon y gestidn financiera

e Gestidon de tesoreria y estrategias para minimizar el impacto de retrasos en

subvenciones.

e Optimizacion de recursos y estrategias para la generacidn de ingresos propios.

e Modelos de control financiero para asegurar la eficiencia en el uso de los fondos.

e Elaboracién de presupuestos, planificacién financiera a medio y largo plazo.
Habilidades en negociacién y captacién de clientes privados

e Mejora de las capacidades de negociacion.

e Captacion de clientes del sector privado.

e Planificacion y gestién comercial.
Acceso a financiacidon publica

e lIdentificacion de oportunidades de financiacién publica.

e Aplicacién de clausulas sociales en beneficio de los intereses estratégicos de la

organizacion.
Medicién y comunicacién del impacto social
e Metodologias para cuantificar y comunicar el impacto del centro.
e Contabilidad social y herramientas para justificar la inversién ante financiadores.

e Uso de datos en la toma de decisiones financieras.



La financiacién como limitacién competitiva de los CEE

Los CEE enfrentan retos especificos que no afectan del mismo modo a otras organizaciones.
La combinacidn entre el rendimiento econémico y el cumplimiento de una misién social
implica mayores exigencias operativas, como la necesidad de adaptar los procesos
productivos, ofrecer formacién permanente y brindar apoyo sociolaboral a sus trabajadores.
Ademds, desarrollan su actividad en entornos de alta competencia, donde coexisten con
grandes organizaciones y entidades que no estan sujetas a los mismos requisitos legales
ni compromisos sociales. Esta desigualdad de condiciones repercute negativamente en
su competitividad, dificultando su expansidn y sostenibilidad, a pesar de su contribucién

significativa al bienestar social y econémico.

Una de las principales causas que explican la desventaja competitiva de los CEE en el
mercado es la dificultad para acceder a financiacién. Esta limitacién impacta directamente en
su capacidad competitiva. No obstante, frente a este escenario, algunas de estas entidades

han comenzado a implementar estrategias orientadas a mitigar dichas restricciones.
Barreras asociadas a las dificultades en el acceso a la financiacién

Las dificultades asociadas a la financiacidn de los CEE afectan a su planificacién estratégica
a medio y largo plazo. Tienen una serie de consecuencias, entre las que destacan las

siguientes, segun las organizaciones consultadas.

1. Pérdida de competitividad, por la limitacién para realizar inversiones que les
permitan adaptarse a las exigencias del mercado, bien para cambiar o innovar sus
productos porque los que han venido desarrollando se han quedado obsoletos,
bien para mejorar sus equipos e incorporar mejoras tecnoldgicas que permitan

aumentar su productividad, bien para mejorar su formacidn, etc.

“Pero en el tema de las inversiones es mucho mas complicado. Y claro, en
muchos casos nuestras entidades requieren de esa financiacién porque
necesitan cambiar para mantener el empleo que durante un montdn de afos
han generado. (...) Y eso requiere en muchos casos planteamientos de cambio

de actividad e inversidn en otro tipo de activos”



3. Riesgo de supervivencia, relacionado con los problemas recurrentes de tesoreria,
combinados con retrasos y reducciones efectivas en las subvenciones publicas, que
generan una constante inseguridad financiera que pone en riesgo la supervivencia

de estas organizaciones.

“Bésicamente sobrevivimos a partir de la subvencion y los ingresos que tenemos
por produccidn propia. Asi que esto es un handicap, entiendo que, para todas,
pero para nosotras también, porque al final muchas veces estamos al limite

de la solvencia economica”

“Si bien es cierto que tenemos que funcionar como una empresa al uso, estamos
pensando en el dia a dia, pues las inversiones que haria cualquier empresa en
tecnologia, en capacitacidn, ahi tenemos dificultades para para poder financiar

esas inversiones que aseguran nuestra viabilidad manana”
Estrategias de los CEE para reforzar su competitividad en el mercado

Los grupos de discusion ponen de manifiesto la necesidad de los CEE de diversificar sus
fuentes de financiacién para dar cobertura a sus necesidades de cara a asegurar su
viabilidad y poder competir en el mercado. Es por ello que han desarrollado diversas

estrategias.

a. Creacidn de grupos empresariales propios para compartir estructura y
apoyo financiero. Una estrategia consiste en organizar varios CEE bajo una
misma matriz o grupo empresarial, lo que permite compartir recursos financieros,
humanos y técnicos, y generar sinergias que amortiglen los riesgos individuales.
Gracias a este modelo, algunas entidades pueden asumir proyectos de mayor

envergadura o compensar dificultades de una unidad con los resultados de otra.

“El crear Centros Especiales de Empleo bajo el paraguas de un grupo
empresarial también te da fortaleza, permite concentrar personas, financiacién
y capacitacion, y también nos da un recurso para que sean mucho mas viables

los centros”

Otra modalidad es la creacion de una empresa a nivel nacional, a través de la
cual se comparten recursos, estrategias y canales de comercializacion. Este tipo
de estructura facilita economias de escala y una mayor profesionalizacion en

sectores con margenes ajustados.

“Formamos parte de un gran proyecto que estamos construyendo a nivel nacional,
formamos parte de una cooperativa, en la que estamos en torno a 50 empresas,

que estamos en la gestién de todo el ciclo de la ropa”



b. Colaboraciones con otras organizaciones del sector. Particularmente en las
etapas iniciales, la experiencia y referencia de otras organizaciones del sector

es un punto de apoyo importante para dar los pasos adecuados.

“Pero la realidad es que entre nosotros tres (CEE) nos apoyamos. En ciertos
momentos, evidentemente, el que es mas grande tiene mas capacidad de

apoyar al mas pequenio, pero esa relacion natural existe entre las entidades”

“Es importante para nosotros que somos entidades pequenitas contar con
el respaldo del aval de alguien fuerte que sirva de carta de presentacién a

llamar a muchas puertas”

c. Colaboraciones con empresas privadas. Algunas entidades inician su actividad
productiva en colaboracion directa con empresas privadas, que aportan
infraestructura, conocimiento técnico o nuevos clientes. Y, luego, contindan
con este tipo de colaboraciones para seguir creciendo. Estas alianzas facilitan
la sostenibilidad desde el inicio y pueden evolucionar hacia relaciones mas

diversificadas con otros clientes.

“Nuestra primera actividad fue la fabricacién de mobiliario. Eso lo pusimos

en marcha en colaboracion con una empresa”

“Puedes ir acompafnado de empresas que conocen, con las que te puedes
asociar. Montar un Centro Especial de Empleo donde das empleo a personas

con ,discapacidad, pero el capital y los recursos los tiene otra empresa”

“Hay otras alternativas, la gente no las conoce. Es decir, puedes buscar
socios. Puedes montar un proyecto aportando capital humano y otra empresa

puede aportar el capital, la tesoreria necesaria”

d. En otros casos se establecen acuerdos de prestacién de servicios directamente
en las instalaciones de otras empresas. Este modelo permite generar empleo
sin necesidad de grandes inversiones propias en infraestructura y facilita la

integracion laboral en entornos productivos reales.

“Gran parte de todas esas actividades las hacemos en colaboracién con
clientes. Por lo tanto, tenemos unas especies de enclaves o de implant en
casa del cliente, aunque nosotros hacemos toda la gestién y todo lo que es

la fabricacion”

Asimismo, algunas organizaciones logran establecer relaciones comerciales
incluso con empresas que serian competencia directa. Esto demuestra una
estrategia basada en la calidad y especializacién del servicio, que trasciende

la légica de la competencia.

“Trabajamos para esa empresa y para otros que incluso son competidores”



e. Y otro tipo de colaboracidn es a través del establecimiento de acuerdos con
grandes corporaciones, en forma de franquicias, lo cual facilita el acceso a
mercados consolidados. Esta férmula abre la puerta a modelos de negocio

viables y escalables, con alto potencial de empleo inclusivo.

“Tenemos tres franquicias a través de acuerdos de colaboracion con (Nombre
organizacion) todos Centros Especiales de Empleo y en torno al 90% de

personas empleadas son personas con discapacidad”

Los CEE estdn desarrollando mdltiples estrategias de colaboracion en las
que combinan pragmatismo empresarial y misién social. Desde las alianzas
con empresas privadas hasta la creacion de grupos empresariales, estas
organizaciones estan demostrando su capacidad de innovacidn y adaptacidn

en contextos econdmicos cambiantes



A continuaciodn, se presenta una jerarquizacién de los principales retos financieros de los CEE, combinando

las conclusiones de la encuesta y los grupos de discusién.

1. Elevadas necesidades de financiacién a corto plazo derivadas de problemas en la gestién de

tesoreria

Segun los resultados de la encuesta, los CEE destinan el 85,1% de la financiacion a cubrir el circulante,
lo que refleja la fuerte necesidad de liquidez inmediata. Ademas, el 71,6% afirma que las subvenciones
publicas son su principal fuente de financiacidn, lo que acentda ain mas el impacto de cualquier retraso
en su cobro. Los grupos analizados subrayan que muchos CEE enfrentan graves problemas de liquidez
debido a los retrasos en la llegada de las subvenciones de las que dependen estas entidades. Algunas
de estas organizaciones se ven obligadas a recurrir a créditos puntuales o, en algunos casos, a utilizar

fondos propios para poder hacer frente a sus compromisos.

Esta situacion pone en riesgo la continuidad de proyectos, el cumplimiento de pagos a proveedores y

el abono de salarios, lo que podria derivar en dificultades en el funcionamiento de estas entidades.
2. Dificultad en el acceso a financiacidn a largo plazo mediante financiadores tradicionales

La encuesta refleja un mayor recurso de los CEE a la financiacién a corto plazo (47,9%) que a la
financiacion a largo plazo (19,1%). EL 52,1% de estas organizaciones recurre a la banca tradicional,
pero enfrenta la necesidad de garantias o avales superiores a otras organizaciones de impacto social
(23,2% frente a 17,8%). Ademds, el 42,0% indica que los altos tipos de interés constituyen un obstaculo
clave. Los grupos consultados confirman los bancos no les conceden préstamos debido a su figura

juridica y al “riesgo reputacional” que supondria ejecutar garantias contra una organizacion social.

Estas dificultades en el acceso a financiacién a largo plazo restringen el acceso a capital a estas
organizaciones, lo que limita su capacidad para realizar inversiones e implementar mejoras en su

competitividad, comprometiendo su potencial de crecimiento y adaptacién.
3. Falta de conocimiento sobre instrumentos de financiacion alternativos

De acuerdo con la encuesta, tanto el nivel de uso como el de conocimiento de instrumentos de
financiacidn alternativos es bajo entre los CEE. La consulta realizada a través de los grupos pone de
manifiesto que la oferta de financiacién adaptada a sus necesidades es muy escasa, lo que genera un

gran desconocimiento sobre las alternativas disponibles de financiacién de impacto.

Este desconocimiento de instrumentos de financiacidn alternativos limita la capacidad de estas
organizaciones para acceder a una financiacidn estructurada, lo que las obliga a depender en gran

medida de sus propios fondos o de las ayudas publicas para sostener sus operaciones y proyectos.



4. Falta de diversificaciéon de financiadores

Los grupos de discusidn realizados ponen de manifiesto que, aunque la actividad comercial es la principal
fuente de ingresos de los CEE (70,9%), suele tratarse de servicios contratados por la administracion
publica. En este sentido, la incertidumbre respecto a cambios normativos o presupuestarios en las
subvenciones genera inestabilidad en la planificacion a largo plazo y afecta a la sostenibilidad de
muchas de estas organizaciones. Ademds, en muchos casos, los presupuestos publicos se mantienen
constantes o incluso se ven mermados, lo que afecta directamente al volumen de fondos a los que

puedan acceder, que puede verse reducido.

Esta dependencia de contratacidn publica afecta a la planificacidon a largo plazo y estabilidad econémica
de estas entidades, reduciendo su autonomia financiera. En consecuencia, los CEE quedan expuestas
a riesgos externos que afectan directamente a su capacidad operativa y sostenibilidad financiera a

largo plazo.
4. Dificultad para generar fondos propios

Segun los datos de la encuesta, el 22,7% de los CEE resuelven parcial o completamente sus necesidades
de financiacién mediante sus propios fondos, un porcentaje que asciende al 76,8% en el caso del
total de organizaciones de impacto social. De los grupos consultados se deriva que muchas de estas
organizaciones inician su actividad con escasa capitalizacion, lo que les dificulta generar fondos propios

que garanticen su viabilidad a largo plazo.

Esta dificultad para generar fondos propios provoca una alta dependencia de financiacién externa por

parte de los CEE, lo que afecta a su planificacién a largo plazo y su estabilidad econdmica.



Grafico 1. Distribucién de los CEE, el conjunto de organizaciones de impacto social
y las pymes por tramo de ingresos. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de cada grupo.

Gréfico 2. Distribucidn de los ingresos de los CEE y del conjunto de organizaciones de impacto
social. Aho 2022. Porcentaje sobre el total de ingresos en cada grupo.

Gréfico 3. Necesidades de financiacién de los CEE, el conjunto de organizaciones de impacto
social y las pymes. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Gréfico 4. Destino potencial de la financiacidn requerida por los CEE y el conjunto de
organizaciones de impacto social. Aho 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones
con necesidades de financiacién de cada grupo.

Gréfico 5. Tipo de financiador con el que han resuelto las necesidades de financiacién los
CEE y el conjunto de organizaciones de impacto social. Ao 2022. Porcentaje sobre el total
de organizaciones con necesidades de financiacién de cada grupo.

Gréfico 6. Instrumentos de financiacion con los que ha resuelto sus necesidades los CEE
y el conjunto de organizaciones de impacto social. Aio 2022. Porcentaje sobre el total de
organizaciones con necesidades de financiacién de cada grupo.

Gréfico 7. Necesidades de garantias de los CEE, el conjunto de organizaciones de impacto social
y las pymes. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Gréfico 8. Grado de conocimiento y de utilizacién de los CEE sobre distintos instrumentos
de financiacién. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de CEE.

Grafico 9. Principales obstdculos externos a la financiacidn de los CEE y el conjunto de
organizaciones de impacto social. Aho 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones
de cada grupo.

Grafico 10. Principales obstdculos internos a la financiacién de los CEE y el conjunto de
organizaciones de impacto social. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones
de cada grupo.
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Situacion del
emprendimiento social
en relacion con

la financiacion

INTRODUCCION

La Economia Social en Espana: Marco normativo y estratégico

En los Ultimos afios, la Economia Social (ES) ha ganado un creciente protagonismo como agente fundamental
para el desarrollo sostenible, tanto en el dmbito nacional como internacional. Este reconocimiento se ha
materializado en numerosas publicaciones! resoluciones, planes de accién y recomendaciones que destacan
el potencial transformador de la ES en dimensiones clave como el trabajo decente, la innovacién social y

el desarrollo sostenible en su conjunto.

La Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social, establece los principios que rigen este modelo
econdmico y las entidades que lo integran. Segun esta ley, forman parte de la ES las cooperativas,
mutualidades, fundaciones, asociaciones y fundaciones que desarrollan actividad econémica, sociedades
laborales, empresas de insercidn, centros especiales de empleo de iniciativa social, cofradias de pescadores,
sociedades agrarias de transformacion y entidades singulares reguladas por normas especificas que
se ajustan a los principios de la ES. Entre estos principios orientadores se encuentran “la primacia de
las personas y del fin social sobre el capital; la aplicacién de los resultados obtenidos de la actividad
econdmica; la promocidn de la solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el compromiso con
el desarrollo local, la igualdad de oportunidades, la cohesidn social, la insercién de personas en riesgo
de exclusidn social, la generacion de empleo estable y de calidad y la sostenibilidad; y la independencia

respecto a los poderes publicos”.

En coherencia con el marco normativo establecido por esta ley, el Gobierno de Espafia estd desarrollando
la Estrategia Espaiiola de ES (EEES) 2023-2027, con el objetivo de fortalecer, visibilizar y consolidar
el papel de la ES como actor clave en la transformacién hacia un modelo econémico mas justo, inclusivo

y sostenible.

1 Diversas organizaciones internacionales, en publicaciones recientes, han reconocido la contribucién diferencial de la ES: UE (2024)
“Benchmarking the socio-economic performance of the EU SE. Improving the socio-economic knowledge of the proximity and SE
ecosystem”; OCDE (2023): OECD recommendation on the SSE and social innovation toolkit (good practice); Naciones Unidas (2022):
“Avanzar en la Agenda 2030 a través de la EES”; OIT (2022) Decent work and the SSE.



La Estrategia se estructura en torno a varios ejes que abordan cuestiones como el impulso del emprendimiento
colectivo, la mejora del entorno institucional y juridico, la generacién y transferencia de conocimiento, y
la integracién de la ES en procesos de innovacion, digitalizacién y transicién ecoldgica. A través de estas
lineas de actuacion, se busca potenciar un ecosistema que contribuya al desarrollo territorial equilibrado

y a la cohesidn social.

Uno de los ejes de intervencidn de la Estrategia es la mejora de la competitividad, y, en este objetivo, la
financiaciéon emerge como un factor clave de la misma y de sostenibilidad a largo plazo de las empresas
y entidades. Ademas, se ha constatado que las entidades de la ES presentan mayores necesidades de
financiacidn que la pyme media espafiola, impulsadas por su mayor dimension, dinamismo econdmico
y una orientacién mas marcada hacia la innovacién y la internacionalizacién (Fiare Banca Etica, 2024)2.
No obstante, su acceso a la financiacién se ve condicionado por obstaculos especificos externos (como
el elevado coste del crédito, la escasa comprension de sus modelos de negocio por parte del sistema
bancario o la falta de garantias), e internos, ligados a su forma juridica, cierta reticencia al endeudamiento o
limitaciones organizativas. Estas barreras ponen de manifiesto la falta de adecuacidn entre las caracteristicas

propias de la ES y los criterios convencionales del sistema financiero.

En este contexto, la financiacién de impacto se presenta como una alternativa a los modelos tradicionales
de financiacién empresarial. Este tipo de financiacidn canaliza recursos hacia iniciativas con una misién
social o medioambiental explicita, sin renunciar a la obtencién de retornos econémicos. Basada en
la idea de que el capital puede ser un agente transformador, la financiacién de impacto ofrece una via
para fortalecer el papel de las organizaciones de la ES, facilitando el acceso a recursos que les permitan

escalar su actividad y responder a los retos sociales de forma sostenible.

El proyecto “Comunidad de Aprendizaje Impulsa Social: innovacidn en la financiacién para el impulso
y sostenibilidad de la Economia Social”, promovido por SpainNAB, Fundacién ONCE y la Universidad
de Mondragén, tiene como objetivo principal explorar y promover nuevas vias de financiacién que

refuercen la sostenibilidad del conjunto de organizaciones de la ES.

La primera fase del proyecto estd centrada en la generacién de conocimiento y en ella se ubica este
estudio orientado a comprender en profundidad los retos financieros a los que se enfrentan distintas

tipologias de entidades de la ES.

Las entidades de la ES viven realidades heterogéneas y posiblemente situaciones especificas frente a
la financiacidén. Con el propdsito de conocer mejor estas situaciones, se han definido seis segmentos
especificos; cinco de ellos corresponden a diferentes figuras juridicas de la ES, y un sexto que agrupa

iniciativas de emprendimiento desarrolladas bajo alguna de estas formas organizativas.

2 Fiare Banca Etica (2024). Informe sobre las necesidades de financiacién de la Economia Social 2024. Abay Analistas Econémicos.

Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU.



e Asociaciones con antividad econdmica: organizaciones privadas constituidas por tres o mas
personas que se unen de forma voluntaria para realizar una actividad colectiva de manera estable,
organizada democraticamente, sin animo de lucro e independiente, conforme a lo establecido en

elarticulo 1 de la Ley Orgénica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacidn.

¢ Fundaciones con actividad econédmica: organizaciones sin animo de lucro que se constituyen
para gestionar un patrimonio dedicado de manera permanente a la realizacién de fines de
interés general. Estan reguladas por la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones y
tienen caracteristicas fiscales, organizativas y constitutivas propias que las distinguen de otras

organizaciones.

e Centros Especiales de Empleo (CEE) de iniciativa social: organizaciones cuya principal finalidad
es proporcionar a las personas con discapacidad un empleo remunerado y adecuado a sus
caracteristicas personales, al tiempo que constituyen un medio de integracion al mercado laboral
ordinario. Segun la normativa vigente en Espafa, regulada por el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, que aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusién social, estos centros deben contar con al

menos el 70% de trabajadores con discapacidad en su plantilla.

¢ Empresas de Insercion (El): organizaciones cuyo objetivo es facilitar la integracién sociolaboral
de personas en situacion o riesgo de exclusion social a través de la realizacion de una actividad
econdmica de produccion de bienes o prestacidn de servicios. Estas empresas estan reguladas por

la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las Empresas de Insercion.

¢ Cooperativas de Iniciativa Social (CIS): se trata de una forma especifica de cooperativa que tiene
como finalidad principal la realizacion de actividades de interés general dirigidas a la atencion de
necesidades sociales, sanitarias, educativas, culturales o de otro tipo que beneficien a la sociedad,
con especial énfasis en colectivos vulnerables o en riesgo de exclusidn. Estas cooperativas forman
parte del dmbito de la Economia Social y estan reguladas tanto por la Ley General de Cooperativas

(Ley 27/1999) como por las legislaciones autondmicas en esta materia.

¢ Iniciativas de emprendimiento social: se trata de organizaciones que nacen y operan bajo
los principios y estructuras propias de la Economia Social. Estas iniciativas combinan el
espiritu emprendedor con un propdsito transformador, orientado a resolver problematicas
sociales, fomentar la inclusidon o promover el desarrollo sostenible. En términos operativos, el
emprendimiento social suele identificarse a partir de criterios como la antigliedad de la entidad,
considerando como tales aquellas organizaciones que cuentan con menos de tres o cinco afos

desde su constitucién formal.

Cada uno de estos grupos presenta caracteristicas propias que influyen directamente en su relacién con
la financiacién. Por ello, se ha considerado necesario desarrollar un enfoque segmentado, que permita
abordar con mayor precision sus respectivas realidades y los resultados se han plasmado en informes

independientes, uno para cada segmento considerados.



Cada uno de los seis informes elaborados en el marco del estudio ofrece un analisis riguroso sobre
la situacién de las organizaciones de la ES en relacién con la financiacidn, atendiendo a las

particularidades de cada segmento. En concreto, se han planteado los siguientes objetivos:

1. Conocer el nivel de necesidades de financiacidn, asi como los principales destinos y fuentes de

acceso (financiadores, instrumentos de financiacién etc.).

2. Analizar el grado de conocimiento y uso de los instrumentos de financiacidn tradicionales, asi como

de aquellos mas especificos de financiacién de impacto actualmente disponibles en el mercado.

3. Detectar y analizar los principales obstdculos, tanto internos como externos, que enfrentan

para obtener financiacién.

4. |dentificar los principales retos estratégicos y operativos en materia de financiacidn a los que

se enfrentan actualmente.

Con este fin, se ha recurrido a un enfoque metodoldgico mixto, sustentado en el uso complementario de

técnicas cuantitativas y cualitativas, a partir de dos fuentes principales de informacion.

a. Encuesta sobre las necesidades de financiaciéon de las organizaciones de impacto
(SpainNAB, 2024): Esta encuesta se llevd a cabo sobre una muestra de 825 pequefas y
medianas organizaciones de la esfera de impacto social®. Los resultados de esta encuesta
permiten identificar patrones relevantes en cuanto a las necesidades financieras, el uso de
instrumentos disponibles y las principales barreras existentes y, ademas, ofrecen un marco
comparativo de gran valor. Al contar con una muestra amplia y transversal del conjunto de
organizaciones de impacto social, los datos facilitan el contraste entre segmentos especificos de
la ES y el conjunto del sector, lo que permite captar las singularidades de cada tipo de entidad.
Esta dimensidn comparativa enriquece la interpretacién de los resultados, aporta contexto y

permite situar las tendencias especificas dentro de un panorama mas amplio*.

b. Grupos de discusién con organizaciones de la ES: En paralelo al analisis de los datos de la Encuesta
anterior, se han desarrollado 10 grupos de discusién compuestos por organizaciones representativas
de cada segmento analizado, seleccionadas segun criterios de diversidad en cuanto a tamafio,
antigliedad, sector de actividad y localizacién geografica. Los grupos han permitido profundizar en

aspectos cualitativos y complejidades no detectables en la aproximacion cuantitativa.

3 A efectos de este estudio, se considera que una organizacién pertenece a dicha esfera cuando su actividad principal se desarrolla
en la educacién, la sanidad o los servicios sociales, y cuya misidn se orienta a dar respuesta a necesidades sociales relevantes del

entorno, haciendo una aportacién adicional al bienestar en el mismo.

4 No obstante, dado que la encuesta es previa, no se ha realizado “ad hoc” para este estudio, cuenta con algunas diferencias en la delimitacién

de los segmentos, que no afectan de forma significativa a los resultados, pero que se sefialan oportunamente en cada informe.



Estos dos enfoques metodoldgicos ofrecen una vision completa de la situacién de cada segmento frente
a la financiacidn. Los resultados de la encuesta permiten conocer las necesidades de financiacién y los
principales obstdculos identificados por las organizaciones. Por otro lado, la aproximacién cualitativa ha
contribuido no solo a contrastar y reforzar los hallazgos obtenidos mediante la encuesta, sino también
a profundizar en aquellos elementos mas complejos o contextuales que influyen en la relacidén de estas

entidades con la financiacion.

Elinforme se ha estructurado a partir del analisis de los datos de la Encuesta, que ofrecen una visién muy
completa de la situacién de los CEE frente a la financiacién (necesidades, instrumentos, obstaculos...)®.
Paralelamente, se han incorporado una serie de apartados especificos apoyados en el andlisis cualitativo,
que desarrollan en profundidad los temas clave que definen la situacion especifica de los CEE en este ambito.
Estos andlisis cualitativos se han integrado a lo largo del informe en funcién de su coherencia tematica,

enriqueciendo asi la comprensidn de la situacion especifica de los CEE en relacidon con la financiacion.

Tras esta introduccidn, el informe se organiza en cinco apartados principales. El primero aborda las
caracteristicas propias de los CEE y su situacion diferencial respecto a otros segmentos de la Economia
Social, a partir de una aproximacion a su tamafo medio y sus principales fuentes de ingresos. El segundo
se centra en las necesidades de financiacidn (su nivel, los destinos, los principales financiadores, los
instrumentos utilizados, etc.). El tercero aborda el nivel de conocimiento y uso de instrumentos de
financiacion por parte de estas organizaciones. El cuarto analiza los obstdculos, tanto internos como
externos, que enfrentan los CEE en el acceso a la financiacién. Finalmente, el quinto apartado, a modo de
conclusion, presenta una sintesis de los principales retos que estas organizaciones afrontan para mejorar

su sostenibilidad financiera.

5 Para este anadlisis se ha contado con una submuestra de 85 CEE de iniciativa social, incluida en la Encuesta. Si bien es cierto que en
ES no solo incluye CEE de iniciativa social, el anélisis cualitativo ha permitido corroborar que esta submuestra es representativa del

conjunto de CEE de la ES en lo que a su situacidn frente a la financiacién se refiere.
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2. CARACTERISTICAS PROPIAS Y SITUACION DIFERENCIAL

Tamano medio

Las organizaciones de emprendimiento social tienen un tamano medio muy inferior al del conjunto de
las organizaciones de impacto social (Grafico 1). Esto se debe a que se trata de organizaciones jovenes.
Asi, solo el 14,7% de estas organizaciones presenta una facturacion superior a los 300.000%€, frente al

19,1% del conjunto de organizaciones de impacto social, al 36,3% vy al 28,4% de las pymes.

Grafico 1. Distribucién de las organizaciones de emprendimiento social, el conjunto de organizaciones

de impacto social y las pymes por tramo de ingresos. Ano 2022. Porcentaje sobre el total de cada grupo.

. Menos de 300.00€ . Entre 300.00€ y 600.00€ . Entre 600.000€ y 1,5 millones € Mas de 1,5 millones €

Total pymes 8,6% 5,0

Total organizaciones
80,9% 11,2% 6,49

de impacto social

EMPRENDIMIENTO
SOCIAL

42% 4,2%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).

Estructura de ingresos

Entre las organizaciones de emprendimiento social se identifica una predominancia de la actividad de
mercado (Grafico 2). Se trata de su principal fuente de ingresos (representa un 61,6% de su financiacién
frente al 40,2% del conjunto de organizaciones de impacto) seguida por las subvenciones (24,7% frente

al 34,9%) y por las donaciones (9,2% frente al 13,0%).
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Griafico 2. Distribucion de los ingresos de las organizaciones de emprendimiento social y del conjunto

de organizaciones de impacto social. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de ingresos en cada grupo.

‘ Actividad comercial . Subvenciones . Donaciones Cuotas de socios ‘ Otros

EMPRENDIMIENTO
SOCIAL

Total organizaciones

de impacto social

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidad s de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).
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3. NECESIDADES DE FINANCIACION

Nivel de las necesidades de financiacidn

Las necesidades de financiacién de las organizaciones de emprendimiento social son elevadas,
ligeramente inferiores a las de las organizaciones de impacto, pero muy superiores a las del conjunto
de pymes espafiolas. El 76,2% de las organizaciones de emprendimiento social tuvo necesidades de
financiacidn en 2022, frente al 80,9% de las organizaciones de impacto social y el 56,2% del conjunto

de pymes (Grafico 3).

Grifico 3. Necesidades de financiacion de las organizaciones de emprendimiento social, el conjunto
de organizaciones de impacto social y las pymes. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones

de cada grupo.de cada grupo.

Total pymes

Total organizaciones

0,
de impacto social 80,9%

EMPRENDIMIENTO
SOCIAL

83,9%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).

Destino de la financiacidn

El destino mayoritario de la financiacion es el circulante (66,2%) aunque con un peso inferior al del
conjunto de organizaciones de impacto social (81,4%) (Grafico 4). Las inversiones en equipo productivo,
y el escalado del modelo de intervencidn, por su parte, cuentan con un peso superior (29,8% frente al
21,5% y 11,7 frente al 7,6% respectivamente). Las inversiones en innovacidn tienen un peso 10 puntos

por debajo de las organizaciones de impacto social.

Estos resultados reflejan que las organizaciones de emprendimiento social tienen un perfil dinamico
y en transicién hacia la consolidacién, con mayor énfasis en el crecimiento y la expansién que en la

innovacion.
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Griéfico 4. Destino potencial de la financiacién requerida por las organizaciones de emprendimiento
social y el conjunto de organizaciones de impacto social. Aho 2022. Porcentaje sobre el total de

organizaciones con necesidades de financiacién de cada grupo.

Financiar Inversiones en . Inversiones Escalar el Abordar un . Crear
el circulante equipo productivo en innovacion modelos de proceso de una nueva
intervencion expansion organizacion

21,5%

Total pymes

66,2%

29,8%

EMPRENDIMIENTO

9
SOCIAL 6,2%

11,7%
6,4%

9,0%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023).
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Principales financiadores

Las organizaciones de emprendimiento social combinan diferentes financiadores con niveles relativamente
cercanos. La Administracién Publica es el principal financiador (29,1%), seguido por las entidades
bancarias tradicionales (26,6%) y los socios (25,8%) (Grafico 5). Por tanto, su modelo de financiacion se
apoya mayoritariamente en financiacién privada. De hecho, la diferencia en el recurso a la Administracién
Publica como financiador respecto al conjunto de organizaciones de impacto social es muy notable (29,1%
frente al 67,0%).

El recurso a las entidades de la oferta especifica de financiacidn de impacto (banca ética, fondos de
inversién de impacto, inversores dngeles, etc.) es muy reducido. El Gnico financiador que destaca son

los familiares y amigos, a la que recurren el 3,7% de estas organizaciones.

Griafico 5. Tipo de financiador con el que han resuelto las necesidades de financiacién las organizaciones
de emprendimiento social y el conjunto de organizaciones de impacto social. Aiio 2022. Porcentaje

sobre el total de organizaciones con necesidades de financiacién de cada grupo.

. Total organizaciones de impacto social . EMPRENDIMIENTO SOCIAL

Administracién Publica (ICO,
ENISA, Subvenciones, etc.)

67,0%

29,1%

Entidades bancarias
tradiconales (banca comercial)

19,9%

0,
Socios 34,9%

Fundaciones y
donantes privados

Otros (aplazamiento
de pago a proveedores, 15.4%
fondos propios, ...) ’

Aun NO lo he resuelto (no he
conseguido financiacién)

Familiares y amigos FFF
(Friends, family and fools)

Entidades financieras
de la banca ética 0,0%

Fondos de inversién | 1,0%
capital riesgo (entrada 0.0%
en capital o deuda) '

Inversores angeles 0,5%
(Business Angels) | o,

0,0%

Plataforma de Crowdfunding
0,0%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).



Las subvenciones son clave en la financiacién de las organizaciones de emprendimiento social,
aunque el recurso a ellas es menor que en el conjunto de organizaciones de impacto social (47,9% frente
a 65,6% en el conjunto de organizaciones de impacto) (Gréfico 6). También destaca, el bajo recurso a las
cuotas de socios, donaciones y fondos propios (24,1% frente a 76,8% en el conjunto de organizaciones
de impacto) y el elevado peso de los instrumentos de deuda a corto plazo frente a los de largo. Estas
cifras se ajustan al perfil de las organizaciones de emprendimiento social, enfocadas en el crecimiento a

corto plazo, pero también pueden ser un reflejo de sus dificultades para obtener financiacién a largo plazo.

El recurso a estos instrumentos muestra un predominio de la financiacién no reembolsable frente
a la reembolsable, aunque en menor medida que en el conjunto de organizaciones de impacto social.
Respecto a la financiacidon reembolsable, el recurso de instrumentos de deuda a corto plazo es superior
al del conjunto de organizaciones de impacto (26,6% frente al 20,2%) y muy superior al recurso a

instrumentos de deuda a largo (26,6% frente al 2,7%).

El recurso a instrumentos de financiacién de impacto (banca ética, fondos de inversién de impacto,
inversores angeles, etc.) es generalmente reducido, aunque destaca notablemente el recurso al capital

riesgo (12,1% frente a 1,3% del conjunto de organizaciones de impacto social).
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Griéfico 6. Instrumentos de financiacidn con los que ha resuelto sus necesidades las organizaciones

de emprendimiento social y el conjunto de organizaciones de impacto social. Aiio 2022. Porcentaje

sobre el total de organizaciones con necesidades de financiacién de cada grupo.

Cuotas de socios,
donaciones 'y
fondos propios

Total organizaciones
de impacto social

EMPRENDIMIENTO
SOCIAL

. Aplazamiento
delpago a
proveedores

‘ Otros

Total organizaciones
de impacto social

EMPRENDIMIENTO
SOCIAL

. Subvenciones

Deuda de corto Deuda a
plazo o circulante largo plazo
(linea o poliza de (prestamos,

crédito, confirming..)

bonos, pagares..)

65,6%

5,8%
2,4%

24,1%

47,9%

Prestamos . Deuda privada Notas
participativos (capital riesgo) convertibles

6,3%

10,6%
3,7%

12,1%

76,8%

Aun NO ha resuelto
las necesidades
(no he conseguido
financiacion)

Bonos verdes
o sociales

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).
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Necesidad de garantias

Las necesidades de garantias o avales de las organizaciones de emprendimiento social son inferiores
a las del conjunto de organizaciones de impacto social (el 12,6% tuvo necesidad de garantias frente al
17,8% en el conjunto de las organizaciones de impacto social y el 19,0% del total de pymes) (Gréfico 7).
Este resultado estd vinculado a su importante orientacidn hacia la financiacién ajena no reembolsable y a

su menor nivel de actividad, que determina también menores necesidades de garantias técnicas.

Grafico 7. Necesidades de garantias de las organizaciones de emprendimiento social, el conjunto de
organizaciones de impacto social y las pymes. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones

de cada grupo.de cada grupo.

Total pymes

Total organizaciones

de impacto social

EMPRENDIMIENTO
SOCIAL

12,6%

Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).

. CONOCIMIENTO Y UTILIZACION DE INSTRUMENTOS DE

FINANCIACION

Entre las organizaciones de emprendimiento social, los niveles de conocimiento de los instrumentos
de financiacidn mas tradicionales son altos y el de los instrumentos especificos de financiacién de

impacto se sitla en niveles intermedios.

Respecto a la utilizacién de instrumentos de financiacién, se observa un elevado uso de las subvenciones
(57,7%) y una baja utilizacién de los instrumentos mas tradicionales (s6lo el 26,3 % utiliza linea de
crédito bancario, el 21,1% préstamos bancarios y 34,3% aportaciones de los socios) (Grafico 8). Entre los
instrumentos especificos de financiacién de impacto Unicamente destaca la utilizacién del crowdfunding

(15,0%), pero, en general, los niveles de uso son muy reducidos
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Grifico 8. Grado de conocimiento y de utilizacién de las organizaciones de emprendimiento social
sobre distintos instrumentos de financiacidon. Afio 2022. Porcentaje sobre el total organizaciones de

emprendimiento social.
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Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).



Interés por el desarrollo de instrumentos de financiacién de impacto especificos para
el emprendimiento social

Las organizaciones consultadas, estructuras intermedias que apoyan el emprendimiento
social, reconocen la importancia de contar con instrumentos de financiacién adaptados
a las caracteristicas de la Economia Social, y, especificamente, al emprendimiento social.

Desde este tipo de organizaciones se estd trabajando en esta linea desde un enfoque doble.
Por una parte, en el disefio de nuevos instrumentos de financiacidn, particularmente
con la banca ética, financiador bastante conocido por parte las organizaciones sociales
mas jovenes. Y, por otra parte, en la posibilidad de aplicar experiencias exitosas de
otros paises, como Francia o Italia, que han ido desarrollando modelos de financiacién
de impacto o instrumentos de financiacién especificos, mas adaptados a las necesidades
del emprendimiento social.

“Por ejemplo, en el mundo de las comunidades energéticas se necesitan
productos especificos. Y aqui se esta trabajando de la mano de la banca ética
y la cooperativa, en poder generar productos especificos para este sector”

“Estamos intentando incorporar en (nombre de organizacién) un modelo italiano,
donde un porcentaje de los beneficios de todas las cooperativas se destina a un
fondo gestionado por el propio sector para invertir en cooperativas en fases iniciales”

En cualquier caso, los avances que se estan produciendo parten de la iniciativa y experiencia
propia de ciertas organizaciones, pero no de un movimiento transversal desde el sector
de la Economia Social lo suficientemente fuerte como para llegar a ejercer mayor presién
sobre la oferta, especialmente sobre la inversién de impacto.

“Existe la banca enfocada al cooperativismo y Economia Social, pero en la
inversidn no existe inversion enfocada al cooperativismo, al emprendimiento
social ni al impacto”

“De los inversores que han entrado no hay nadie que venga de la Economia
Social ni del emprendimiento social. Son todos fondos de inversion o capital
riesgo que le ponen el afiadido social. Entonces, en Francia, por ejemplo, el
sector que ha liderado todo esto es el sector de la Economia Social y del
emprendimiento social, que es mucho mds potente”

Ademés, y de forma complementaria, se apunta al rol clave de la Administracién Publica
mediante clausulas sociales en contratos publicos o mecanismos que faciliten que la
inversion privada se oriente al impacto, actuando como garante de un equilibrio entre
rentabilidad y beneficio social.

“Hay una palanca importantisima que es la compra publica, que en el fondo
puede conectarse super bien con emprendimientos sociales. Tienen que tener
unos criterios este tipo de contratacién que realmente pongan en valor el
impacto social”
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5. OBSTACULOS A LA FINANCIACION

Obstaculos externos

La incidencia de los obstdculos externos a la financiacién (procedentes de la situacién de los mercados
financieros), sobre las organizaciones de emprendimiento social es mayor que en el conjunto de
organizaciones de impacto social (el 71,9% de estas organizaciones percibe obstdculos de este tipo

frente al 58,5% del conjunto de organizaciones de impacto social) (Grafico 9).

En este tipo de organizaciones destacan algunos obstédculos concretos como el precio de la financiacién
(46,2% frente al 26,5%), el hecho de que las entidades financieras no comprenden adecuadamente este
tipo de organizacién (34,7% frente al 27,1%) y la falta de financiacién disponible en el mercado bancario

(31,7% frente al 11,4%).
Griéfico 9. Principales obstdculos externos a la financiacion de las organizaciones de emprendimiento
social y el conjunto de organizaciones de impacto social. Aio 2022. Porcentaje sobre el total de

organizaciones de cada grupo.
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Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).



Las entidades financieras tradicionales no comprenden adecuadamente el modelo
de emprendimiento social

En el grupo de discusién con organizaciones relacionadas con el emprendimiento social
se evidencia que una de las barreras que tienen los emprendedores sociales deriva de las
dificultades de acceso a financiacion de fuentes tradicionales. De hecho, se identifica
una relacion a menudo infructuosa con la banca tradicional, que generalmente desconoce
el modelo de negocio social, lo que dificulta el acceso a financiacion para este tipo de
organizaciones.

“No es posible que tu vayas con un proyecto o una idea a pedir inversion a un
banco corriente normal... y no sepan ni tan siquiera qué documentacién como
cooperativa necesitas presentar”

“Los financiadores no se creen muchas veces el modelo y eso es un fallo que
tenemos desde siempre en el mundo de la Economia Social”

Esta falta de comprensidn, segun explican, proviene de prejuicios sobre las organizaciones
sociales como algo marginal o informal, que vienen de muy atras pero que todavia estan
presentes y llegan también a las entidades financieras.

“Ves que, aunque han cambiado muchas cosas, se mantienen todavia una serie
de historias ahi presentes sobre el tema del cooperativismo, de la Economia
Social, la marginalidad, algo que viene de andar por casa, es decir, la perroflauta.
No sé cuanto se mantiene esta filosofia todavia..., pero eso también se transmite
en los financiadores, las entidades financieras

En este contexto, las organizaciones consideran clave la sensibilizacién de las entidades
financieras con respecto a los modelos de la Economia Social, trabajar tanto el mensaje
como la forma de transmitirlo para que vaya calando y el cambio de visidn se pueda ir
produciendo.

“Yo creo que es importantisimo acompafar a los financiadores, para que (esto)
cambie también por el lado de la oferta. Es importante que los financiadores
relean y reconsideren sus maneras de operar”



Los fondos de inversién de impacto no se adecuan plenamente a las necesidades del
emprendimiento social

Las organizaciones relacionadas con el emprendimiento social que participan en el grupo de
discusién muestran un conocimiento relativamente amplio de la oferta de financiacién
de impacto, particularmente la banca ética y la inversion de impacto. Si bien el recurso
a la banca ética entra en su financiacién de forma habitual, se muestran bastante criticas
con el papel que esta jugando la inversion de impacto en el emprendimiento social y
en la Economia Social en general.

La percepcidn que trasladan las organizaciones consultadas es que la banca ética es
sensible a las necesidades de la Economia Social y atiende sus peticiones de financiacién
de una manera que se valora positivamente, por lo que el recurso a ella esta en aumento.

“Entidades como (banca é€tica), que forma parte también ya de nuestra masa
social, cubren en parte estas necesidades iniciales”

“Quizds por eso esté funcionando relativamente bien la banca ética, porque si

tienen unos principios y al menos los atienden”

Sin embargo, la capacidad de generar productos financieros adaptados de manera
especifica a la diversidad de necesidades que manifiestan los diferentes modelos de
Economia Social, incluso por parte de la banca ética, tiene sus limitaciones.

“Se necesitan productos especificos. (...) Pero aqui nos encontramos siempre
con esa realidad que la banca (ética) llega donde llega y es normal que llegue

donde llegue”

“El nivel de innovacidn que puede tener la banca (ética) es poco, porque la gente
que deja sus ahorros a la banca los deja sin riesgo, Por lo tanto, necesitamos
otros espacios de mayor riesgo donde la gente pueda poner dinero sabiendo
que ahi hay riesgo”

En este contexto, las organizaciones consultadas muestran un conocimiento generalizado
sobre la inversién de impacto y una percepcién de que la oferta de inversién de impacto
ha ido en aumento en Espafna, encontrando que puede ser una una oportunidad de
financiacién para el emprendimiento social. Sin embargo, consideran que hay una falta
de comprensiéon de la Economia Social generalizada por parte de los inversores
de impacto, por lo que manifiestan muchas dudas sobre si parte de la denominada
“inversion de impacto” lo es realmente.

“Hay un problema de que los financiadores, no entiendan el modelo, o sea, lo
que han hecho es inversién normal, pero, ademads, te pido impacto”

“sAqui hay oferta? Si, si que hay oferta, hay muchisimo dinero, hay demasiado
dinero que dice ser de inversidn de impacto. Ahora, es una oferta no adaptada
a la demanda



De hecho, consideran que el modelo de inversién de impacto vigente no se adapta a
las necesidades reales de los emprendedores sociales y de la Economia Social, puesto
que prima la obtencién de alta rentabilidad en poco tiempo, en lugar de condiciones de
obtencién de rentabilidades mds moderadas pero un enfoque claramente focalizado en
la consecucién de impacto social, que en la realidad es de mas largo plazo.

“El gran problema del inversor es que quiere una maxima rentabilidad en el
minimo tiempo y los proyectos que nosotros manejamos, en los que estamos

9

hablando de temas sociales, temas de impacto, son cuestiones de muy largo plazo’

“Y esa es la gran batalla. (...) Si tu objetivo es el impacto, tu podrias poner un
capital permanente a una entidad que cada afio te dé el impacto, y un 4% o
7% anual, da igual. ;Pero para qué te quieres salir? Si tu objetivo es el impacto,
no te salgas (la salida de la inversidn es la venta). Sigue generando impacto”

“Lo que ha pasado en Esparia es que la inversion de impacto ha venido y ha
dicho: bueno, yo tengo estas condiciones. Adaptaos. No, jperdonal. Tu eres
la oferta. Y la oferta se adapta a la demanda. ;Desde cuando la demanda se
adapta a la oferta? Y eso no sucede porque en este caso, el poder de la oferta
es mucho mas grande que el poder de la demanda”

Como consecuencia, la utilizacién de este tipo de financiacién es muy escasa por parte
del emprendimiento social y en la propia Economia Social.

“Si coges todos los que dicen ser inversores de impacto en Espafa y miras
cudntas empresas de Economia Social hay, hay una operacidn con una entidad
de Economia Social, que, ademas, es enorme y era la que menos lo necesitaba”

Otros instrumentos relacionados con la oferta de financiacién de impacto, como el
crowdfunding, son moderadamente conocidos en el sector, aunque su utilizacion practica
es limitada, y se da principalmente en casos especificos como titulos participativos o
iniciativas puntuales que pueden atraer capital de pequeno volumen.

“Por ejemplo, la gente de (una empresa social), que estaba arrancando una
energética cooperativa, ahora ya son grandes. Pero cuando arrancaban
levantaron mds de 3 millones de euros con titulos de gente que ponia 500 €
a alguien que no sabias ni quién era. Pero que eso era algo que sonaba bien”

Cabe sefialar, a modo de corolario, que existe un conocimiento general de la financiacién
de impacto entre estas organizaciones, aunque es variable segtin la fuente de financiacién
y el instrumento especifico. El recurso a los fondos de inversién de impacto necesita
un recorrido mucho mas amplio, debido a la falta de adecuacidn, hoy por hoy, de sus
condiciones al modelo y objetivos de impacto social de las organizaciones sociales jévenes.
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Obstaculos internos

Las organizaciones de emprendimiento social muestran una mayor incidencia de los obstaculos
internos a la financiacién que en el resto de las organizaciones de impacto social (el 89,9% sefiala
percibir obstdculos de este tipo frente al 61,2% del total de organizaciones de impacto social) (Grafico 10).
El obstaculo interno mas destacado es la juventud de las organizaciones (79,4%), seguido a distancia
de la falta de patrimonio y garantias (38,8%), la falta de conocimiento sobre nuevas estructuras de
financiacién (28,3%) vy el sector al que pertenecen (26,7%). Cabe destacar que la falta de preparacién
para recibir financiacién ajena aparece como obstaculo interno de incidencia mucho mayor que para

otras organizaciones de impacto social (20,8% frente a 7,9%).

Grafico 10. Principales obstdaculos internos a la financiacidn de las organizaciones de emprendimiento
social y el conjunto de organizaciones de impacto social. Aio 2022. Porcentaje sobre el total de

organizaciones de cada grupo.
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Fuente: SpainNAB (Encuesta sobre las necesidades de financiacion de las organizaciones de impacto, 2023) y CESGAR (2023).



La cualificacién en temas financieros basicos es muy reducida entre los emprendedores
sociales

Las organizaciones participantes en el grupo de discusidon ponen de manifiesto las
dificultades de acceso a financiacién que presentan los emprendedores sociales por falta
de conocimientos financieros basicos y sobre estructuras de financiacién en general,
lo que, desde su punto de vista, requiere de formaciéon y de asesoramiento en las
primeras fases de desarrollo de sus iniciativas.

Una primera dificultad identificada es que los emprendedores sociales, si bien muestran
un elevado conocimiento en su tematica o ambito de intervencidén, en general tienen
escasos conocimientos financieros para gestionar un negocio.

“Son empresas muy pequefias que la mayoria de las veces son profesionales
que saben mucho de lo suyo, pero del tema general de la gestién conocen poco”

“No saben facturar, no saben cudndo aplicar IVA”

Esta cuestion afecta a su capacidad para dialogar o negociar eficazmente con
potenciales inversores o entidades financieras para acceder a financiacion.

“Algo de finanzas para no financieros... alguien que pueda entender un balance o
una cuenta de resultados y que pueda tener una conversacion a un nivel estandar”

Ademas, se evidencia que la falta de claridad y sistematizacién en la oferta de
financiacién existente trae como consecuencia una falta de comprensién de la misma
por parte de los emprendedores, que tienen dificultades para identificar las opciones
adecuadas a sus necesidades.

“Hay oferta de financiacion, existe, lo que pasa es que no es facil navegar y
entender tu como emprendedor realmente por dénde puedes tirar”

“Si que nosotras en algun proyecto nos hemos dado cuenta que hay un montdn
de financiacion por ahi, pero super fragmentada”

“Se requiere formacion para entender en qué momento estas y si tienes o no un
modelo de ingreso, porque esto condiciona las fuentes de financiacidn disponibles”

La mediciéon del impacto también surge como una prioridad, tratdndose de
emprendimiento social, que, aunque no estrictamente financiera, influye directamente
en la capacidad de los emprendedores de acceder a financiacidn, especialmente a oferta
de financiacién de impacto.

“Muchos emprendedores no estan midiendo bien su impacto, si lo miden”

“Creo que este es un tema importante, porque si vamos al punto de impacto,
primeramente, sabemos muy bien como medir nuestras finanzas y la rentabilidad,
pero el impacto no se mide”

“Hay que formarles para que realmente pongan en valor el impacto social”

Todos estos aspectos, a modo de ver de las organizaciones consultadas, requieren
formacidn especifica para situar a los emprendedores sociales en una posicién mas
ventajosa de cara al acceso a financiacion. En este punto, destacan adicionalmente el
papel relevante de acompanamiento y asesoramiento a los emprendedores por parte
de entidades intermedias que trabajan directamente con los emprendedores, como via
efectiva para superar estas dificultades e incluso estas carencias formativas.



Necesidades de formacién en temas de financiacién de impacto

Las principales necesidades de formacién financiera identificadas, a través de los grupos de

discusidn, en las organizaciones de emprendimiento social se agrupan en cinco areas clave:
Planificacion y gestidn financiera
e Elaboracién de presupuestos y planificacion financiera a medio y largo plazo.
e Gestion de flujo de caja.
e Estrategias de escalabilidad y modelos de estructuras comerciales sostenibles.
e Estrategias de combinacién de fuentes de financiacion.
Estrategias de acceso a la financiacién publica
e Identificacion de oportunidades de financiacion publica.

e Aplicaciéon de clausulas sociales en beneficio de los intereses estratégicos de la

organizacion.

Ecosistema de financiacién de impacto

Identificacién y conocimiento de actores del ecosistema.

e |dentificacién y conocimiento de las entidades que emiten financiacién de impacto.

Identificacion y conocimiento sobre instrumentos de financiacién de impacto.

Casos de éxito (otras organizaciones) relacionados con la financiacién de impacto.
Instrumentos de financiacién de impacto
e Introduccién al crowdfunding y su aplicacién en proyectos sociales.

e Financiacion de impacto: fondos de capital de impacto, banca ética, préstamos

participativos.
e Uso de inversion de impacto como mecanismo de sostenibilidad y crecimiento.
Medicién del impacto social
e Metodologias para cuantificar y comunicar el impacto de la organizacidn.
e Contabilidad social y herramientas para justificar la inversidn ante financiadores.

e Uso de datos en la toma de decisiones financieras.



A continuacidn, se presenta una jerarquizacion de los principales retos en la financiacién de las organizaciones

de emprendimiento social, combinando las conclusiones de la encuesta y los grupos de discusion.

1.

Falta de financiacién adaptada al emprendimiento social

Las organizaciones de emprendimiento social enfrentan importantes dificultades para acceder a
financiacién debido a la falta de un historial consolidado. Segun los resultados de la encuesta, el 79,4%
de estas entidades identifica esta carencia como un obstaculo principal, un porcentaje que es casi cinco
veces superior al del conjunto de organizaciones de impacto social (17,4%). Los grupos consultados
confirman que los financiadores aplican criterios tradicionales de rentabilidad y retorno rapido, lo que
no encaja con la naturaleza del emprendimiento social. Estas iniciativas priorizan el impacto a largo

plazo, lo que dificulta alin mas su acceso a recursos economicos.

Como consecuencia, esta escasez de financiaciéon adaptada frena el crecimiento de los proyectos de
emprendimiento social, de manera que muchas organizaciones se ven obligadas a modificar su estrategia
o a depender de fuentes de financiacién que no estan alineadas con su misién, lo que puede llegar a

comprometer su propdsito.
Dificultad en el acceso a financiacién para crecer o escalar su actividad

Las organizaciones de emprendimiento social presentan una marcada orientacion al crecimiento, aunque
encuentran obstaculos para financiar su expansion. La encuesta pone de manifiesto que el 66,2%
de estas entidades requiere fondos para circulante, pero también destina una parte significativa de
su financiacion a la adquisicidon de equipo productivo (29,8%) y a la ampliacion de su modelo de
intervencidn. Esto indica una mayor orientacidn al crecimiento en comparacidn con organizaciones de
impacto social mds maduras. Los grupos analizados subrayan que, si bien obtener crédito para cubrir
gastos operativos resulta relativamente sencillo, conseguir financiacién para escalar y afianzar el modelo
de negocio continta siendo un reto importante. Los bancos y otros actores financieros no disponen
de productos adecuados a las dindmicas del emprendimiento social, lo que dificulta su desarrollo

sostenible.

En consecuencia, sin financiacidn para crecimiento, muchas organizaciones quedan estancadas en una
fase de supervivencia sin poder expandirse, contratar nuevo talento o mejorar su infraestructura. Esta

limitacion financiera reduce su capacidad de generar un impacto a mayor escala.



3.

Bajo uso y necesidad de formacion en instrumentos de financiacién de impacto

De acuerdo con la encuesta, el 28,3% de las organizaciones de emprendimiento social considera que la
falta de conocimiento sobre estructuras alternativas de financiacion es uno de los principales obstaculos
para acceder a la misma, porcentaje que supera en 11 puntos al del conjunto de organizaciones de
impacto social (17,6%). Con relacién a esta cuestidn, los grupos consultados subrayan que, a pesar
de la diversidad de fuentes de financiacién de impacto existentes, como banca ética, capital riesgo o
crowdfunding, muchas entidades desconocen cémo acceder a ellas o combinarlas estratégicamente.

Ademas, la escasez de herramientas que faciliten esta busqueda dificulta ain mas el proceso.

Esta falta de informacidn y orientacion sobre financiacién de impacto supone una limitacién para que
muchas organizaciones aprovechen oportunidades de financiacion adecuadas, lo que las convierte en

dependientes de una uUnica fuente y vulnerables a cambios externos.

Las entidades financiadoras no comprenden adecuadamente algunas de las figuras de las

organizaciones sociales

Los grupos de discusion realizados ponen de manifiesto que los bancos e inversores tradicionales no
estan familiarizados con las organizaciones de naturaleza social, lo que dificulta su comprension sobre
su funcionamiento, asi como su evaluacidn de cara a canalizar financiacidn hacia las mismas. De hecho,

en muchos casos, desconocen qué documentacion solicitar o cdmo analizar su viabilidad.

Esta falta de comprension y reconocimiento del emprendimiento en el marco de la Economia Social
reduce las opciones de financiacion de nuevas organizaciones sociales, forzandolas a depender de

actores financieros especializados con menor capacidad de inversién y condiciones menos competitivas.
Rigidez de la Administracién Publica en los mecanismos de apoyo financiero

La encuesta revela que la Administracién Publica es el principal financiador de estas organizaciones,
aunque su papel es mucho menor que en otras organizaciones de impacto social. Al respecto, los
grupos analizados inciden en que, aunque existen subvenciones y contratos publicos a los que acceder
potencialmente, en la prdctica, los trdmites burocraticos y las condiciones poco flexibles dificultan su
acceso. Ademads, muchas licitaciones favorecen a grandes empresas en lugar de apoyar a organizaciones

sociales emergentes.

Como consecuencia de esta situacidn, y ante la dificultad para acceder a fondos publicos, algunas
organizaciones se ven obligadas a recurrir a financiacion privada, que en general estd menos alineada

con su mision, lo que limita su crecimiento y pone en riesgo su sostenibilidad a largo plazo.



6.

Diversidad de situaciones en el emprendimiento social

Los grupos consultados ponen de manifiesto que las iniciativas de emprendimiento social abarcan
organizaciones pertenecientes a todos los segmentos, y, por lo tanto, presentan situaciones y
necesidades heterogéneas frente a la financiacién. Ademads, entre las nuevas iniciativas, muchos casos
presentan una orientacidn al escalado de la actividad, mientras que otros son mas conservadores en
este aspecto. Esto supone que las iniciativas de emprendimiento social de &mbito mdas local y menos
orientados al crecimiento rapido cuentan con necesidades de financiacion muy diferentes a las que

tienen las iniciativas enfocadas en escalar su actividad y maximizar su impacto.

En este contexto de diversidad de iniciativas de emprendimiento social y de necesidades de financiacion,
resulta muy compleja la identificacidén de problematicas comunes vy, por lo tanto, el desarrollo de

soluciones validas para todas.
Falta de formacién basica en temas de financiacién

Segun las estructuras consultadas, muchos emprendedores sociales desconocen conceptos basicos de
la gestidn financiera, lo que limita su capacidad para acceder a financiacidn, asi como para la toma de
decisiones estratégicas. De hecho, pocas organizaciones cuentan con expertos en financiacién dentro

de su equipo.

Esta situacidn tiene consecuencias de relevancia sobre las organizaciones sociales mas jévenes. La
falta de conocimientos financieros puede generar problemas de liquidez, dificultar el acceso a inversion

y limitar el crecimiento sostenible de los proyectos.



Grafico 1. Distribucién de las organizaciones de emprendimiento social, el conjunto de
organizaciones de impacto social y las pymes por tramo de ingresos. Ano 2022. Porcentaje
sobre el total de cada grupo.

Grafico 2. Distribucion de los ingresos de las organizaciones de emprendimiento social y
del conjunto de organizaciones de impacto social. Ao 2022. Porcentaje sobre el total de
ingresos en cada grupo.

Gréfico 3. Necesidades de financiacién de las organizaciones de emprendimiento social, el
conjunto de organizaciones de impacto social y las pymes. Ano 2022. Porcentaje sobre el total
de organizaciones de cada grupo.

Grafico 4. Destino potencial de la financiacion requerida por las organizaciones de
emprendimiento social y el conjunto de organizaciones de impacto social. Afio 2022.
Porcentaje sobre el total de organizaciones con necesidades de financiacién de cada grupo.

Gréfico 5. Tipo de financiador con el que han resuelto las necesidades de financiacién las
organizaciones de emprendimiento social y el conjunto de organizaciones de impacto social.
Afo 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones con necesidades de financiacion de
cada grupo.

Gréfico 6. Instrumentos de financiaciéon con los que ha resuelto sus necesidades las
organizaciones de emprendimiento social y el conjunto de organizaciones de impacto social.
Afo 2022. Porcentaje sobre el total de organizaciones con necesidades de financiacion de
cada grupo.

Gréfico 7. Necesidades de garantias de las organizaciones de emprendimiento social, el conjunto
de organizaciones de impacto social y las pymes. Afio 2022. Porcentaje sobre el total de
organizaciones de cada grupo.

Gréfico 8. Grado de conocimiento y de utilizacién de las organizaciones de emprendimiento
social sobre distintos instrumentos de financiacion. Afio 2022. Porcentaje sobre el total
organizaciones de emprendimiento social.

Grafico 9. Principales obstaculos externos a la financiacion de las organizaciones de
emprendimiento social y el conjunto de organizaciones de impacto social. Afio 2022.
Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.

Gréfico 10. Principales obstdculos internos a la financiacién de las organizaciones de
emprendimiento social y el conjunto de organizaciones de impacto social. Afio 2022.
Porcentaje sobre el total de organizaciones de cada grupo.
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